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abstract concept GEFIN 

concept abstrait 

المفهوم الذي ليس له أمثلة محسوسة أو له أمثلة تتميز خصائصها المميزة بأنها غير 

محسوسة. وهي فكرة أو مجموعة من الفكر تكون بمثابة رمز أو تعميم لثيء غير 

محسوس.ء من أمثلة ذلك: المريع أو الدائرة أو الناعم أو السريع أو الطويل أو الحلاوة أو 
المرارة أو «55l‏ ...إلخ. 


academic competences أَكَادِيمِيّةٌ‎ EGS 

compétences académiques 

نوع أو مجال من مجالات الكفايات التخصصية اللازمة للقيام بمهام عمل ما. وجانب مهم 

le‏ في مجال إعداد المعلم حيث تشير إلى المعارف والمفاهيم والمهارات والاتجاهات 

الأكاديمية المرتبطة بمجال تخصصه. والتي يلزمه امتلاكها لكي يكون قادرًا على أداء مهام 
مهنة التدريس في تخصصه بكفاءة وفعالية. 


- 


acceleration Herai gl! 
accélération 
ST اجتياز الطالب الموهوب والمتقدم عقليا ومعرفيا الصفوف المدرسية بسرعة وبمعدل‎ 
من صف واحد في السنةء لأنه وصل إلى مستوى أداء يفوق المعدل المعروف لمثل من هُم في‎ 
سواء قيس‎ Bole مما هو مألوف‎ AST الزمنيةء وثُمككن من التقدم في عمله المدرسي‎ din 
هذا التقدم بالعلامات أو بالإنجاز التربوي» فيرفع صفين بدلا من صف واحد كما هو الحال‎ 
مع رفاقه.‎ 
accountability dogs Ailes 


responsabilité 
من‎ lele Bail مطالبة المجتمع للمسؤولين عن العملية التعليمية بتقديم ما يثبت أن ما‎ 
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مال ووقت أدى إلى تَحسّن مقبول يمكن قياسه في تعلم التلاميذ. واعتبار المؤسسة 
التعليمية مسؤولة عن مضمون السياسات والأهداف التعليمية وكل ما تتخذه من قرارات 
بشأن تعلم طلابها وأدائهمء وكذلك سلامة البرامج والعمليات. وجودة المخرجات. 


accountability testing CAPES A EE alt 
test de responsabilité 
التغليي: وكذلك قربط‎ polis ماله شط الات الأكاديمية الى يعفا امون ق‎ 
aasi italy ذلك‎ eus ok والعاطقي'الذى تتركة. المدرسة على‎ elated! التأئير‎ 
عينات بطريقة دورية ويقوم بهذا الاختبار مُربون خبراء من خارج المؤسسة التربوية» أو‎ 
الغاية وتُعدها مؤسسات تربوية. وتحدد هذه‎ oid Ganas sad بواسطة اختبارات‎ 
الاختبارات مسؤولية ما يقوم به المعلمون. وما تحققه المدرسة ككل من هذه الأهداف‎ 
الأكاديميةء ومن تحسين في تحصيل التلاميذ.‎ 
accreditation sel 
accréditation 
الوتامج التعليى مقايل الوقاء‎ gf غلها الؤسيية التعليمية‎ yar الضفة الخ الى‎ 
بمعايير الجودة الموضوعة والمعتمدة لدى مؤسسات المنح.‎ 


e 


APTE 
action research I>) Ge 


qs 


recherche actionnelle 

دراسة das‏ غالبًا لحل مشكلات واقعية محددة أو لتطوير ممارسات مدرسية قائمة. 

ونقوة المقلموة ف القظاء انى عالقا أو هديو للد رمن dates La‏ 

مشكلات gas‏ بطرائق التدريس أو إدارة الصف وغيرهاء بقصد تحسين مستوى 

التدريس» إذ يتيح البحث الإجرائي الفرصة للمعلمين والهيئة المدرسية عمومًا تحديد 

طبيعة GAL‏ المدزسيةة Slaslall noms‏ والبيانات: العا tye‏ ويا cag‏ ثم 
إصدار توصياتهم البحثية التربوية بشأنها. 
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active citizenship مُوَاطّنَةَ نَشيطّة‎ 
citoyenneté active 7 

يستخدم مصطح المواطنة النَّشِيطّة الآن بدلا من المواطنة الصالحةء وتضم المواطنة 
AAA‏ ثلاثة caline‏ هي: - مضامين مدنية وتتعلق بحقوق الفرد في الحرية. - مضامين 
سياسية وتتعلق بحقوق الفرد في المشاركة في القوى السياسية المؤثرة في الحياة العامة في 


الوطن. - مضامين اجتماعية وتتعلق بحقوق الفرد في الحصول على الحد الأدنى من 
الرفاهية الاقتصادية والأمن والتراث الاجتماعي للحياة المتحضرة وفق المعايير الوطنية 
السائدة في المجتمع الإنساني. ويتطلب تحقق هذه المضامين في المناهج الدراسية: - أن 
يتحمل الطالب المسؤولية الاجتماعية مقابل تمتعه بحقوقه المدنية والسياسية 
والاجتماعية. - اشتراك الطالب في أنشطة المجتمع المحلي. - اكتساب المتعلم رأس مال 
سيامي أو مدركات وقيم ومهارات سياسية وفق منهج دراسي يسهدف محو الأمية 
السياسية. ويتم تعليم المواطنة في المناهج الدراسية بالآتي: - تضمين arom‏ المناهج 
الدراسية مفاهيم وأنشطة للمواطنة. - تعلم المواطنة النَّشِيطّة خلال المشاركة الفعلية في 
أنشطة مدرسية ومجتمعية Led‏ ليست مادة دراسية فقط بل هي أسلوب للحياة. - مادة 
مستقلة مما يتطلب توافر وقت وجهد لإعدادهاء وتعضيد السلطة السياسية والتعليمية 
لتدريسهاء وتوافر معلمين لتدريسها سواء خلال إعدادهم أو تدريمم» وتوافر مواد 
تعليميةء وتوافر مكان ووقت في الجدول الدراميء وتقويمها كأسلوب حياة. 


active learning Lai AA 
enseignement actif 
واحد» يمارس فما الطالب دورًا نشيطأ بقصد كسب المعلومات‎ OÙ طريقة تعليم وتعلم في‎ 
والتماردن‎ ail ى‎ Ali يشارك:‎ dus lalate أن‎ aly ال‎ AU aly, alal 
كبيرة من خلال بيئة تعليمية غنية متنوعة. تسمح لهم بالإصغاء‎ Adela; والمشروعات‎ 
والتشكيز ألواعي:. والتحليل. السليم» والتامل‎ pl والمناقتشة‎ el والحوان‎ lay! 
العميق لكل ما يتم قراءته أو كتابته أو طرحه من مادة دراسية» أو أمورء أو قضايا أو آراءء‎ 
مع وجود معلم يشجعهم على تحمل مسؤولية تعليم أنفسهم تحت‎ an بين بعضهم‎ 
تركز على‎ lly إشرافه الدقيق» ويدفعهم إلى تحقيق الأهداف الطموحة للمنهاج المدرميء‎ 
الي فن‎ last) تق‎ MAN المتكاطة الإبداعية لالت الوم وجل‎ Que AN اء‎ 
mals والمقازيية البدونة والحركة:وق هذا النمط من الشعلة‎ corel الطاليه‎ abs JUS 
Ls ويمارس العمل ويجرب ويستنتج ويتأمل بعمق في‎ Sad المعلم الفرصة للطالب‎ 
أحد نماذج التعلم النشط.‎ GLA ويُعد أسلوب التعلم‎ 


EO CE 
added value; value added مضافه‎ tags 


valeur ajoutée 
ما يتم تحسينه في قدرات الطلاب ومعلوماتهم كنتيجة لتعليمهم في أية مؤسسة تعليمية»‎ 
سواء كانت مدرسة أو كلية أو جامعة. ويتطلب قياس القيمة المضافة توافر أساليب‎ 
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وأدوات تقويم نمو الطلاب وتحصيلهم في بداية التحاقهم بالمؤسسة التعليميةء وتقويم 
الطلاب أنفسهم بعد حصولهم على المنفعة الكاملة لتعلمهم عند التخرج منها. إذ القيمة 
المضافة: الفروق بين إنجازات الطلاب وتحصيلهم عندما ينتهون من تعليمهم في المؤسسة 
التعليمية وبين ما كان لديم من إنجازات عند التحاقهم Le‏ 


!513 التخليم administration of teaching‏ 
administration de l'enseignement‏ 
تطبيق الإجراءات والمبادئ التربوية على كيفية استخدام الوسائل التربوية والمدرسية 
وبرمجة نشاطات المعلمين والتلاميذ ومشاريعهم وتوفير أحسن الظروف لتحقيق الأعمال 
التعليمية والخبرات التعلمية المرغوب فما. وقد يُدار التعليم مركزناء بمدف إقرار أساليب 
تزبونة شاسقة ووا جد ةى جميع أتطاء البلا حبك ركز فيه سلظة التوجيه والضيع 
والتسيير في هيئة عليا واحدة تكون مسؤولة عن تقرير سياسة التربية وإدارتها. وقد يُدار لا 
مركزيا حيث تترك فيه السلطات للوحدات المحلية فرصة توجيه البرامج والأنشطة بما 
يتفق مع ظروفها ويحقق متطلباتها. 
administrative control 45,13) ala;‏ 
contrôle administratif‏ 
E‏ ا E EE‏ 
بكاملة of alles gag‏ قائون at‏ الموظف التنفيدى :ف aas‏ الأغفال التريوية الي 
أقرتها البيئة التربوية أو وزارة التربية. 
سِيَّاسَة 45,15 administrative policy‏ 
politique administrative j‏ 
أسلوب أو طريقة معينة ثابتة ae‏ في إدارة التربية ولا يمكن الحياد Lee‏ إلا OSL‏ خاص من 
البيئات المسؤولة. من خلال بيان بالأساليب والسياسة التربوية التي يُقرها مجلس التربية 
أو هيئة إداريةء وينطوي على الخطوات الواجب اتباعها بالنسبة إلى أمور خاصة وفي ظروف 
LS Aires‏ ينطوي على القرارات الى يجب اتحاذها وكيفية Biss‏ 


adult education pire ela 


éducation des adultes 
الأنشطة التعليمية التي توفر من خلال أطر التعليم النظامي أو غير النظامي» وتستهدف‎ 
الراشدين وترمي إما إلى تطوير التعليم والتدريب الأوليين أو إلى أن تكون بديلا لهماء ويمكن‎ 
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أن يتمثل هدف هذا التعليم فيما يلي: - استكمال مستوى معين من التعليم النظامي أو 
التأهيل المني. - اكتساب معارف ومبارات في مجال جديد (ليس بالضرورة للحصول على 
مؤهل درامي). - تجديد أو استيفاء بعض المعارف والمهارات في ميدان معين. وتتعدد 
مجالات تعليم الكبارء فمن بينها: - محو الأمية (الهجائية والوظيفية والحضارية .....)» برامج 
مواصلة التعليم. برامج الدراسات الحرةء برامج التأهيل والتدريب» إعداد القادة. 
وتتضمن الاتجاهات الحديثة في تعليم الكبار الآتي: - تعليم الكبار جزء لا يتجزأ من مفهوم 
تربية الإنسانء وأن التربية المستمرة إطار يجمع بين تعليم الكبار والتعليم المدرمي. - تعليم 
الكبار حق إنساني وليس مجرد خدمة تقدمها جهة Lares‏ - تعليم الكبار أداة لتحقيق 
أهداف التنمية الشاملة وعلى رأسها التنمية البشرية. - تتعدد صيغ التعلم وأشكاله وفقا 
للتنوع في البيئة الثقافية والاجتماعية داخل المجتمع. - تعليم الكبار مسؤولية تضامنية 
فيما بين أجهزة الدولة الرسمية وبين المؤسسات غير الحكومية. - استخدام التقنيات 
التربوية كعنصر حاسم في مدى فاعلية تعليم الكبار. 


a < «Gwe eo a 
adult literacy ratio Ja للبالغين.‎ Ni مَحو‎ Jus 
5 3 
ratio de l'alphabétisation des adultes الكبّار‎ dsl gc 


نسبة عدد البالغين من سن 15 سنة فأكثر الذين يلمون بالقراءة والكتابة موضحة كنسبة 
من sue‏ السكان الإجمالي لنفس الفئة العمرية Les‏ فما عدد النساء في بلد أو مقاطعة أو 
محافظة أو موقع cle Glam‏ وفي فترة زمنية محددة عادة ما تكون منتصف العامء 
ولأغراض إحصائية يمكن اعتبار أي شخص ملم بالقراءة والكتابة إذا كان بإمكانه كتابة 
وقراءة بتفهم أي تصريح بسيط عن حياته اليومية. ويشير معدل محو الأمية للشباب إلى 
النسبة المئوية للسكان الذين تتراوح أعمارهم ما بين 15 - 24 din‏ والذين يمكهم LLS‏ 
وقراءة بتفهم أي تصريح بسيط عن حياتهم اليومية. أما الأشخاص الذين يفتقرون إلى 
مهارات القراءة والكتابة الوظيفية فيشير المصطلح إلى نسبة السكان الذين تتراوح أعمارهم 
ما بين 16 - 65 Ai‏ والذين يسجلون المستوى (1) في مقياس الإلمام بالقراءة والكتابة كما 
هو وارد في الاستقصاء الدولي للإلمام بالقراءة والكتابة للبالغينء وتتطلب معظم المهام في 
هذا المستوى أن يحدد القارئ موقع معلومة معينة في النص تكون مطابقة أو مترادفة مع 
المعلومات الواردة في التوجهات. 


alternative education sts تعليم‎ 


éducation alternative 
GS التفليدية‎ a الذى 8,895 الدولة‎ Ge التخلية المدرتى يكتلفت‎ Go نوع‎ 
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ويتضمن برامج تربوية مختلفة عن البرامج المؤسسية النظامية المعروفة. وتقوم هذه 
البدائل التعليمية في الغالب على فلسفات متنوعة تختلف Gin‏ عن فلسفات التعليم 
العادي أو التقليدي. وبعض هذه البدائل يكون لها توجهاتٌ سياسية أو علمية أو فلسفيةء 
ومن هذه البدائل : المدارس الوثيقة والمدارس البديلة والمدارس المستقلة والتعليم AU‏ . 
وتختلف هذه الصيغ كثيرًا بعضها عن بعض» لكنها تؤكد على قيمة الصفوف الصغيرة 
الحجم والعلاقات الودية بين الطلاب والمعلمين والحس المجتمعي. والمدارس البديلة هي 
مدارس غير تقليديةء متحررة من بعض النظم والأساليب التي تتبعها المدرسة التقليديةء 
وقد توجد في المناطق التعليمية لتخدم الطلاب الذين لا يحققون نجاحًا في المدارس 
التقليدية» وتتميز بمرونة برامجها ومناهجها العدلة. وتقدم هذه المدارس الفرص للطلاب 
ممن هم مُصِنّفون ضعافًا تعليميّاء أو ذوي الاحتياجات الخاصة»ء أو ذوي مشكلات سلوكية 
خاصة لتساعدهم على الإنجاز والتحصيل. وهناك من ينتقدون هذا النوع من المدارس 
لكونها ارتبطت بالطلاب ذوي المشكلات أو الانحرافات السلوكية» ويقترحون أن تقوم 
المدارس التقليدية بتعديل وتطوير بيئتها وبرامجها التعليمية لتستوعب هذه الفئة من 


الطلاب. 
U7 2 eas 1 lt‏ + 
فرضيًّات alternative hypotheses al‏ 


hypothèses alternatives 

نوع من الفرضيات الإحصائية التي تصاغ صياغة موجهة أو غير موجهة تعبر عن توقع أن 
تكوة القمة اللحيفولة لإخصاء العبئة قلف ye‏ الباراقان GUS BLM‏ الأضمل: 

analysis تحليلٌ‎ 


analyse 
الكل‎ ne ال وضو من العموميات إل التمروصيابة»‎ pal هوم خلال‎ Llirul dec 
إلى الأجزاءء مع إدراك طبيعة العلاقة بين الأجزاء من جهةء وعلاقة كل جزء بالكل من جهة‎ 
المستويات المعرفية العلياء كما يمثل أحد‎ pal أخرى. والتحليل في مجال التعليم يمثل أحد‎ 
أهم الأهداف المعرفية التي يجب على المتعلم بلوغها. أي القدرة على تفكيك الأفكار أو‎ 
المفاهيم إلى مكوناتها وأجزائهاء بحيث يتحقق له فهم أفضل عن الكيفية التي تترابط بها‎ 
الرئيسة.‎ SAN sf مكوتات المفوم‎ 
analysis and projection model LYS Jai tógáil 


modèle d'analyse et de projection 
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نموذج يعطي تقديرات كمية موثوقا بها سواء أكانت تقديرات مالية أم غيرهاء ويقترح بدائل 
مختلفة لكي تتناسب مع الاحتياجات وفقا للموارد المتاحةء كما أنه ييسر عمل تقديرات 
تكلفة موثوق بها لبرامج إصلاح التعليم المقترحة على مختلف المستويات. استخدم هذا 
الأنموذج عند تصميمه في الأصل كأداة لتخطيط مبادرة "التعليم للجميع" التي نادت بها 
اليونسكو 1990. ومن المميزات التي يتمتع بها أنموذج "التحليل والتوقع" قدرته على توفير 
البيانات اللازمة لتحقيق الأهداف العامة للخطط من خلال البيانات التي يمكن 
استخراجها die‏ والتي يمكن استخدامها لتحقيق ما يلي: تحليل أسلوب عمل قطاعات 
التعليم الفرعية في الوقت الحالي.- تعرف إمكانات تحسين أداء هذه القطاعات الفرعية من 
خلال الاستخدام الكفء للموارد. - توقع التطورات المستقبلية في المكونات الرئيسة 
للقطاعات الفرعية. - توقع الموارد اللازمة لتحقيق الأهداف والمستهدفات. - تقويم جدوى 
تلك الأهداف والمسهدفات من حيث الموارد البشرية والمادية والمالية. - وضع أولويات 
التنفيذ. ٠‏ وضع مؤشرات لتنفيذ خطة المتابعة. وهناك نوعان من المستخدمين لأنموذج 
التحليل والتوقع» هما: مخططو التعليم الذين يستخدمون الأنموذج ويصدرون المعلومات 
التحليلية والاستقرائية التي يحتاج cll)‏ ومتخذو القرارات حيث تكمل معرفتهم بعضهم 


analysis instrument التَخلِيل‎ lÍ 

instruments d'analyse 

ابنتطاراث فعيارية مسجل atie‏ التحليل (العتاصر HU‏ وما abla‏ عن مدق 

Cpt Sl glist tetes her seule il‏ اشامت لتطبيق 

ذلك ler‏ وهر la NL Las bad Lee‏ تمل ادوات التقويم آدواف دقرا 
ules‏ العمل ء ووا all Jules‏ واا ك Jules class‏ اوی 


+ 306 of 4 23 
analysis of opportunities and تحليل الفرّص والتّئديدات‎ 
analyse des opportunités et des menaces extérieures Aim LoS 


عملية تحليل تقدم احتمالات وجود مركز نسبي معين يمكن أن تحتله المؤسسةء وذلك من 
خلال تحديد الأهمية النسبية للفرص والهديدات الخارجية» مما يساعد المؤسسة في 
توجيه جهودها تجاه استغلال الفرص ومواجهة الهديداتء التي تعبر عن الاتجاهات 
والأحداث الاقتصادية والاجتماعية والحضارية والديموغرافية والبيئية والسياسية 
والقانونية والتقنية والتنافسية والتي تقع خارج نطاق سيطرة أي مؤسسة., (لذا تستخدم 
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معبا كلمة "الخارجية") ومن أمثلة الفرص والتهديدات التي تواجه المؤسسات حاليا: ثورة 
الحاسوب والتقنيات الحيوية وتحركات السكان» وتغير قيم العاملين واتجاهاتهم» وزيادة 
حدة المنافسة بين الشركات الأجنبية...إلى غير ذلك. 


wt 


annual objectives gi METRY 
objectifs annuels 
الوصول: إل‎ aw. خلال العام ق‎ La Gist Gea’ الاين‎ galas E 
ail mess if ila وده‎ Le ut Cr ial 
وتخصيص الموارد» وتعديل هيكل تنظيمي قائم» من القضايا الإدارية المحورية لتنفيذ‎ 
الإستراتيجية, لأها : - تمثل الأساس الذي يقوم عليه تخصيص الموارد. - تعد الوسيلة‎ 
الأولية لتقييم المديرينء - والأداة الرئيسة لمتابعة التقدم نحو تحقيق الأهداف الطويلة‎ 
للقياس»‎ ALLS الأجل» كما تستخدم كمعايير للأداء. لذلك ينبغي أن تكون الأهداف السنوية‎ 
ومتجانسة»ء ومعقولةء وفيها تحدٍ. وواضحة. ويمكن توصيلها إلى كل العاملين في المؤسسةء‎ 
وأن يكون لها إطار زمنيء وسياسات واضحة.‎ 


anthropology وبُولُوجِيا‎ $ PA الإتاسةء‎ ole 

anthropologie 

olani وخصائض‎ Au والثقافات‎ clestell dls dl ça gall العلم‎ 

البيولوجية والفيسيولوجية وتطورهاء ولقد شهد القرن التاسع عشر ميلاد الأنثروبولوجيا 

كعلم gulai‏ ومصدر مهم تستمد منه التربية أحد أصولها. وتتجه الدراسات 

es Wales, E Jal ات ال ي‎ ga إل اعدو‎ dois All 
والتي تركز على دور الإنسان في التغير الحضاري والفكر التربوي.‎ 


oZ 
0€ 


anthropology of education aal أذ نتُرُوبُولُوجِيا‎ 


a de pecucanon 
AEs الأقليات‎ ma a أو الفشل الدرا‎ 


applied research 


recherche appliquée 
نوع من البحوث له قيمته في حل المشكلات الميدانية وتطوير أساليب العمل وإنتاجيته في‎ 
لغرض الوصول إلى حلول لمشكلات عملية‎ AS المجالات التطبيقية ومنها التربية والتعليم.‎ 
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من واقع الحياةء فهو بحث موجه نحو تطبيق المعرفة العلمية الجديدة في حل مشكلات 
الحياة اليومية في المجالات التربوية والطبية والصناعية وغيرهاء كما يرمي إلى التوصل إلى 
أغراعن علمية تطريقية من خلال المعرقة العا a Lans eels cileal ais‏ 
digne Aus of‏ توه فى oot GN Cle‏ مال مق ill eS clad!‏ 
الجديدة من هذا النوع في الهاية إلى تحسين الطرائق والوسائل المستخدمةء ورفع كفاءة 
أذائناء oda gllaïs‏ البحوت 'موضوغات rune‏ وتتتاول cS te‏ «تواجه اللسؤولين ق 
مختلف المجالات. 


EEPE 


apprenticeship تمن‎ 

apprentissage 

برقاهع LUN dy Gath gat‏ الذيى eu‏ كاده Josull‏ ى (dg «digne Aigo‏ هدا 

البرنامج يعمل الطلاب تحت إشراف وتوجيه أفراد ذوي خبرات مهنية عالية بقصد 

اكتساب مبارات المبنة وقيمهاء كما أن البرنامج التدريبي نفسه ينفذ غالبًا في ظروف العمل 

الطبيعية المألوفةء إذ يتم تنفيذ جانب رئيس منه في مواقع العمل والإنتاج باتفاق بين 
Cle‏ العمل أو الات liant SG‏ 


265 اصّطتاعة artificial intelligence‏ 
intelligence artificielle‏ 
lal! A‏ الذي م اء CAT‏ تكرن قادرة alll clot de‏ الق pas udka‏ من 
الذكاء البشري عندما يمارسها الإنسانء من خلال إنشاء برمجيات ومكونات مادية تكون 
قادرة (de‏ محاكة السلوك النشري. les‏ الرغم :من Alu‏ هذا الغلمء إلا أنه قد ظيرت له 
العديد من التطبيقات الناجحة والتي امتدت لتغطية الكثير من المجالات في حياة الإنسان 
كمجالات الطب والكيمياء والجيولوجيا والرياضيات والهندسة الوراثية وعلم طبقات 
الأرض والكشف عن البترول» وعلم النفس وعلوم الاقتصاد وادارة الأعمال. 


تغييم assessment‏ 
évaluation‏ 
تقدير قيمة أي عنصر من عناصر Al‏ منظومة cg‏ وتشخيص مواطن القوة والقصور 


edia‏ وإصدار الحكم على مدى جودة وفعالية هذا النظام: وقد يتم ذلك من خلال عمليات 
قياس أو يتم Lege‏ ويشكل التقييم عملية منظمة وعقلانيةء تتسم بالموضوعية من خلال 
صدقها وثباتها في قياس ما تقوم بتقييمه. ويعتمد التقييم في وظيفته عدة أساليب وتقنيات 
وأدوات وأشكال» تتنوع بتنوع الغرض المنشود من التقييم (تقييم تشخيصىء تقييم 
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سات افتراضات assumptions‏ 

suppositions 
مسلمات ومنطلقات تمثل حقائق أو افتراضات ثبتت صحتها بالدليل الذي ليس فيه شك‎ 
النتائج بصرف النظر عن صدقه‎ dis وتوضع للاستدلال بها على غيرهاء وكل مبدأ تستنبط‎ 
به قبل البرهان عليه.‎ lad أو كذبه فهو افتراض‎ 


authentic assessment ei Pii 


évaluation authentique 
نمط من التقويم الذي يستخدم ليكشف عن قدرة الطالب على حل مشكلة من خلال‎ 
من واقع‎ Bale alll اختيار هذه‎ pig تأدية مهام واقعية وذات معنى وقيمة بالنسبة له.‎ 
ويتطلب إنجازها توظيف الطالب لمعرفته وقدراته المهارية. ويأتي هذا التقييم بديلا‎ «SLL! 
عن التقويم التقليدي المعتمد على الورقة والقلم والذي يقيس- غالبًا- القدرة على الحفظ,‎ 
إجراء تجارب» تقديم مناقشة شفهيةء أو بناء السجل التوثيقي‎ cles ويأخذ عدة أنماط‎ 
للأعمال المميزة. إنشاء إجابةء إنجاز مشروع جماعي أو فردي. وينطلق من المبادئ‎ 
والممارسات التالية: إن رسالة المدرسة هي أن تنمي مواطنين منتجين. - ولكي يكون الفرد‎ 
مواطنا منتجا لا بد أن يكون قادرا على أداء المهام التي سوف يواجهها عند تخرجه. ومن‎ 
أجل تحديد مدى نجاحه في ذلك يجب على المدارس أن تطلب من الطلاب أن يؤدوا مهام‎ 
ذات معنى تكرر تحديات العالم الواقعي لتحدد ما إذا كان الطلاب قادرين على القيام بذلك‎ 
أم لا. وعلى ذلك يستمد المنهج في التقييم الأصيل من التقييم وليس العكس» بمعنى أن‎ 
الطلاب بأدائها لكي يظهروا تمكنهم» وبعد ذلك‎ Ci المعلمين يحددون أولا المهام التي‎ 
الطلاب من أداء تلك المهام بشكل جيد» وهو ما يمكن أن يتضمن‎ Ñ يوضع المنهج الذي‎ 
اكتساب معرفة ومبارات أساسية.‎ 


v 


autonomy ar ul 


autonomie 

Gua‏ من أهداف التربية وهو الاعتراف بحرية الفرد gl)‏ الجماعة) وقدرته على تحديد 

أهدافه بنفسه واختيار الوسائل المناسبة لتحقيقهاء والاستقلال النسبي والحرية الجزئية 

في المقررات الممنوحة لمؤسسات التربية (مدرسة/ كلية/ جامعة...). فالمؤسسات المتمتعة 

بقسط من الحرية داخل المؤسسة العامة. يمكها بذلك أن تتحرر في تدبير ميزانيتها 
ومشاريعها دون الخروج عن الإطار العام لوزارة التربية والتعليم الوطنية. 


13 


29 


30 


31 


7 Ra LE v yee 
basic data déulul St 


données fondamentales 

البيانات الخام أو البيانات الأوليةء وتتكون من سلاسل من الأعداد أو الأرقام مجمعة على 

شكل Shar] dons‏ وتصتف الببانات غادة مئل هذا .الجدول: إل متغيرات gh Aisne‏ 
قيم متغيرة معينة كالسنء أو صفات أو خصائص معينة مثل الذكور والإناث وغير ذلك. 


basic education AEA pla 
enseignement fondamental 

المجموعة الكاملة للأنشطة التعليمية المندرجة في أطر مختلفة (التعليم النظامي وغير 
النظامي) والرامية إلى تلبية احتياجات التعلم الأساسية. وفي إطار عمل داكار يُستخدم هذا 
المصطلح كمرادف لتحقيق جدول الأعمال الواسع للتعليم للجميع. كما أن لجنة المساعدة 
الإنمائية التابعة لمنظمة التنمية والتعاون في الميدان الاقتصادي» تشمل: التربية في مرحلة 
الطفولة المبكرةء والتعليم الابتدائي» وتعليم المهارات الحياتية الأساسية للشباب والكبارء 
Les‏ في ذلك المهارات القرائية. وحسب التصنيف الدولى المقنن للتعليم (إسكد (ISCED‏ 
يشمل التعليم الأسامي التعليم الابتدائي (المرحلة الأولى من التعليم الأسامي). والمرحلة 
الدنيا من التعليم الثانوي (المرحلة الثانية من التعليم الأساسي)ء وقد يطلق كذلك 
المستوى 2 على المرحلة الأولى من التعليم الثانوي. وتّصّمم مضامين التعليم على هذا 
المستوى بوجه عام لاستكمال التعليم الأسامي الذي بدأ في المستوى 1 من إسكد5020!. 
ففي كثير من البلدان يتمثل الهدف التعليمي في إرساء الأساس للتعلم مدى الحياة وللتنمية 
البشريةء الذي يمكن أن تستند ag)‏ الدول في العمل بصورة منتظمة على توفير المزيد من 
فرص التعليم. وتكون البرامج في هذا المستوى Bole‏ على نسق أكثر Gag‏ نحو مواد دراسية 
بعينهاء مع الاستعانة بمعلمين أكثر تخصصًاء معلمين يُدَرسون تخصصاتهم» ويتحقق 
الاكتساب الكامل للمهارات الأساسية في هذا المستوىء وكثيرًا ما تتزامن نهاية هذه المرحلة 
مع ale‏ التعليم الإلزامى في حالة وجوده. jules Lois‏ مناسبة لتحديد هذا المستوى 
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التعليعي» وهي: ٠‏ بدء تعليم المواد الدراسية عن طريق الاستعانة بمعلمين أكثر تأهيلاً 
بالمقارنة بالمستوى 1. ٠‏ الاكتساب الكامل للمهارات الأساسيةء وإرساء الأساس للتعلم مدى 
الحياة. ٠‏ الالتحاق بهذا المستوى يكون بعد elaj‏ ست سنوات من التعليم الابتدائي. ٠‏ تنتبي 
هذه المرحلة بعد aud‏ سنوات تقريبًا من التعليم المدرسي اعتبارًا من بداية التعليم 
الابتدائي. ومن حيث نوع التعليم الذي يلي هذا المستوى أو وجهة التلاميذ بعده» فإن برامج 
المستوى 2 في تصنيف إسكد ISCED‏ يمكن ترتيها في فئات فرعية متدرجة وفقا للتوجه 
الذي cette‏ من أجله»ء ويترتب على ذلك التمييز الآتي: * إسكد 2 ISCED‏ أ: برامج مصممة 
للالتحاق المباشر بالمستوى 3 في تتابع يؤدي في النهاية إلى المرحلة الثالثة من التعليم»ء أي إلى 
الالتحاق بمستوى إسكد 3 أ أو 3 ب. * إسكد 2 ISCED‏ ب : برامج مصممة للالتحاق 
المباشر بالمستوى 3ج. * إسكد 2 goly : gISCED‏ مصممة في المقام الأول من أجل الدخول 
مباشرة في سوق العمل لدى انتهاء التعليم على هذا المستوى (برامج يشار Lal)‏ أحياناً 
بالبرامج "النهائية"). وعلى ذلك فتقسم البرامج إلى ثلاث فئات» هي: (1) التعليم العام: وهو 
التعليم المصمم بصفة رئيسة من أجل إكساب المنخرطين فيه فهمًا أعمق balk‏ ما أو 
مجموعة مواد وذلك خاصة- ولكن ليس بالضرورة- بهدف إعدادهم لمزيد من التعليم في 
هذا المستوى أو في مستوى أعلى منه. ثم إن elel‏ برامج هذا المستوى بنجاح قد 553 وقد لا 
9533 المشتركين فيه بالتأهيل المناسب الذي يتطلبه سوق العمل. وهذه البرامج تتميز بأنها 
مُعَدة بصورة أنموذجية لكي تُطبّق في المدرسة. وينبغي أن تصنف في هذه الفئة كل البرامج 
ذات التوجه العام التي لا تركز على تخصص بعينه. (2) التعليم السابق على التخصص 
المي أو السابق على التخصص التقني: هذا التعليم مصمم أساسًا لإدخال المنخرطين فيه 
إلى elle‏ العملء واعدادهم للالتحاق ببرامج التعليم المني أو التقني. غير أن إتمام برامج 
هذا التعليم بنجاح لا يؤدي مع ذلك إلى تزويدهم بالتأهيل المني والتقني المناسب لمتطلبات 
سوق العمل. ولكي يعتبر البرنامج مرحلة تعليم سابق على التخصص المني أو AU‏ يجب 
أن تتكون نسبة تبلغ %25 على الأقل من مضمونه من الإعداد المني أو التقني. وهذه 
النسبة الدنيا ضرورية لضمان ألا تكون المادة المهنية أو التقنية مجرد مادة واحدة من 
ضمن مواد أخرى عديدة. )3( التعليم المي أو التقني: إن هذا التعليم ages‏ أساسًا لكي 
يكتسب المنخرطون فيه ما يلزم من المهارات العملية والدراية والفهمء للالتحاق بعمل 
معين. أو مهنة معينةء أو فئةٍ ما من الأعمال. ويسفر إنجاز هذه البرامج بنجاح عن 
الحصول على مؤهل مني مناسب لسوق العملء تعترف به السلطات المعنية في البلد الذي 
يُكتسب فيه ذلك المؤهل (مثل وزارة التعليم» أو وزارة العملء أو رابطات أرباب العملء أو 
غير ذلك). وتشمل هذه البرامج أيضا ما يلي: ٠‏ في البلدان التي Käi‏ فما التعليم الابتدائي 
جزءًا من التعليم الأسامي ينبغي أن تدرج المرحلة الثانية من التعليم الأسامي في 
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المستوى2 . أما إذا كان التعليم الأسامي غير مُقسَّم Bou,‏ إلى مرحلتين olè‏ سنوات 
التعليم بعد السنة السادسة يجب أن تُصنف باعتبارها مندرجة في المستوى 2. ٠‏ يشمل 
هذا المستوى برامج التعليم المخصصة لتلبية احتياجات خاصة»ء وكل أنواع تعليم الكبار 
المشابهبة في مضمونها للتعليم pail‏ في هذا المستوى. مثل التعليم الذي يُكْسِبْ الكبار 
الممارات الأساسية اللازمة لمواصلة التعلم. 


basic education needs الأَسَاسيَّة‎ el Cle Gd 
besoins éducatifs fondamentaux 
log coll ورات‎ eq ll أدواك الت الأساسية: كل الفا فة :والتعبين:‎ 
ges وای والمواقف» الى‎ «sl lly ان ا الأسامدية كلها رف‎ cial! 
وتطوير قدراتهم الشخصيةء والعيش والعمل بكرامةء والمشاركة‎ éli البشر لتأمين‎ Ll! 
lai lee قارات دروسة «وفواضلة‎ Sels وة ضام‎ Charis Aral! (à 
sie الى ينيقي أن ی ا‎ sn te ane ue SEA 
الزمان.‎ peg الاحتياجات بحسب البلدان» والثقافات»‎ 


+ ER ee 
basic research (ow lio) dues 


= 


recherche fondamentale 
البحث الذي يرمي إلى التوصل إلى الحقائق والمبادئ الرئيسةء والكشف عن النظريات‎ 
والأصول التي تحكم العملية التربوية؛ أي أن هذا الصنف من الأبحاث يعنى بالأسس‎ 
بالضرورة بالتطبيق العملي أو المباشر لهذه‎ pie النظرية أكثر من التطبيقية. فهو لا‎ 
حقائق جديدة» والتوصل إلى نظريات جديدةء‎ ALAISI المعرفةء بالرغم من أنه يسعى إلى‎ 
وهو بذلك يسهم في نمو المعرفة العلميةء وانما مهتم بالدرجة الأولى بالبحث عن التعميمات‎ 
المعرفة في المجالات‎ Lele والمبادئ العلمية» وبالتالي اكتشاف النظريات العلمية التي ثبنى‎ 
المختلفة. فتقوم مثل هذه البحوث بعمليات التحليل المنظم والدقيق للظواهر والقضايا‎ 
يرتبط بتلك الظواهر أو القضايا من حقائق وأسباب وعلاقات‎ Lee المعينةء بمدف الكشف‎ 
Lattes ta 


benchmarks aps مَسْتَوَنَاتٌ‎ 

niveaux référentiels 

معيار محدد ووصف مفصل لمستوى معين للإنجاز المتوقع من المتعلم من أعمار وصفوف 

ومستويات تنموية معينة, يتم في ضوئه الحكم على الأشياءء وبتم غالباً استخدام 
الوا dati‏ المرفطة lat‏ 
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35 


36 


37 brainstorming ai عَصف‎ 

brainstorming 
تقنية أو طريقة من التقنيات أو الطرائق الإبداعية تنطلق من فرضية أن هناك أساليب‎ 
وتقوم على إنتاج‎ Ali تجعل كل فرد يبدع أفكارًا جديدة» أو لا يرفض أفكارًا تغير ما‎ 
الأفكار من خلال نقاش إبداعي تُعرض فيه سلسلة من الأفكار هيدف حل مشكل انطلاقًا‎ 
- من تأمل وتفكير جماعي. وتعتمد تقنية العصف الذهني على مبادئ وخطوات عامةء منها:‎ 
عنهاء فالنقد يأتي في مرحلة لاحقة. - لا ينبغي حصر أفكار‎ fall لا ينبغي نقد الأفكار‎ 
الاستعداد والتهيؤ بالتمرن‎ - Le كانت الأفكار أصيلة وغير مألوفة تم الترحيب‎ LISS cp ull 
- على مشكلة هامشية. - العودة إلى المشكلة الأصلية واختيار صيغة من الصيغ المقترحة.‎ 
إصدار الأفكار حول المشكلة. - اختيار الأفكار الصالحة.- تطوير وتعزيز الأفكار التي تم‎ 
اختيارها. - تصنيف الأفكار المقبولة حسب معيار معين. ويمكن استخدام العصف الذهني‎ 
في العملية التعليمية داخل حجرات الدراسة لإثارة العقول. وتحفيز الطلاب على المشاركة‎ 
في الحوار والمناقشة وبناء معلوماتهم بأنفسهم. كما يعتبر طريقة أساسية في المشروعات‎ 
تسمح بجمع أكبر قدر من‎ Led الآجلة» تستعمل لتشجيع حل المشكلات بطريقة بنّاءة.‎ 
المعلومات مع تشجيع الآراء غير التقليدية.‎ 
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career counseling or guidance Zaa alá; 


orientation professionnelle 
مساعدهم‎ dl LES مجموعة الخدمات والأنشطة التي تقدم للطلاب فرديا أو جماعياء‎ 


فاع اتاد فرارات de la lens a éd ads Glad‏ اداخ P‏ اة 

career education 
éducation à la carrière 
جزء من العملية التعليمية الشاملة التي تركز على التكيف الناجح للفرد مع العالم المحيط‎ 
بهء وتربط جميع أنواع التعليم الحالية بالواقع الحقيقي» وباستخدام جميع المصادر‎ 
التربوية والتعليمية كالمدرسة والمنزل والمجتمع في إعداد الطلاب. وتعد التربية المهنية برنامجًا‎ 
ويدور حول ربط مناهج‎ And! الطالب للدخول مستقبلاً إلى عالم‎ tga دراسيًا تربويًا‎ 
التعليم بالواقع الوظيفي والحيآتيء وبإبعاد العزلة القائمة بين التعليم النظري وبين التعليم‎ 
التطبيقي» وبإعداد الطلاب سواء من يُكمل الدراسة الجامعية أو لم يُكْملهاء لمجالات‎ 
هذا‎ olay إذ‎ YL العدرمينية: الخالية حول ملك‎ lab بتركير‎ dale Ale 
البرنامج التعليمي الطالب ليصنع قرارات فاعلة تتصل بدوره المستقبلي في سوق العمل. من‎ 
خلال التدريب على مهارات» مثل: وضع الأهداف. ومهارات الاتصال. وصناعة القرارء‎ 
وأخلاقيات المهنةء وتقويم الذات وغير ذلك.‎ 


case study دِرَاسَةٌ الحَالّة‎ 
étude de cas 

أسلوب بحثي يعنى بتقصي حالة 3,5 أو جماعة أو مؤسسةء والتعمق في دراستها وذلك عن 
طريق المعلومات والبيانات عن الوضع القائم» وتعرف الأوضاع السابقةء ومن ثم تشخيص 
الحالة ومعرفة مسبباتها ووصف أنجح الحلول لمعالجتها. وتعتمد هذه الطريقة في البحث 
على دراسة عدد محدود من الحالات أو المفردات دراسة متعمقة وشاملة أو دراسة كل 
العوامل المتداخلة والمترابطة والمؤثرة في المشكلة محل الدراسة. وقد تكون الحالة في المجال 
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التربوي مجموعة من الطلاب أو مدرسة أو مقررًا Galja‏ أو مرحلة دراسية أو مجموعة من 
المعلمين. وكل وحدة من هذه الوحدات تعتبر حالة. ولا تعني دراسة الحالة في البحوث 
التربوية إهمال أو تجاهل a‏ الوسط المحيطء فدراسة الفرد "كحالة" لا تتم بمعزل عن 
الجماعة الأولية التي ينتمي إلهاء وبحث الحالة لا يمكن dje‏ عن الجماعات ذات التأثير 
المباشر أو غير المباشر Ji‏ الموضوع الذي تتم دراسته. 


rs 


causal comparative studies سَبَبِيَةٌ مُقَارَةٌ‎ PARTIS w دِرَاسَاتٌ‎ 

méthodes comparatives causales 
نوع من البحوث الوصفية التي تقوم على طريقة بحثية تتضمن مجموعة من الإجراءات‎ 
التي تعمل في اتجاه معرفة خصائص وتفسير الفروق بين مجموعتين أو أكثر في جانب أو‎ 
امنرات الى تتن‎ di والتشنابه ق‎ arene pare J ESI! معان اعتماذ| على‎ pâte 
أو يحتمل أن تؤثر في المتغير التابع» والتي يحاول الباحث من خلالها أن يتوصل إلى إجابات‎ 
عن مشكلات خلال تحليل العلاقات. فيبحث عن العوامل التي ترتبط بوقائع وظروف أو‎ 
الباحث يجد أنه من غير العملي في كثير من الحالات أن‎ GY أنماط سلوك معينةء وذلك‎ 
يعيد ترتيب الوقائع والتحكم في وقوعهاء والطريقة الوحيدة المتوافرة لديه هي تحليل ما‎ 
يحدث فعلا لكي يتوصل إلى الأسباب والنتائج» وهي تُعنى بتحليل وتفسير شتى الطرائق‎ 
كما تهتم بتقويمها. كما تُعنى‎ Acgith! والسياسات التربوية في الدول المختلفة والثقافات‎ 
بنظم التعليم في البلاد المختلفة والعوامل المؤثرة فهاء ومحاولة استخلاص علامات ودلالات‎ 
يمكن منها الإفادة في تطوير وتقدم التربية» للتنبؤ بالمشكلات بقصد عدم التعرض لصعاب‎ 
يمكن تلافهاء ومن بين أسس تصميم الدراسات السببية المقارنة: - دقة اختيار‎ 
بها‎ gas) test احفيان‎ Lens التحرنفات ار فة جرا ءات‎ ass اللجموغات:‎ 
والععانين الف تعليل البياناة (بامتهداء‎ SN التكناهاة:التجاندى‎ sf اماظن‎ 
(28) © ps واستخداء‎ ANOVA alata 3 its «glued! المتوسط‎ 
واختبار (2). - تفسير النتائج على ضوء المعطيات الإحصائيةء» وفي ضوء حدود هذه‎ 
ets 


change management pra 5513) 
gestion de changement 

إدارة للفكر والجوهرء وإدارة للمضمون الوظيفي والعقليء الذي يقود نحو اتجاهات معينة 
بذاتهاء وتحمل أبعاد TRA‏ جديدة ذات pails‏ بنائي من خلال إجراء منظم يأخذ في 
الاعتبار جميع الظروف الخارجية والداخلية التي تؤثر في التنظيم» ويقوم بفحص بيئة 


19 


41 


42 


التنظيم وثقافته وكيفية الاتصال فيه وشكل اليكل التنظيمي وشكل الوظائف والمهارات 
والأفراد والآلات ونظام الحوافز وغير ذلك. من أجل التحول المنظم من حالة إلى أخرى 
لإحداث التغيير التنظيمي. وتستهدف إدارة التغيير في المدارس : - تحسين نوعية الخدمة 
التعليمية» - استغلال الموارد المتاحة أفضل استغلال سواء كانت مادية أو بشرية, - 
تحسين الرؤية المستقبلية للمدرسة» وزيادة قدرتها على الإبداع. ويتم إحداث التغيير في عدة 
عناصرء هي: - تغيير التنظيم. - تغيير طريقة أداء الأعمال. - تغيير الأفراد (مزيد من 
المعلومات -إعداد برامج لتطويرهم وتدريهم ...). - التقليل من مقاومة الأفراد للتغيير. - 
إحداث التغيير بتعرف عمليات التغيير التي حدثت في الماضيء والاستفادة من أخطاء 
الآخرين. - وضع السياسات والخطط التي تساعد على إجراء التغيير. - إعطاء العاملين 
الوقت للنجاح والتكيف مع التغيير. - وضع تصور مستقبلي للتغيير. - توفير المناخ dl‏ 
وبيئة تعليمية فعالة تساعد على التغيير. 


change resistance management مُقَاوَمَة التغيير‎ 5513) 
gestion de la résistance au changement 

تثير فكرة التغيير عادة قلق ومخاوف الناس لأنهم يخشون الخسارة الاقتصادية وعدم 
الملاءمة وعدم التأكد وكسر الأنماط الاجتماعية العاديةء وقد يؤدي أي تغير في البيكل أو 
التقنية أو الأفراد أو الإستراتيجيات إلى كسر في أنماط التفاعل المريحة؛ لذا يقاوم الأفراد 
التغيير. وقد تفرض عملية الإدارة الإستراتيجية تغيرات جوهرية على الأفراد والعمليات, 
كما تعد عملية bale!‏ توجيه المؤسسة لكي يفكر الأفراد ويتصرفوا بفكر إستراتيجيى عملية 
صعبة. فتكون درجة تفهم الإدارة الإستراتيجية عادة مرتفعة ولكن درجة تقبل الأفراد 
ضعيفة؛ لذا ينبغي أن يمر أفراد الإدارة بتغير ثقافي» لأنه من الصعب الضغط على الأفراد 
dab qua‏ تفكيرهم. el Gas CUD‏ معاومة «mul‏ اليديد الأسامتي Gt‏ يواجة 
تنفيذ الإستراتيجية بنجاح. وتتخذ المقاومة عدة صورء مثل: الغيابء أو تقديم الشكاوىء 
أو عدم الرغبة في التعاون. ويقاوم الأفراد عادة تنفيذ الإستراتيجية؛ لأنهم لا يفهمون ما 
حدث أو سبب التغيرات. وقد لا يتطلب الأمر في مثل هذه الحالة أكثر من مجرد توفير 
المعلومات الكافية لهم. لذا يتوقف التطبيق الناجح للإستراتيجية على قدرة المديرين de‏ 
تهيئة مناخ تنظيمي يؤدي إلى التغييرء وأن ينظر المديرون والعاملون إلى التغيير على أنه 
فرصة أكثر منه تهديدًا. - وقد تظهر مقاومة التغيير في أية مرحلة أو أي مستوى خلال 
عملية تطبيق الإستراتيجيةء وبالرغم من تعدد مراحل تطبيق الإستراتيجية إلا أن هناك 
ati‏ مداخل Auilé‏ لاسكا وده "aya" demas ial‏ التعوين : Less polgill shina!‏ 
ملزمةء ومن مزايا هذه الإستراتيجية sde pull‏ بالرغم من أنها تعاني من المقاومة الشديدة 
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والالتزام الضعيف من قبل العاملين. إستراتيجية "تعليم" التغيير تقوم على توفير 
المعلومات لإقناع الأفراد بضرورة التغيير» ومن عيوب هذه الإستراتيجية بطء وصعوبة 
تطبيق الإستراتيجيةء ومع ذلك فبي تؤدي إلى التزام أكبر ومقاومة أقل عن إستراتيجية 
"فرض" التغيير. الإستراتيجية الرشيدة أو المصلحة الشخصية: تستهدف إقناع الأفراد où‏ 
التغيير هو لمصلحتهم نسبيا. وبالرغم من ذلك فإن التغييرات المترتبة على التطبيق BaL‏ ما 
تكون لصالح الجميع. وتعد هذه الإستراتيجية أفضلهم» حيث يتمكن المديرون من زيادة 
فرضة التطبيق الناجع التيين'من خلال pures‏ جبود Ady quai‏ ويمكن Gale‏ هذا 
Jul‏ مااع الآتب geo‏ الحاملين paul Alec FAS Lied!‏ وتفاضيل الول mas‏ 
المشاركة الفرصة أمام الجميع mal‏ عن آرائهم والشعور بأنهم جزء من عملية التغييرء 
وتعرف مصالحهم الشخصية التي ستتحقق من خلال التغيير؛ توفير دافع أو حافز 
للتغييرء وقد تكون المصلحة الشخصية pal‏ دافع؛ توجيه الاهتمام للاتصالات حت يفهم 
الأفراد الغرض من وراء التغيير إرسال واستقبال المعلومات المرتدة؛ لأن الجميع يرغبون في 
متابعة سير الأمور ومعرفة مدى التقدم الذي حدث. ونظرًا لتباين القوى الخارجية 
والداخليةء فإن التغيير شيء طبيعي في المؤسسات. ويتفاوت معدل وسرعة وحجم واتجاه 
التغيرات de‏ مر Gall‏ باختلاف نهاط المؤسسة. لذلك يسع الإستراتيجيون لخلق y‏ 
عمل تمهد لحدوث التغيير كضرورة ملحة للمؤسسة حت يتمكن الأفراد من تطويع أنفسهم 
Ag peng pel‏ أكين وقد يتظلب بن مدخل- الإدازة الاستراتيجيةاتحاد قرارات يرات 
كبيرة في فلسفة المؤسسة وعملياتها. وتستطيع الإستراتيجية ghal‏ بعض التصرفات 
الإيجابية للحد من مقاومة المديرين والعاملين للتغيير. ويجب أن يتوقع الإستراتيجيون 
all‏ وشوا Gael‏ والعاملين coll gels‏ والسمية” الإدارية إلى تساعد ف 
إغذاذقم للك eds clued!‏ اشتراك الأفراة coll‏ سيعائروق RTL‏ ق Set‏ قرار 
ua‏ وق القزازات الكامبة AS,‏ عطق التو كما كحت Lal‏ تاكتك الجاجة Jat‏ 
تلك التغيرات وضرورتها للمؤسسة. 


charter schools الوثيقة‎ Gayle 
écoles de charte 

صيغة تعليمية مستقلة إدارياء تعمل بنظام aiall‏ بين منظمي المدرسة وهم في الغالب من 
المعلمين أو أولياء الأمور أو القطاع الخاص أو غيرهم من النشطاء الذين يجدون قيودا في 
المدارس العامة التقليديةء والضامنين te)‏ مجالس التعليم المحلية ومجالس الأمناء). 
والمدارس التي تديرها الإدارات أو المناطق أو الولايات (مدارس لا تتبع مجالس التعليم 
المحلية) Lis‏ في الغالب جماعات غير ربحية أو جامعات أو كيانات حكومية. علاوة على 
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أن بعض الإدارات التعليمية المحلية قد تسمح لبعض الشركات بأن تفتح سلاسل من 
مدارس الوثيقة غير الربحية. ويمكن أن تتضمن الوثيقة تفاصيل عن رسالة المدرسة 
وبرنامجها وأهدافها والطلاب الذين تخدمهم وطرائق التقييم وطرائق قياس النجاح» 
وتصبح مدارس الوثيقة قادرة قانونا على العمل بمجرد أن تحصل على الوثيقةء التي تعد 
wae‏ أداء محدد قانونا تختلف مدة سريانه» لكن في الغالب 3-5 سنواتء وتكون خاضعة 
أخرى عن Sle!‏ نتائج أكاديمية إيجابية والالتزام بعقد الوثيقة» وتتلقى هذه المدارس 
المعلمين والطلاب وأولياء الأمور. ولكي تُجدد عقودها يجب أن تُظهر أنها تلبي توقعات أولياء 
الأمور ومجالس الإدارةء وأن تستمر في جذب الأسرء olg‏ تحتفظ بالمعلمين وتجذبهم. ومع 
أن مدارس الوثيقة صيغة تعليمية أمريكية المنشأ ظهرت في عام 1988 كإحدى طرائق 
إصلاح التعليم وأحد بنود دعم الاختيار في تقديم والحصول على الخدمة التعليميةء فقد 
وجدت طريقها إلى دول أخرى مثل: نيوزيلندا وانجلترا وويلز وكندا وشيليء ومن dus‏ وفاء 
التجربة بتنفيذ الأهداف التي ail‏ من أجلها خرجت الدراسات بنتائج متعارضة: أن هذه 
المدارس لا تختلف في نتائجها سلبا أو إيجابا عن المدارس العامة أو أنها تُحدث نتائج 
أفضل من المدارس All‏ أو أن نتائجها أسوأ من نتائج المدارس العامة. 


Dre 


citizenship abs 
citoyenneté 
الوضع الذي يكون فيه المرء متمتعًا بحقوقه وواجباته كمواطن. وتعني جغرافية‎ 
الشخصية؛ أي انتماء الفرد إلى قطعة جغرافية على كوكب الأرض» والعلاقة الدينامية بين‎ 
المواطن والدولة. من حيث الإجراءات التي يمكن أن يقوم بها المواطن (مثل حق التصويت‎ 
والتي يجب أن يقوم بها (مثل دفع الضرائب)ء والمنافع أو الحقوق التي من‎ (SLED في‎ 
وامتلاك وممارسة حقوق معينةء منها: الحق في‎ cle حق المواطن أن يطالب الحكومة‎ 
الحريةء والحقوق الاجتماعية والاقتصادية والثقافية»ء والرعاية الصحية»ء والحق في العمل‎ 
والعيش في بيئة نظيفة. وللمواطنة ثلاثة أبعاد: - البعد القانوني ويتمثل: في حمل الجنسية‎ 
في بطاقة الهويةء وجواز السفر. - البعد السيامي : ويتمثل في مجموع الحقوق والواجبات‎ 
والمسئوليات السياسية والاقتصادية والاجتماعية لكل مواطن. - البعد القيمي : ويتمثل في‎ 
مجموع عواطف الانتماء للوطن والولاء له لدرجة الاستشهاد من أجل حماية ترابه‎ 
وثقافته» والاعتزاز برموزه وانتصاراتهء والعمل على تخطي انكساراته ونكساته.‎ 


02 7 2 “ce 4} Pa ree 
citizenship education على الموّاطتة‎ dus 
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éducation à la citoyenneté 


تنشئة الأفراد على حب وطنهم وعقيدتهم ولغتهم وعاداتهم وتقاليدهم..... واعداد المواطن 
الصالح quail! de jolall‏ اليم dues Ge‏ الحضارنة واتتمائة GLU!‏ :وولاية galgal‏ 
وعلى المشاركة الفعالة في الحماية والذود عن جغرافية وبيئة الوطن والاعتزاز بتاريخه 
والافتخان atlas‏ والإخلاض للسلطة: الشرعية القائمة cdi‏ والممارسة' المتوازنة للحفوق 
والواجبات والحريات والمسؤوليات. والإسهام في نشر قيم التسامح والتعايش والسلم 
الاجتماعي والسلام العالمي» وصيانة المرافق والممتلكات العامةء وتدعيم المصالح الوطنية 
العلياء وتنمية مقدرات الوطن Laf‏ وإنساناء ومجابهة التحديات المحلية والإقليمية 
والدولية التي تواجه المجتمع والدولة في عالم متغير باستمرار. وتسعى التربية على المواطنة 
إلى جعل كل مواطن يعتبر بلده أو وطنه ملكا له» يتعامل مع مكوناته كما يتعامل مع 
ENES RENEE‏ والصبيانة والتعلافة والعتاية كل ها هملك عقو 
أو شبه عمومي أو خصوصي. كأنه ملك للفرد الذي يتعامل معه» الأمر الذي يساعد على 
تجتب العديد من الخسائر التي تنتخ (à‏ حالة المواقف السلبية اتجاة ممتلكات «pall‏ كما 
Cush alle à GLA! ga‏ البيكة فق الشواره والشؤاطءوداهل العجرات الدراضية» ي جو 
المدرسة أو في ساحتها وتكسير زجاج الفصول الدراسية tly...‏ التربية على المواطنةء في 
واقع الأمر مصدرًا اقتصاديًا Bus‏ لكل الوطن» لأن تنشئة الأفراد وفق المواقف الإيجابية 
تجاه الغير. يساهم في توفير نفقات ضخمةء كما يساهم كذلك في تلاحم المجتمع الأمر 
الذي يساعد على التنمية الاجتماعية والاقتصادية بشكل pale‏ وبوتيرة سريعة. ومن بين 
هذه المجالات : المجال المعرفي: ويضم polie‏ ترتبط بتاريخ الدولة وجغرافيتهاء Le‏ 
وثقافتهاء ومؤسسات coul‏ وحقوق المواطنةء وواجباتهاء وتاريخ وجغرافية المحيط 
الإقليدى:والحرقق «thal‏ ومعازف ll E anid drole‏ ويضم lle‏ وة 
جسدية وتقنية ومهنية وفنية. المجال الوجداني: ويضم التربية الأخلاقية والقيم الدينية 
والقيم الوطنية والاجتماعية والاقتصادية والاحترام والتسامح وعدم التمييز بين المواطنين. 
المجال الوطني: ويضم الانتماء إلى الوطنء والاعتزاز بالهوية الوطنية والولاء للوطن والدفاع 
عن ding‏ والشعب واللحافظة AIN (le‏ ومعازسة الحقوق والواجبات» والاهتهام 
بالعدالة العالمية والسلام العالمي. 
civic education 4344 ani‏ 
éducation civique |‏ 
صيغة تربوية واسعة وجانب مهم من عمل المؤسسة التربوية Sag‏ إلى تزويد الطلاب 
بالمعارف والمفاهيم والمهارات والقيم المرتبطة بالحرية والديمقراطية والمواطنة المسؤولة 
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وحقوق الإنسان لإعداد الفرد القادر على التفكير الناقد. والتعايش مع مجتمعه في ظل 
سيادة الدستور والقوانين والمشاركة في الحكم عن طريق مباشر أو غير مباشرء والمبادرة 
الإيجابيةء وتحمل المسؤوليةء وتقدير آراء الآخرين واحترامهم» وحل SAN‏ الاقتصادية 
fenetre pif ac,‏ 
والعالمي للصالح cell‏ من أجل التقدم والرفاهيةء والأمن والسلام. وتتحدد أبعاد التربية 
المدنية في: المواطنة القعالة, الصالح calal‏ خدمة المجتمعء التعددية والتنوع الهوبة 
الثقافيةء الثقافة السياسيةء ويتمثل الهدف العام من هذه التربية في دعم الديمقراطية 
والمجتمع Jul!‏ والكواطة Adel dass‏ الوطنية والعالية: ellès‏ من خلال خلق المواطنين 
ab cotes ait‏ تعمل الغا بد وا اع jui‏ والمواظئة cons Je‏ المعرفة 
والوجدان والممارسة. وتركز التربية المدنية على شكل الحكومة والمجالس النيابية 
والتشريعية وأدوارها وتشكيلهاء والنظام الانتخابي» وطريقة عمل الحكومة ومؤسساتهاء 
وطريقة haill‏ والرقابة المتبادلة بين السلطات. وأدوار المواطنين وحقوقهم ومسؤولياتهم 
Bo) J‏ وتوجية الشآن plall‏ عن جنيع اللستوبات Abel‏ والواظنية» واتطرق القاترنية 
ao ball‏ لبه للتأثير de‏ السياسات الخكومية أيا كان مستواها: 


مُجِتَمَعْ civil society did a‏ 
société civile‏ 
degen‏ الات وا ت ا clio‏ التظطرفية الى تسل ف Shao‏ والتعابات 
Alloa!‏ والأحزاب السياضية والاتحادات. المبنية clans‏ والق Lu‏ العلاقة ن sai‏ 
والدولة بهدف تقديم خدمات للمواطنين على جميع الأصعدة السياسية والصحية 
والاجتماعية والبيئية والدينية...إلخء والدفاع عن حقوقهم ومصالحهم» للهوض بالمجتمع 
وتنميته. ومن خصائصها : التطوعية. واللاربحيةء والمؤسسية. والاستقلالية. والشمولية 
ao‏ جرا الاد pote‏ 
civil society organizations ga ESN DARY‏ 
organisations de la société civile |‏ 
age SEULE‏ الزونة لا دف انر ولا aud‏ للوصول إل el‏ وتعمل علن 
تجمع الناس لتحقيق أهداف ومصالح مشتركةء وتقوم بدور المراقبة من حيث تقييم مدى 
التقدم SUN Law à‏ الى (à cas‏ اهر هه الدولية لهم aol! pris Bill‏ 
الراهن لبرامج المساعادت والتعاون من أجل التنميةء وتعتبر الأكثر فاعلية من أجل تحقق 
مؤقرانف أسواف Ayaiall‏ لايديا فيج يملق هك الد مات للمتاطق العغيرة Alle‏ 
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«bull مجال التعليم في مرحلة ما قبل الالتحاق بالمدرسة. ومحو الأمية وتعليم‎ Gs 
وتقديم القروض الصغيرة. وحماية البيئة والحفاظ علهاء ونوادي الشباب وتقنيات‎ 
المعلومات وغير ذلك. ومن بين مكونات منظمات المجتمع المدني: - المنظمات غير الحكومية‎ 
(منظمات تنموية ومنظمات تقديم الرعاية والخدمات). - المنظمات الحقوقية والدفاعية‎ 
التي تستهدف تحقيق المنفعة الجماعية وتشمل منظمات حقوق الإنسان التي تسعى إلى‎ 
- التأثير في التشريعات وفي الرأي العام بشأن قضايا متعددة. وكذلك جماعات الأعمال.‎ 
الجماعات المهنية أو النقابات المهنية التي تشمل الأطباء والممندسين والمعلمين وغيرهم.‎ 


classification تصنيف‎ 


classification 

علية vee‏ الغطيات والبياناك والخصاءاك ق lel‏ مسقا عن اسماس خصائصها أو 
حجمهاء كوضع الطلاب في صف واحد على أساس المقدرة ومن أجل أغراض تعليميةء بناء 
gil de‏ الامتجانات Slaglally‏ الأخرى S ML ad gf puis de Jus gil‏ 
مجموعات منسجمة يمكن مقارنتها لأغراض رياضية على أساس السن والوزن والطول أو 


جميع هده العوامل. 
classification of research el gals Casitas‏ 


classification des méthodes de la recherche 


هناك عدة تصنيفات لمناهج البحث : - تصنيف مناهج البحث بناء على بُعد الزمن, ويشمل 
ذلك: المنهج التاريخي (دراسة الماضي) maille‏ التجريبي (دراسة الحاضر) gedlg‏ التنبؤي 
(دراسة المستقبل). - تصنيف مناهج البحث حسب الهدف من البحث. ويشمل ذلك: المنهج 
«cual! gels at pelle «os‏ “ولنم الالء pelle‏ التقسيركء pelle‏ 
التحليلي» والمنهج التتبعي. - تصنيف مناهج البحث حسب المتغيرات المستخدمة. ويشمل 
ذلك: goll‏ البعدي» والمنهج شبه التجريبيء والمنهج التجريبي. مع ملإحظة أن zell‏ 
البعدي يتضمن دراسة الظاهرة دون أن يكون للباحث أي دور في معالجة أو تناول أو ضبط 
للمتغير المستقل. ويتصف هذا التصنيف gall‏ البحث بالشمولء. ويوظف المحاولات 
المتايفة pale vision]‏ البعث رطا مها إل der‏ کار 


es Mee تيف‎ 
classroom activity Ego نشاط‎ 


activité de classe 
والتعلم الى تنه يطبورة تطامية داخل فرفة الضف فق الوسفات‎ ales! AL Ai فوع فق‎ 
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التعليمية» وهي كل ما يقوم به المعلم أو المتعلم من أعمال وأفعال داخل غرفة الصف 
هيدف دعم عملية التدريسء وزيادة فعالياتها في إكساب المتعلم المزيد من الخبرات. ومن 
أمثلتها: عرض عملي أو تجربة لإثبات أو تأكيد معلومات تتعلق بموضوع الدرس» أو عرض 
شريط فيديوء أو شريط صوتي يحتوي على معلومات تدعم موضوع الدرسء أو عمل 
مسابقة داخل الصف بين فريقين من الطلاب حول موضوع الدرس ...إلخ. 


gt- 
7 


classroom assessment EA fi 

évaluation de classe 

تقييم يُبنى ويطبق ويصحح من قبل المعلم أو من قبل مجموعة من المعلمين بغرض تقييم 

etai‏ الطالت aot ca Jobe‏ الموضيوهات Apart‏ وقد يكون بهذا pull‏ مار 

aryl! (Sue of april‏ وينه استشداء pis‏ اليم LESH sell‏ عن plod‏ العف 

ونواحي القوة في تعلم الطالب بغرض تحسين عملية التدريس وتطويرها بما يمكن الطالب 
من الوصول إلى مستويات عليا من التحصيل. 


w 5 a 4 jé 
classroom management الصف‎ 8515 


— 


gestion de classe 
بتنظيم وإدارة الإجراءات الروتينيةء وتحديد القواعد‎ LIE الطريقة التي يقوم المعلم من‎ 
النظامية داخل الصف. لتوفير بيئة تعليمية مناسبة ليحقق مع طلابه أفضل نتيجة‎ 
ممكنة. وذلك من خلال - ضبط بيئة الصف. - تحديد الإجراءات النمطية الروتينية التي‎ 
فعاليات الدرس. - تحديد أسلوب التعامل مع المواقف السلوكية. - إعلان المعايير السلوكية‎ 
تنظيم فناء الصف لتحقيق أقصى فائدة‎ - Le المتوقعة من الطلاب والتأكيد على الالتزام‎ 
تعليمية للطلاب. - ضبط وتنظيم حركة الطلاب داخل الصف. - كفاءة توزيع المصادر‎ 
التعليمية داخل الصف.‎ 


EEE 
closed systems ailas نظم‎ 


systèmes fermés 


النظم التي تنغلق على نفسها وتبتعد عن التفاعل مع معطيات البيئة والعوامل الخارجية 


+ # Bae oD UL af 7 0 
cognitive strategies 18 24 إسترّاتيجيّات‎ 
stratégies cognitives 


الإستراتيجيات التي يستخدمها الفرد في تحصيل المعرفة وتنظيمها وتحليلها وتخزينها 
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واسترجاعها في حل المشكلات» وهي من إستراتيجيات التعلم المباشرة. التي تعتبر ضرورية 
جدًا لتعلم أي معلومات جديدةء ولكن رغم اختلاف كل إستراتيجية معرفية عن الأخرى إلا 
Laser Lei‏ دشرت ف ادا فة واخدة وق Agiles‏ المعلومات. الجديدة :وسكون 
الإستراتيجيات المعرفية من أربع مجموعات هي: الممارسة» استقبال وإرسال المعلوماتء 
والتحليل والاستدلال» وتنسيق المدخلات والمخرجات» وتشير إلى أنواع مهمة من SA‏ 
AST‏ تعقيدًا من المهارات العقلية أو القدرات العقلية. وهي التي تتحكم في تعلم الفرد أي في 
سلوك الفرد الخاص بالتذكر والتفكيرء ويمكن استخدامها في أي موضوع بصرف النظر 
عن نوع المحتوى. ومن أمثلتها: إستراتيجيات LGW‏ وتخزين المعلومات. والبحث في 
الذاكرة والاسترجاع, والتفكير, في تذكر المعلومات وفي حل المشكلات. 


cognitive structure EEE Th 
structure cognitive 
بنية تشكل تنظيمًا ذهنيًا ديناميا للأفكار والمعارف والمهارات ولواقع الفردء الذي يوظفها‎ 
تسمح له باكتساب تقييم‎ Als «(zx بخصوص تأويل وجوده الخاص 59299 محيطه‎ 
المواد الجديدة. من خلال تنظيم المعرفة أو المعلومات المكتسبة سابقًاء لتكون الدليل لفهم‎ 
الأفكار والمفاهيم الجديدة وتمثلهاء وهي تنمو وتتطور حسب النمو العام للفرد» وتعتمد‎ 
على الذكاء المعرني؛ أي العمل العقلي الذي يدخل في الإدراك والمعرفة والفهم» الذي يقاس‎ 
LAS a ans اة فخا‎ eat ااا االو ال القدرة مان عل‎ 
على إنجاز وظائف الإدراك الحسي.‎ 


communication methods الاتصَال‎ gil 3b 

méthodes de communication 

الأساليب والإجراءات التي يتم اتباعها لإتمام عملية الاتصال Loges‏ أو الاتصال التعليمي 

على وجه الخصوص. ومن أهم هذه الطرائق: الاتصال اللفظيء والاتصال غير اللفظيء 

والاتصال البشريء والاتصال نصف البشري والاتصال SH‏ والاتصال الذاتيء والاتصال 
eos à‏ والاعضال الجمئ والانضال الجمافيرى: 


communication skills الاتصالٍ‎ St 
compétences de communication 

مجموعة المهارات التي ينبغي توافرها لدى طرفي عملية الاتصال (المرسلء والمستقبل) والتي 
تضمن إتمام عملية الاتصال بنجاح» وتحقيق أهدافها. ومن أهم مبارات الاتصال الخاصة 
بالمرسل: تحديد هدف الرسالةء واختيار المحتوى المناسب للرسالة. وصياغة مضمون 
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الرسالةء وتركيز Lal‏ واختيار أفضل وسيلة وأسلوب لإرسال الرسالةء ومتابعة وصول 
alu‏ للمستقبل» والخوار po‏ المستقيل .حول" متضمون. الرسالة: وإقتاع: المستقيل 
بمضمون الرسالة» وتقويم نتائج الرسالة على المستقبل. ومن أهم elles‏ الاتصال 
القاضة بالمستفيل : LU‏ ى قلقي الرسالة :ولك a‏ الرسالة gag‏ دلوا :وجرا 
حوار إيجابي مع المرسل حول الرسالةء وإبداء الرأي في مضمون الرسالةء ومهارة اكتساب 
esl yal‏ الى sole‏ ع الرسالة li.‏ 


مُجِتَمَعْ community PES‏ 
communauté‏ 
وجود جغراتي فرعي في الدولة يضم أفرادًا أو مؤسسات وجماعات أكثر تقاربًا في ثقافاتهم 
وقصالجية dale gag dbl!‏ الوط ين طرفي coute thea‏ ال all‏ الفائية 
فيه مثل الأسر والمؤسسات التعليمية والدينية والرياضية والترويحية والثقافية والسياسية 
من ناحيةء والدولة ممثلة في أجهزتها المركزية التشريعية والقضائية والتنفيذية من ناحية 
cles jante os‏ للحتي :لخن فى := تعويل السياشات: الي Aou Gas‏ = 
ضوء مؤشراتها- إلى عمليات تنفيذية تتلاءم مع ظروفه وإمكاناته وتطلعات الأفراد 
ورفاهيتهم. - دعم هوبة الفرد في إطار المواطنة والاعتماد المشترك للوطن خلال إتاحة فرص 
التفاغل. الأجتمائ لج معش «giles pelgsel Ge shill‏ واكتماء اهم - Ache‏ 
التوازن بين خريات Lit‏ كن del‏ ولخلافيات Ali ge dock! poral!‏ أحرف: pes‏ 
adil arctic‏ للسهات Je Ge‏ 88 والامتماء شح Etage & pie die‏ 
تعليمية وطنية تنمي حس الانتماء للمجتمع المحلي. والحرص على ترقيته وتقدمه» أكثر من 
plaza‏ بالثفاقة الفرعية الطاكفية الي getty‏ إلها الطفل Ag calles Les‏ شاقات 
تربوية مجتمعية وطنية. 


community participation CES aS; 
participation communautaire 

مشاركة أفراد المجتمع عن كثب في العمليات الاقتصادية والاجتماعية والثقافية 
والسياسية التي تؤثر في acl‏ وتوفر باستمرار إمكانية وصولهم إلى صنع القرار dh‏ 
ASLAM ovis te 5) «al Lu‏ إسترافيجية ALLA‏ للشمية: :تركو quil sgl] le‏ الذي 
مَنهجٌ البَحْثِ comparative research method gÉ‏ 


méthode de recherche comparative 
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منهج البحث الذي يعتبر دراسة النظم التعليمية المختلفة داخل الإطار الثقافي والاجتماعي 
والاقتصادي الذي يحيط بها والعوامل والقوى المؤثرة في تشكيلها ونموهاء هي الموضوع 
الأسامي له ويرمي إلى ALAISI‏ التباينات والاختلافات في القوى والعوامل التي تنتج تبايئًا 
واختلافًا في نظم التعليم» والمنيج المقارن شائع الاستخدام في مجال التربية المقارنة وغيرهاء 
ويستخدم عند مناقشة نظم التعليم أو مشكلاتهء ويكون البدف في الهاية هو محاولة 
إصلاح التعليم» إذ تسعى الدراسات المقارنة إلى إقامة علاقات بين النظم التعليمية أو 
تطبيقاتهاء وبين الفلسفات التي يمكن أن تُشتق منها هذه النظم والتطبيقات» ومن فوائدها 
Lei‏ تمكن المسؤولين من الحكم على وضع التربية في بلادهم في ضوء الأوضاع التربوية 
العالمية, وأنها تساعدهم على تعديل الأساليب التربوية المستوردة من Db‏ أخرى حتى تتفق 
مع أوضاع البلد الذي استعيرت لهء كما Lei‏ تمكن الباحث من استخلاص نتائج عامة 
تصلح دليلاً أو نقاط ارتكاز أمام كل من يرغب في 5 تحسين التعليم وتنميته ضمن حدود 
LS ou,‏ كفت منج Cyl dl‏ عن تجاهاة السائدة ق مجال الثربية ف pes‏ 
معينةء وطبيعة المشكلات القائمة والحلول التي اتخذتها الدول المختلفة إزاء هذه المشكلات 
Lids‏ لظروفها الخاصة. 
as‏ تخليل الكمَايَاتِ competence analysis checklist‏ 
liste de contrôle pour l'analyse des compétences‏ 
قائمة تحليل معيارية تستخدم لتقويم الكفايات اللازمة لأداء مهام وأدوار عمل أو وظيفة 
ماء حيث تشمل الكفايات الرئيسة (أكاديمية. ثقافيةء مهنية» فنية...) التي ينبغي على 
القائم بالعمل امتلاكهاء والكفايات الفرعية المرتبطة بكل منهاء وجوانب التعلم (معرفيء 
مادا ALU‏ يكل كقاية yess‏ ودلك على مسيتوق sue pots‏ مدق P‏ 
هذه العناصر لدى الفرد موضع التقويم. 


competency-based learning as | ئم عَلَّى‎ qe] تله‎ 

apprentissage basé sur la compétence 

نوع من التعلم يتم من خلال برامج وأنشطة تعليمية ثبنى وتصمم لتزود المتعلم بالمبارات أو 

الكفايات التي يحتاجها ليؤدي مهام محددة وفق معايير واضحة ومعلنة. للوصول إلى حد 

الإفان alazal Leigs‏ بالوقت الذي يتشفرقه للك Yes‏ تسمه laze‏ بالاشقال إل 
مرحلة ثانية من برنامج تعلمه إلا إذا أتقن المرحلة الأولى بشكل كامل. 


complexity theory Já à ahi 


théorie de complexification 
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نظرية ترى أن اللاخطية هي السمة الواضحة في الطبيعة الدينامية للتعلم والتفكيرء 
وبالتالي أصبحت عملية بناء المعرفة ظاهرة دينامية غير ثابتة تتكيف مع ظروف الحالة» 
وبدلاً من الطريقة الخطية المحسوسة في معالجة المعلومات» فإن عملية بناء المعرفة تعيد 
تكييف نفسها وتعين تركيب نفسها بطرائق لا يمكن التنبؤ بها. وأن المفهوم الأسامي لفهم 
عملية بناء المعرفة هو أن المكونات العديدة التي يتكون منها النظام المعرفي تتكيف بعضها 
مع بعض بعدد متنوع من الطرائق لا يمكن حصرهاء وبالتالي لا يمكن تكوين أنموذج خطي 
يفسر loc‏ التعلم ولكن يمكن تحديد تركيب يسمح بظهور عملية التعلم وعملية التفكير 
في بيئة طبيعية آخدًا في الاعتبار خبرات البيئة والتفاعلات الاجتماعية, Dario‏ الحاجة إلى 
بناء المعرفة من المعرفة الموجودة بالفعل في الذاكرة. وتتمثل أهداف نظرية التعقّد في 
الآتي: - تفسير التراكيب الجديدة (التنظيم الذاتي). - قياس التعقد النسبي (القياس 
المتعدد المتسلسل). - تقديم طرائق للتحكم في الأنظمة المعقدة. - ابتكار نماذج فعالة 
(مجردات). - توفير أدوات إحصائية للتنبؤ (قيود). - حل المشكلات البارزة (إنجازات). - 
توضيح التطبيقات الجديدة الممكنة (الحداثة). - وضع قوانين النظام والمعلومات في صور 
كمية. 


comprehensive evaluation alé Rois 
évaluation complète 

anale‏ التقوي ي كرون ال tr wake‏ قرت اة ك خد اكد cls‏ الرئيسة افق 
الجودة الشاملة في العملية التعليميةء وذلك من خلال النظر إلى المتعلم نظرة شاملة لا 
deg‏ أي جانب من جوانب شخصيته» لكي يكون إنسانا سويا متوازتًا قادرًا على التعامل 
تكفا pe‏ ادات CHA‏ الى مفرحبيا dln‏ المخاصيرة. dois‏ هذا poil‏ 
الجوانب المعرفية والوجدانية والمهارية لدى المتعلم Le‏ يكفل slu‏ شخصيته المتكاملةء 
والتي تجعله Hold‏ على التفكير الخلاق» ويدفع به إلى العمل المبدعء ويكسبه قدرة ومرونة 
عق SAN dotée‏ واختيان. ceil‏ الل لحلا كما جملة Legs‏ للتحامل مع pelle‏ 
جديد سريع التغير philly‏ ومراعاة أن عملية التطوير يجب أن تغطى جميع جوانب 
العملية التعليمية من مناهج وإستراتيجيات تدريس وإدارة مدرسية وأنشطة تربوية 
وغيرها. - ويستهدف التقويم الشامل تحقيق الآتي: ٠‏ إدارة الدور التربوي للمدرسة الذي 
يكمن في تفعيل عمليات التعلم النشيط Les‏ يحقق التفاعل بين المعلم والمتعلم وجعلها بيئة 
جاذبة للمتعلمين. ٠‏ تطوير دور المعلم من مجرد الناقل الوحيد للمعلومات إلى كونه ميسرًا 
atu‏ التعلم ومصينمهما للمواقف الععليينية. > dpa‏ القيه: والاتجاهات الايجابية Gad‏ 
المتعلم واشعاره أن كل ما يتم في العملية التعليمية هو من أجله. ٠‏ تفعيل ديمقراطية 
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التعليم وتعليم الديمقراطية في المؤسسات التعليمية. ٠‏ تفعيل دور المدرسة كمؤسسة 
مجتمعية تحقيقا للتكامل بين المدرسة والمجتمع. ٠‏ اكتشاف ورعاية وتشجيع المواهب. ٠‏ 
إزالة رهبة الامتحانات وعدم التقيد بنظام الفرصة الواحدة وإتاحة فرص متعددة للتقويم 
بما يدعم عملية التقويم الذاتي. ٠‏ نشر ثقافة التقويم الذاتي لدى أفراد المؤسسة 
التعليمية. e‏ تشخيص وعلاج جوانب الضعف ودعم جوانب القوة بما يحقق تحسيئًا 
مستمرًا للأداء. 


CES 


موم concept‏ 
concept‏ 
صورة ذهنية تمثل العنصر العام أو الميزة العامة لجماعة ما أو صنف ما دون الإشارة إلى 
الصفات العارضة الخاصة بأفراد الجماعة أو الجنس» وهو أي تصور عام أو مجرد 
لوضعية ما أو حالة ماء وتمثل المفاهيم المستوى الثاني من البناء المعرفي للعلم» وتأتي 
مباشرة بعد الحقائق كمستوى أولء ويبنى عليها المبادئ والتعميمات التي تأتي في المستوى 
الثالث. ويمكن ترتيب المفاهيم أو الأفكار الرئيسة من حيث السياق (التسلسل) والمدى في 
إطار مفاهيمي من أجل تعليم وحدة أو جزء من الدرس. ويتم elu‏ المفهوم أو استحداثه 
ليصف جانبًا من الظاهرة أو نمطًا من السلوك الإنساني الذي تتم disho‏ وعادة ما 
يعتمد المفيوم على أساس نظري على قياسات تطبيقيةء وعندما تتم ترجمة وتفسير درجات 
الاختبار في ضوء المفهوم فإن هذه الدرجات يجب ألا pe‏ خارج إطار هذا المفهوم. 


concept formation strategy eat shi إِسْترَاتِيجِيَة‎ 

stratégie de formation du concept 

عملية تكوين المفاهيم وتعلّمها وتتضمن تجربة صفة أو خاصة لثيء أو حادث. وهي إحدى 

إستراتيجيات التفكير الاستقرائي أو تدريس التفكير بطريقة استقرائية. وتشمل هذه 

dural ial‏ قلات حطوات هى :- تحديد pa of‏ المائات of‏ المعلومات: ذات العلاقة 

KALL‏ وتجميع هذه المعلومات ضمن فئات حسب أوجه الشَّبّه بيهماء وأخيرًا وضع 
تصنيفات أو رموز لتلك المجموعات. 


concept rules eat قَوَاعِدَ‎ 
règles du concept 

الطراقق المعشلفة :ال Lélaules lari‏ الضرفات "المميزة لموم وقد plans‏ الضفات 
Spall‏ لكوم gay Le‏ فاغدة (à saigne‏ حن لطم Caldzall‏ المميزة فوم آجروفق فاعدة 
أخرى»ء فمفهوم المربع Mie‏ تنتظم صفاته (شكل بسيطء glee‏ له أربعة أضلاع متساوبة 
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له a‏ زوايا قائمة) وفقا لقاعدة تجميعية أو اقترانيةء Lol‏ مفهوم الكائن الحي فإن صفاته 
المميزة تنتظم وفقا لقاعدة غير اقترانية (انفصالية)ء فقد يشير هذا المفهوم إلى إنسان أو 
حيوان أو نبات. وهناك خمس قواعد أساسية للمفهوم هي: قاعدة الإثبات. وقاعدة 
الاقتران أو التجميع. وقاعدة التضمين اللااقترانى (الانفصالى). وقاعدة الشرط المفردء 
so‏ قاعدة الشرط المزدوج. 


tal 55‏ الْممَاهِيم concepts maps‏ 
cartes de concepts‏ 
ge es‏ الفا فط التختايطية gil‏ يمكن Le ani‏ ف peat tum gayaill‏ 
المقاهيم الغامة. والمقاهيم القرعية؛ وتحت الفرعية المرقبظة بها واللمتحلقة بالموضوع الذي 
يتم تدريسه أو تعلمه. حيث يوضع المفهوم الرئيسي في قمة الخريطة وتندرج تحته المفاهيم 
الأقل عة ق المستوناك «Goll‏ مم وجوه Lasley‏ توضع Coy CLEAN‏ الام الرئسة 
والفرعيةء كما Lei‏ توضح العلاقات Gall SIS‏ بين تلك المفاهيم. حيث يمكن أن تستخدم 
خرائط المفاهيم كأدوات تيسر التفكير حول المعاني والعلاقات التي تبرزهاء كما يمكن 
استخدامها كأدوات تقويم من خلال تكليف المتعلم برسم الخريطة أو باستكمال بعض 
بياناتها الناقصة. 


w 


TH ووس‎ er > 


consolidated school eye) Ams an. a 
école consolidée 

مدرسة موسّعة تتكون من دمج عدد من المدارس الصغيرة وتوحيدها وجمع الطلاب من 
مدرسة أو أكثر وجلبهم إلى مجمع واحد كبير osm‏ بالمدرسة الموحّدة أو المدرسة المركزيةء 
بقصد توفير تسهيلات وتجهيزات مدرسية أفضل وفرص تربوية أكبر مما تستطيع أن توفره 
EMEA‏ (ال..) constructivism‏ 
constructivisme‏ 

في نظرية التعلم ونمو الطفل» قوامها أن الطفل يكون نشيطًا في بناء أنماطه التفكيرية 
نتيجة تفاعل قدراته الفطرية مع الخبرة. وللبنائية مضامين وانعكاسات على التدريس حيث 
تنظر إلى التعلم على أنه بناء أو تشييد نشيط للمعرفة من جانب متعلم يتأثر (بدرجات 
متفاوتة) بالتفاعلات مع البيئة والاتصال مع الناس الآخرين وعمليات المتعلم المعرفية ذاتها. 


BUT aa 0 
constructivism theory نظرئة البتائيّة‎ 
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théorie de constructivisme 
نظرية في التعلم المعرفي ترتكز على أن التعلم عملية بنائية نشيطة ومستمرة وغرضية‎ 
حقيقيةء وتتضمن‎ Loge التوجه. وتوفر للمتعلم أفضل الظروف عند مواجهة مشكلة أو‎ 
عملية التعلم إعادة بناء الفرد لمعرفة ما أو لمعرفته من خلال عملية تفاوض اجتماعي مع‎ 
الآخرين. وللبنائية تطبيقات ونماذج عديدة في مجال التعليم» حيث تنطلق من افتراضات‎ 
AU ممق‎ fous WALA أكاشة اما ال وا دااع طن كوو المعرفة‎ 
التعلم. أو‎ shg Le) المعرفة) وتعلم التعلم‎ shg بعد أو ما‎ Lo) والتعلم إلى معرفة المعرفة‎ 
التفكير في التعلم). وقد أثرت البنائية على المستوى التربوي» في التصورات الديداكتيةء‎ 
حيث وجه الفعل التربوي نحو مواقف تفاعلية تثير لدى التلميذ الحاجة إلى البحث‎ 
وصياغة المشكلات وخلق فرص المبادرة والإبداع» وتقوم هذه التصورات على فكرة مركزية‎ 
للتلميك‎ pour Aulas متطلقا 'لبناء مواق‎ (all, اللغرفة الهسية‎ yo تجغل‎ 
باكتساب مفهوم أو عملية معينةء وذلك اعتمادًا على دمج هذا المتعلم داخل محيط حي‎ 
يتيج له استعمال وسائل إستراتيجية تؤثر في هذا المحيط. وتمكنه من الارتقاء من‎ 
واا وقواء :هده الإسترافيجية ماي يرشن التعلم ى مواج‎ Jest! إل‎ aa 
ا و ونا فشن جما عا يع‎ E الحياة الو هة - مغ‎ ya Bieta اة‎ 
متعدد الاتجاه قصد حل المشكلة يتماشى ووتيرة كل متعلم وأسلوبه. - تقلص حضور المعلم‎ 
- Ale وتداكلة- نتاف 44300 الجمافية وا لان الام محري التفاردر‎ 
مراقبة النتائج النهائية للمتعلم.‎ 
constructivist learning strategy AG gill ola إِسْترَاتيجيّة‎ 
stratégies d'apprentissage constructiviste 
مجموع الأساليب والإجراءات المستمدة من المدخل البنائي للتعلم ونماذجه. والتي يتبعها‎ 
cal (gle esas ل‎ aa مق رات‎ dalle على دوو‎ lilas لبد‎ lat 
المتعمق واستبدال الأفكار والمعلومات والمفاهيم الخاطئة بأخرى صحيحة.‎ 


consumer education eut CURE 
éducation du consommateur 

ali‏ دروي تدك suce‏ الك qu de‏ استعمال 4155 E‏ يحكمة: 
واعداد مستهلكين مسؤولين يعرفون كيف يشترون وكيف ينفقون بحكمة وتعقل. كما 
Jules Baga‏ دور الحكومة ق.حقل الاك ومراقية الس والأسعان 63349 البرنامج 
M‏ مو ك us‏ اتك الم لك قن ana‏ وة امات تتعلق 
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[pals] وكيفية‎ ASL والاعتمادات المالية والتامين.والشتراء ومواصفات السلع‎ JUL 
وتعاليم‎ rap | وظروف العمل ف معامل الإنتاج» كما يقدم معلومات عن قوانين‎ 
ومشاكل المستهلك, وعلم الاستهلاك, وحساب المستهلك,‎ lewd! المستهلك» وحاجات‎ 
وولاء المستهلكء والبحث العلمي في الاستهلاك.‎ 


content analysis المختوى, تخليل الَضمُون‎ anes; 
analyse du contenu 
عددية كمية قابلة‎ SU حول مورد المكنوية إلى‎ Gaga Gham! gale اسلوب‎ 
تعليمية عن طريق‎ Soll للقياس» كما أنه أسلوب بحثي يستخدم لعمل استدلالات معينة‎ 
تحليل وتحديد سمات تلك المادة بشكل موضوعي ومنظم وكمي. وتحديد مدى ملاءمة‎ 
محتوى تلك المادة وتسلسل وترابط موضوعات وأنشطة المحتوى المراد تقديمه للطلاب‎ 
بمستوى نضجهم وقدراتهم. و يتم التحليل عمومًا من خلال أدوات تعرف بأدوات تحليل‎ 
Jill اليل ووخدات‎ Gb due من‎ Lu lai وتختلفق :هده الأدوات:‎ canal 
عند تقويم محتوى الكتب والمناهج الدراسية‎ Gogas بشكل أسامي في مجال التعليم‎ 
LAE Ge العمومية: وهو‎ all Goel! جودتها:وكتستب حلي‎ gue de والحكم‎ 
de Giles ف “كر موا "البحوث: لذا‎ Slaatadll المنيتجية الواسعة الاششان:والكهرة‎ 
مجموعة من الأدوات المنهجية التي تتسم بالدقة وتخضع لتحسن مستمرء ويطبق على كل‎ 
أنواع الخطاب بقصد الوصول إلى فهم مضمونا ومحتواهاء والقاسم المشترك بين أنواع‎ 
Le] واخيكاء إذ‎ Bal للح‎ pes غامكن‎ sa Le Jules إل‎ Lazer Laue ا هوی هو‎ Jules 
- تقنيات تستخدم أسلوب الاستدلال الاستنتاجي. ومن بين خصائص تحليل المحتوى أنه:‎ 
dt als كبو إجراءاك‎ Gels Has عتم‎ els فوطبوع‎ 
SALSI نمس‎ ules من فرد العضول على الندائج نفسها عدب‎ AST موضوعية ينيع‎ 
ETRE وفق‎ pu وات لتيل‎ iles arte الى‎ alg! Las! Gy] du : plais 
ونعني بالتنظيم أو النسقية هنا توافر خطة بحثية توضح الطرائق التي ستتبع للحصول‎ 
على المادة العلمية المطلوية. على جيك إن اسلوب مين المحتوى أحن أشاليت'البعة‎ 
العلمي الذي يتخذ أحد منظورين: المنظور الكمي. والمنظور الكيفي.‎ 


context سيّاق‎ 


contexte 
PASII البيئة وجملة الأحوال أو الظروف التي يحدث فما شيء ما أو يوجد فما. وهو مجموع‎ 
وما يحيط به من ظروف مختلفة أو النص الذي يرد فيه كلمة أو جُملة أو إعلانء وقد يكون‎ 
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LS gl oise gail هذا‎ 

context of situation سيّاق المؤقفٍ‎ 
contexte de la situation 

جملة العناصر المكونة للموقف الكلامى أو للحال الكلامية ومن هذه العناصر شخصية 

المتكلم والسامع وتكوينهما «tail‏ والعوامل والظواهر الاجتماعية ذات العلاقة باللغة 

Sas النيادي‎ molle كيفالة الهو‎ «MSI ف الموقق‎ ebLay où Goalll ماوت‎ 

الكلام وأثر النص الكلامي في المشتركين كالاقتناع والألم والإغراء أو الضحك. 


contextual method oral ai b 
méthode contextuelle 
كبير على كيفية‎ de) طريقة لتعليم التلميذ معرفة الكلمة وفهم معناهاء وتعتمد في ذلك‎ 


تخطِيط contingency planning {Syl gba‏ 
planification d'urgence‏ 
aball aby Lbs ans‏ الإشتراتيتجية لمواجية: Goll‏ غين المتوقعة. لاتباعيا عندما 
تتدخل ظروف لم يتم التخطيط لباء أو حينما تتغير الظروف التي تم بناء الخطة 
الإستراتيجية على أساسها. وقد تكون خطط الطوارئ لمواجبة مشاكل داخلية أو خارجيةء 
وقد تكون لاقتناص فرص داخلية أو خارجية. ويتوقف اكتشاف الحاجة إلى التخطيط 
للطوارئ على عنصرين أساسيين» وهما: وجود مؤشرات تدل على انحراف في نتائج تنفيذ 
الخطة الإستراتيجية. وظهور هذه المؤشرات في الوقت المناسب لفريق التخطيط حتى 
يتدارك الموقف ويضع خططاً بديلة لمواجهة تلك التغيرات غير المتوقعة. 


continuing education مُسْتَمِرٌ‎ pale 
éducation continue 

Ball اترات‎ pe التكيف‎ ge لمكينة‎ all عياة‎ Jleb افلم‎ Alas paul 
في ذلك نمو الفرد من النواحي العقلية والجسمية‎ Les والدائمة وتشمل جميع جوانب الحياة‎ 
فضلا عن النواحي الاجتماعية والاقتصادية والسياسية. كما يعني التعليم‎ caille 
المستمر أن تكون الفرصة متاحة للفرد لمواصلة تعليمه حين تحدوه الحاجة إلى التعليم»‎ 
مع إدراك أن حاجات الفرد للتعليم تتغير وتتجدد مع تقدم الحياة وتعرضه لخبرات‎ 
Solely وقد يتم التعلية من خلال الأنواع التقليدية من المحاضرات الصمية‎ Adaline 
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ولكن التعلم من بعد يستخدم بكثافة في التعلم المستمرء ويتضمن الدراسة المستقلةء 
والمواد المرئية والأسطوانات المدمجةء وبرمجة البث» والتواصل عبر الشابكة (الإنترنت)ء 
والمقررات التفاعلية المباشرةء إضافة إلى الدراسة المستقلة. يمكن استخدام الدراسة في 
مجموعات من نوع المؤتمرات التي تتضمن شبكات الدراسة» وأيضاً الأنواع المختلفة من 
الندوات الدراسية/الورش لتيسير التعلم. والخلاصة أن تشكيلة من أشكال الدراسة 
التقليدية ومن بُعد ومن نوع المؤتمرات وغير ذلك» يمكن أن تُستخدم في برنامج أو مقرر 


محدد في التعليم المستمر. 


مُراقَبَة رقابّة control‏ 
contrôle‏ 
ممارسة السلطة في إدارة الشؤون التربوية وتوجهها في النظام التربوي بكاملهء وهي ركن من 
أركان العملية الإداريةء وتتمثل وظيفة الرقابة في قياس الأداء الحالي ومقارنته بمعايير الأداء 
الاق طا فيه on Cet‏ كافك Alia.‏ أو وة اويل هاده 
الانحرافات لتحديد أسياما والاستفادة من التتائج الإيجابية منهاء واقتراح سبل علاج ما 
هو سلبي ومتابعة ذلك» إذ إن الهدف منها الإصلاح وليس مجرد تصيد الأخطاءء وهي بذلك 
tal‏ مد ا pari (Lu‏ الي Aout sated dus‏ من Ades‏ التائعة ف 
نوت gay cases less dal‏ ثم تعمل E‏ فلم من ب اة Jess‏ 
المشاكل all‏ ت ادا ا PA‏ فة كيدان الاستعداء الفعال لمو ارد وتحميق الأهداق. 


cooperative education Ene PRES 

éducation coopérative 

برنامج تعليمي يقوم على تناوب الطلاب بين الدرس في المدرسة والعمل في التجارة أو 

الصناعة. ويشرف على هذا البرنامج US‏ من المدرسة ورب العملء بحيث يقدم كل Lage‏ 

الخبرات واكبارات CSUN elu all‏ على تنمية قدراتة ومهاراتة في الحفل أو BU AL‏ 

اختارهاء وثنظم ساعات العمل وحصص الدروس بالتناوب على أساس نصف نهار أو نهار 
كاقل أو عاق اناس الأسبوع nz of‏ ذلك Les‏ نامب المفتركين ف )لرا 


cooperative learning Ene als 
apprentissage coopératif 

أحد أساليب التعلم التي يكتسب فما المتعلم الخبرات من خلال مشاركته لمجموعة صغيرة 
لا يتجاوز عددها din‏ أشخاصء وتضم المجموعة الواحدة طلابًا من مختلف المستويات في 
الأداء (العالي والمتوسط وأقل من المتوسط)ء ولكنها متجانسة من حيث مستوى قدراتها مع 
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مستوى بقية المجموعات للقيام بمهمات معينة وتحقيق أهداف جماعية Binge‏ 
يتعاونون بيهم لإنجاز مهام أكاديمية محددة. حيث يساعد بعضهم Lan‏ في تنفيذ نشاط 
ما أو حل مشكلة ماء حتى يصل BS‏ فردٍ منهم إلى حد التمكن من الخبرة المكتسبةء وتتلقى 
الحوافز والتشجيع على أساس نشاط وإنجاز كل مجموعة. ويمكن أن يتدخل المعلم 
للمساعدة والتوجيه والإرشاد إذا Cubs‏ منه ذلكء أو إذا رأى ضرورة لذلك. وفي أثناء هذا 
التفاعل تنمو لدى طلاب المجموعة مهارات شخصية واجتماعية إيجابية. ويتخذ التعلم 
التعاوني صورًا وأشكالاً عديدة منها ما يتم في المؤسسات التعليميةء ومنها ما يتم خارج تلك 
المؤسسات في النوادي ودور العبادة والأسرة والعمل. ومنها ما هو نظامي ومنها ما هو غير 
نظامي» ومنها ما هو مقصود. ومنها ما هو عرضي. 


cooperative learning methods EAEri التعلم‎ gil 5b 

méthodes de co-apprentissage 

اسا lo‏ واف جا ae‏ اعاعا de‏ الاه الاي يتل less‏ 

العمل المعملي التعاونيةء وطريقة حل المشكلات التعاونيةء وطريقة الاستقصاء الجمعيء 

وطريقة النص التعليمي التعاوني dell‏ وطريقة التجزئة (طريقة جيكسو)ء وطريقة رزمة 
واحدة هي فكرة التعاون والتعلم التعاوني. 


coordinator teacher GA ala 

enseignant coordinateur 

المعلم المرشد والحكيمء قد يكون مقيما في المدرسة أو غير مقيم» الذي يرشد المعلمين إلى: 

أكثر طرائق التدريس وإستراتيجيات التعلم فاعلية. - إجراء بحوث أداء لحل المشكلات التي 
تواجه كل معلم على حدة بطريقة علمية. 


counseling شاد‎ 


conseil 

السعي لبث روح الرضا وخسن التصرف في الحياة المعيشيةء مما يتطلب تنمية تقبل الفرد 
الوجداني لنفسه i‏ والتخلض من oles‏ القفيور الجر الاتفعالي خلال تمو قدرة 
التفكين alu Glau!‏ :من المواقف المثيرة للاتفعالاك عير البسونة وفع doll‏ فى Sol‏ 
الظريق السليم الذي des‏ المشكلات ds‏ من الأرماث المتوقعة els pus‏ من خلال 
الإستراتيجيات الرعوية الثلاث: 1- إستراتيجية الإرشاد وتتكون من أربعة مستويات» هي: 


37 


85 


86 


87 


مستوى استخدام المدرس لهارات المشورة في حجرة الدراسة لترقية احترام الذات لدى 
التلاميذ» مستوى المدرس الذي يوجه التلاميذ إلى حل المشكلات اليومية» مستوى 
اختصاصي الإرشاد الذي يوجه في حالة المستويات الانفعالية التي تسبب مشكلات 
مدرسية» ومستوى اختصاصي نفسي أو تحليل نفسي في مؤسسات خارج المدرسة في 
الحالات الانفعالية الحادة التي لا تستطيع إمكانات المدرسة تحقيقها. 2- إستراتيجية 
التوجيه وتتكون من أربعة مستويات هي: مستوى معلمي الصف الذين يوجهون التلاميذ في 
اختياراتهم الشخصية والتربوية والانفعالية» مستوى مدرس متخصص يوجه التلميذ أو 
مجموعة صغيرة من التلاميذ في اختياراتهم الشخصية والتربوية والانفعالية» مستوى 
اختصاصي توجيه مؤهل في المدرسة ومتدرب على الحالات التي تعلو على مستوى المعلمينء 
ومستوى الوكالات المتخصصة في المجتمع التي تعمل في التوجيه المني والاجتماعي. 3- 
إستراتيجية برامج التربية الاجتماعية والشخصية وتتضمن برامج هذه الإستراتيجية 
موضوعات عن العلاقات الاجتماعية وتنمية الشخصية والتوجيه الخُلقي «abla‏ وهي Lo}‏ 
مدمجة مع كل المقررات الدراسية, أو أن لها مقررات خاصة. 


creative problem solving model Gel! ais it U> 75905‏ 
modèle de solution créative de problème‏ 
أحد نماذج التعليم والتعلم الإبداعي» صمم أصلا للمساعدة على تنمية النواتج الجديدة 
والعمليات العقلية في مجال الصناعة والتجارة وغيرها من الأعمال وقد لقي هذا النموذج 
اهتمامًا متزايدًا في galili‏ التعليمية والمدرسيةء ومن pal‏ أعلام هذه الطريقة "ألكس 
وون Je Jobs Gall‏ المشكلة داعبا Go‏ خلال الاستحدافات المحسنة Jaca‏ وقد 
Bul ust‏ اتوفيف elon) et‏ الحكم de‏ الأفكار الي br,‏ ذلك الوصهه إل Aleve‏ 4329 
في عمليات حل ASAL‏ هيدف هذا النموذج إلى إثارة الكثير من الحلول المبدعة للحيلولة 
دون تضييع الطاقة في تنفيذ أفكار متسرعة غير دقيقة. ويقوم على خمس خطوات أو 
مراحل لحل المشكلةء هي: العثور على AKAN‏ أو البحث عن طبيعة التحدي الفعلي من 
زوايا ورؤى مختلفة, العثور على الحقائق أي فهم الموقف فهما أفضل وتخيل الحلء العثور 
على الفكرة آي call‏ عن Sal‏ الحثور على الحل من بين الحلول المطروحة بحيث يكون 
هو أفضل الحلولء والخطوة الأخيرة هي تقبل النتيجة أو التوصل إلى جمهور يدعم الحل 
ويضعه موضع التطبيق العملي والفعلي. 


creative thinking tell ass 


pensée créative 
نمط من التفكير غير المحدد بسقف يقود إلى الوصول إلى علاقات جديدة بين المفاهيم‎ 
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والأفكار المألوفة» أو إلى حلول جديدة لمشكلات قائمة باستخدام أساليب مرنة وغير 
مألوفة. ويمكن وصفه relic dil‏ وتخيلي ويتسم بالأصالة والجدة. ويتميز بالشمولية 
والتعقيد لأنه ينطوي على عناصر معرفية وانفعالية وأخلاقية متداخلة JA‏ حالة ذهنية. 
duc ling‏ جوانب لتنمية هذا التفكير تعتمد de‏ محتوى معين من المادة الدراسيةء 
واستراتيجيات تدريس خاصة بالمتفوقين» وتدريب التلاميذ على أساليب تفكير معينةء 
Losi‏ التفكير العلمي» وتوفير جوانب وجدانية تساعد على الإبداع» وهذه الجوانب تتطلب 
شيوع مناخ عام في المجتمع يتسم بالحرية والديمقراطيةء لذلك يجب على المعلم اتباع 
أسلوب تنظيم المحتوى. وهو البدء بالكليات والعموميات لما لها من مرونة وشموليةء 
وتسمح للتلميذ بإدراك عدد كبير من LES!‏ وأن يكون أسلوب عرض المادة العلمية 
قائمًا على الاستنباط. ومن المفاهيم العمومية إلى الأقل عموميةء وتنظيم إستراتيجيات 
تدريس قائمة على إثارة التفكير. الإستراتيجياتء مثل: حل TAL‏ والاكتشافء. 
والألعاب» والتفريد في التعلم» والتدريب في جماعات صغيرة. وليس تقديم معلومات نهائية 
للتلميذ» حيث يُحد ذلك من تفكيره وابداعه. 


creativity iiel] 

créativité 

قدرة الفرد على التميز في مجال ما أو عمل ماء وانتاج كل ما هو جديد وأصيل في هذا 

المجال أو العملء أو التوليف بين أشياء موجودة من قبل توليفا جديدًاء وتتطلب الإبداعية 

عمليات متعددة مثل: - التخيل» أي إطلاق العنان للمخيلةء القدرة على الاختيار بين 
قرازات معندة:التمك من الفهل والستفيك:وقوة الإزادة لمواميلة المجبود: 


credit hours system salt Sel alla; 
crédit d'heures 

نظام درامي يتيح للطالب» ضمن ضوابط معينة. حرية أكبر في اختيار المسافات أو 
المقرارات الدراسية» حيث تترك له الحرية» سواء كانت مطلقة أو مقيدةء في اختيار ما 
شوفنم الذرابيثة Les‏ لا النظام إل sue‏ فق Anal atl ol ll‏ التكاملة الي 
تؤهل الطالب للحصول على الدرجة العلمية المطلوبة» والمرتبة ترتيبًا Gabi‏ وفق تدرج 
تو اها العلى: حيبت دا الطالب بدراسة cul Blt‏ الدرانية المؤملة لدراسة المقروات 
الأخرى. ويقوم الطالب بدراسة هذه المقررات الدراسية واجتياز الاختبار فها بنجاح دون 
التقيد بمدد زمنية Ages‏ إذ يتعين على الطالب دراسة عدد من الساعات اللازمة il‏ 
ويتم في هذا النظام وضع مخطط درامي من شأنه أن يؤدي بالطالب إلى الحصول على 
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crises management SL AK 
gestion de crises 
الأمكال‎ iles الى‎ ala ael gdi degoms puni hb dec 
EE E E وهو‎ cLple EEEE DE ما‎ EAE 
الأزمات التي من الممكن أو المحتمل حدوثها واجراء تخطيط الاستجابة لمواجهتهاء مع‎ 
استكمال الاحتياطات اللازمة لمنعها والتعامل مع الحالات الطارئة عند وقوعهاء واتخاذ‎ 
والعودة‎ Lay بغرض المحكم :ف النتائج والتخفيت أو الك من‎ celta القزارات السونة‎ 
Lol Bylo] إل الأوضا ع الطبيعية واستخلاض الدرون التتهادة ها ممتهيلا وتطلب:‎ 
التعليمية اتخاذ قرارات ابتكارية غير مألوفة على مستوى المؤسسة التعليميةء لمنع أو‎ 
معالجة الأزمة في الوقت المناسب» وإعادة التوازن. والحفاظ على صحة وأمان الطلاب‎ 
وهيئة العاملين بالمدرسة. ومواجبة مخاطرهاء والخسائر الناجمة عنها من خلال تعبئة كل‎ 
الموارد البشرية والمادية المتاحة داخل المدرسة وخارجها.‎ 


7 
Y of 


crisis ازمه‎ 

crise 

موقف يتسم بالاضطراب يؤثر في المنظمة أو النظام SS‏ ويتحدى هذا الموقف 

الافتراضات الأساسية التي يقوم Lele‏ النظام» ويتطلب قرارات سريعة بعيدًا عن الإجراءات 

التقليدية أو الروتينيةء كما يعد نقطة تحؤوّل في سلسلة من الأحداث المتتابعة التي تسبب 

درجة عالية من التوترء وتقود إلى نتائج غالبًا ما تكون غير مرغوب clad‏ وبخاصة في حالة 
عدم وجود استعداد أو قدرة على مواجيتها. 


criteria Imin 
critères 

عبارات وصفية تحدد مستويات التحصيل المتوقعة ومستويات الجودة المنشودة في 
منظومة التعليم والتعلم بكل عناصرهاء وتقدم المؤسسة التعليمية بتحديدها بشرط ألا 
تقل gutall Ge‏ الفياضية؟ cl‏ الاس الق فضا اللجان المتخصصة AS Les‏ العيات 
المعنية والمستفيدين من الخدمة التعليمية استرشادًا بالمعايير الدولية مع المحافظة على 
الذاتية الثقافية للأمةء وتمثل الحد الأدنى لمستوى عناصر جودة المؤسسات أو البرامج 
التعليمية. وتساعد المعايير في تحديد مستوى الجودة عن طريق: تحديد المدخلات 
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الجوهريةء تحديد العمليات اللازمة لتحقيق النتائج المرغوب dei‏ ووصف النتيجة 


Les المرغوب‎ 
criterion-referenced evaluation المزجع‎ (Stine تقوم‎ 


évaluation de critêres référentiels 

تقويم مبني على معايير يرجع إلما المعلم عند تقييم إنتاجات AL‏ ويعتمد على تحديد 

مسحو الفرد المتعلم Aile‏ بالاداء of‏ اموي الوق اجو الوه detal geo gag‏ 

أهداف تربوية محددة (leo‏ تصور واضح للفعل التعليعي ويتسم بالموضوعية. ويشيع هذا 

النوع من التقويم في المؤسسات التعليمية؛ حيث يتم مقارنة درجات كل طالب أو متعلم في 

أي اختبار بالدرجة النهائية للاختبارء ويتم تحديد موضع هذا المتعلم ومستواه على ضوء 
اقترابه أو ابتعاده عن تلك الدرجة. 


poor 
we 


criticism نقد‎ 

critique 

النظر في قيمة نشاط ما أو عمل cho‏ وتمحيصه واظهار عيوبه ومحاسنه وما يجب أن يكون 

عليه بهدف تحسين الإنجاز المستقبلي للفرد الذي قام به والإشارة إلى نقاط القوة ونقاط 
الضعف في ممارسته وتقديم الاقتراحات من أجل التطوير والتحسين. 


يو 
دِرَاسَة عَرْضِيَّه cross-sectional study‏ 


étude transversale 

دراسة الوضح القائم :من dus‏ الظروف والأحؤال السائدة à‏ فترة محينة وق مكان مهين: 

وهي دراسة تقوم بإعداد مجموعة من القياسات لعدد من الطلاب في كل الأعمالء ثم 

تُخسب معدلات كل متغير لكل طالب في كل سن. ومن شأن هذا النوع من الدراسات أن 
اول عو امل abs tbe (lat‏ 


cultural assimilation استيعابٌ ثقَافٌ‎ 


assimilation culturelle 
عملية تعلم العادات والتقاليد وامتصاصا؛ بحيث يصبح 2 إمكان الفرد الذي تم له ذلك‎ 
أن يندرج تمامًا ضمن أفراد الجماعة الثقافية.‎ 


aS 
cultural change EEES 


changement culturel 
ذلك‎ 4 Les جوانب الثقافة المادية وغير المادية‎ Ge معين‎ cule يطرا عن‎ Gill a 
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95 


96 


97 
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العلوم والفنون والفلسفة والتقانة (التكنولوجيا) والأذواق المتعلقة بالمأكل والمشرب 
واللغة. إضافة إلى التغيرات التي تحدث في بنيان المجتمع ووظائفه» سواء عن طريق 
الإضافة أو الحذف. أو التعديل الذي يمكن أن يحدث نتيجة لعوامل متعددةء ولكنه 
يحدث في الغالب بفعل الاتصال بثقافات أخرىء أو التجديدات والمخترعات التي تدخل 
ثقافة معينة. ويظهر بوضوح عند تحليل المواقف والعمليات الأساسية في الحياة 
الاجتماعيةء والعلاقة Len‏ وبين المجتمع والشخصية. 


م 
مُوَاطْنَهَ ثقافيّه cultural citizenship‏ 100 


citoyenneté culturelle 
المواطنة التي تتضمن التعريف بالحقوق والالتزام بأداء الواجبء والمشاركة في المجتمع‎ 
المدنيء واحترام الآخرء وتحمل المسؤوليةء والاعتراف بالفروق والتباينات الثقافية‎ 
والهوايات والتعددية وإقرار العدل» والابتكار لخدمة المجتمع المحلي بعيدًا عن الليبرالية‎ 
الفردية وشمولية الدولة. ويتجه العالم الآن إلى وضع معايير دولية للمواطنة المثقفة‎ 
وإنشاء مؤسسات مدنية لتنمية المواطنةء وتعزيز القائم‎ gull الكونية لكي تلتزم بها كل‎ 
منها لمواجبة مشكلات استبعاد الآخرء واتجاهات قولبة الناس والاتجاه إلى توضيح‎ 
المسؤولية على المستوى الكوني في إطار مكوناته التي تتعلق بتلوث البيئة والأبنيةء‎ 
والمممشين وعولمة الاقتصاد والاستهلاك وحقوق الإنسان والتنمية المستدامة والمجتمع‎ 
المدني والهوية وغير ذلك. وتتميز المواطنة الكونية المثقفة بالقدرة على: الانخراط في‎ 
مؤسسات المجتمع المدني؛ الحوار مع الآخر بدون استهداف إجباره على الاقتناع بعكس ما‎ 
من‎ Ya يؤمن به؛ تقبل ثقافة الآخر واحترام هويته؛ حماية ثقافة الأقليات وتطويرها‎ 
تهميشها؛ الإسهام في حل مشكلات المهاجرين واللاجئين والمممشين. ؛ المشاركة في جهود‎ 
تهجين الثقافات الدخيلة من مدخل احترام الاختلاف.‎ 
cultural education sl تَرِيَةٌ‎ 


éducation culturelle 

التربية التي تدعم الثقافة وتعززها وتسعى للحفاظ على القيم الثقافية في المجتمع خلال 

Glas‏ استمرار العادات الشعبية والعرف الاجتماعي لشعب ما ودفعبها إلى الأجيال القادمة 

لتنويرها وتثقيفها وزيادة خبرتها. وهي التي sad‏ الإنسان للقيام بواجباته المدنية ويواجباته 
is‏ 


ف 


10 


OTTO 
102 cultural identity ثقَافيّه‎ da 


identité culturelle 
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السمات والخصائص التي يتمسك بها الإنسان» وتشمل المعرفة والعقيدة والأخلاق 
والقانون والعادات الاجتماعية والفن وكل القدرات الأخرى التي يكتسها الإنسان بوصفه 
عضوًا في Acler‏ وتتسم بها ثقافة الوطن وخاصة الجانب المعنوي الذي مهتم بالأخلاقيات 
والسلوكياتء والقيم بأنواعها الاجتماعية والسياسية والدينيةء وهي تشكل وجدان وضمير 
المجتمع والإطار القيعي والسلوي للمجتمع. وتستخدم الهوية الثقافية للدلالة على الفكر 
الأدبي الذي يميز الإنسان أو يميز أمتهء فتتوافر فيه صفات ومميزات وعلامات فكرية 
ومعنوية تتميز بها عن Lane‏ من الأممء فهوبة الأمة LELI‏ وتاريخها وحاضرها وتوقعاتها 
للمستقبل. وللهوية الثقافية ثلاثة أبعادء هي: الانتماء والمواطنة. منظومة القيم» التقنية 
والإبداع. وتعد المناهج الدراسية هي الوسيلة لتحقيق هذه الأبعادء وتعزيز انتماء الطلاب 
لمجتمعاتهم» وتمكينهم من العلم معرفة وتطبيقًا. 
cultural integration al LE‏ 103 
intégration culturelle‏ 
جميع العمليات التي تحقق وحدة الثقافة وكليتهاء ويظهر ذلك بوضوح في التكيف والتوافق 
مع العادات والمعتقدات الجديدة وفي الاتساق المنطقي» والعاطفيء والجمالي للمعاني 
الثقافية, والارتباط بين معايير السلوكء وبين مختلف مكونات الثقافة من عادات» وعُرف 


104 cultural lag هوه ثقافيّه‎ 
vide culturel 

اختلال التوازن في سرعة النمو بين عناصر الثقافة بحيث يتغير كل عنصر بسرعة متفاوتة 

عن العنصر الآخر كأن يتغير أحد العناصر بسرعة والآخر ببطء»ء أو أن لا يتغير إطلاقاء 

كتقدم العنصر الصناعي مع بقاء أوضاع الأسرة بدون تغيرء مما يؤدي إلى التخلف الثفافي 

والتفكك الاجتماعي» وظهور بعض المشكلات في المجتمع. 


105 cultural norm EST 
norme culturelle 

الأفرادء وهو مقياس ¿lä‏ للسلوك يقبل 2 مجتمع Le‏ 

ee 

106 cultural revolution ثقافيّه‎ 6495 


révolution culturelle 


التغير السريع والمفاجئ لبعض القسمات والمعالم التي تتكون منها الثقافة أو لجميعها. 
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والثورة الثقافية نقيض التطور أو النشوء الثقاق. 
cultural values ass QE‏ 107 
valeurs culturelles‏ 
المقاييس الأساسية AY‏ جماعة ثقافية» (allo‏ تستخدم لتحديد وتوجيه الأفكار والأعمال 
المستحبة سواء في سلوك الفرد أو الجماعةء والتي تحدّد المكافآت أو العقوبات على 
Labs‏ 
culture EEE‏ 108 
culture‏ 
اة الى Le Layi Gals‏ فيا اللنضات المادية وع الماذية الى تتفل من جيل إلى 
جيل» ومجموع ما توصلت إليه جماعة أو بلد أو أمة cle‏ في سعما للتكيف مع البيئة 
الطبيعية والاجتماعية, في الحقول الاجتماعية والأدبية والفكرية والفنية والصناعيةء 
ويمكنها أن تتميز بها أو ثقارن بجماعة أخرى. وهي تشمل الفكر والمفاهيم والأساليب 
وأنماط السلوك والعادات والتقاليد والأفكار والمعتقدات والقيم والمثل العليا واللغة وكل 
أا الاتضال els lolly Ggially‏ الماذية (Sarg digSles Le Sy Lec Ail!‏ 
تناقله اجتماعيا لا بيولوجيا. 


109 curricula dramatization المتاهج‎ ESS 
dramatisation de curriculums 

طريقة من طرائق التعليم المبنية على الافتراض بأن التلميذ يتعلم بالعمل والممارسة أفضل 

las Les‏ بالطرق الأخرىء الى زيم La LIME‏ بعملية alae]‏ وتقديم المجتوى العلي 

ds شكل دراي :یکن ع‎ ul التدراسية :نوما رط يا من خيرات الشعليم‎ aa loll 

مسرحيا على المتعلمين من خلال ممثلين محترفين أو من خلال مشاركة التلاميذ أنفسهم في 

أداء الأدوار المرتبطة بالعرض المسرحي. وتضفي مسرحة المناهج على العملية التعليمية قدرًا 

BUS‏ من المتعة:والإنارة والتشتويق Gl‏ المتعلم: Les‏ يدفعه لزيد من الإيجابية ومزيد من 

التعلم. ومع أن هذا المدخل مناسب جدًا لتعليم جميع فئات المتعلمين» فإنه يكون فعالاً مع 

لنجاح العروض المسرحية التعليمية. 


110 curriculum development tél hole 


développement de curriculum 
عملية منظمة مدروسة لإحداث تعديل أو تغيير أو حذف في عنصر أو أكثر من عناصر‎ 
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المجالات الاقتصادية والاجتماعية والتربوية والثقافية Les‏ يلبي حاجات المجتمع وأفراده. 
Los‏ يتوافق مع المفاهيم والنظريات الجديدة عن طبيعة المتعلم وعملية التعلم, لإحداث 
تأثير أعمق وأفضل في سلوك المتعلم ونمط تفكيره. 


— 


111 curriculum document cl &Gs 


documents de curriculum 

وثائق خاصة بالمقررات الدراسية تشمل: «dla‏ والمحتوىء وطرائق التدريس» 

AL did,‏ وتقنيات المعلومات والاتصالء والتقويم في إطار منظومي تربوي متكاملء 
بالإضافة إلى تحديدها للعائد المتوقع ومستواه. 


112 curriculum enrichment cl Age] 
enrichissement du curriculum 1 

doseurs gill Joss‏ يا ذا فاتموس وهات cols Gute eal] Los‏ الوسائل الى من انها 

أن يقلي حاجات A‏ الفردية وتحفق SLA;‏ أعضباء الضف وف كوت هذا gh Lisl‏ 

Lai gf Cages الإنزاء‎ 


113 curriculum evaluation تقوم اماج‎ 


évaluation عل‎ curriculum 
مجموعة العمليات والإجراءات والأساليب المستخدمة لتحديد مدى صلاحية وفاعلية‎ 


gall‏ بجميع أبعاده وجوانبه: أهدافهء محتواه., أنشطته. مصادر التعليم والتعلم, 
أساليب تقويمهء مدى تحقيقه للأهداف المحددة والمنشودة منه. 


114 curriculum experts cl Apes 

experts de curriculum |‏ 
slys‏ متخصصون في مجال المناهج» يشاركون في تخطيط galli‏ وبنائها وتقويمها 
وتطويرها سواء على المستوى التخطيطي أو التنفيذي» ويعملون ضمن فريق يضم خبراء 
وسائل وتقنيات qoal‏ ومختصين في المواد العلمية وعلم النفس التربوي والقياس 
والتقويم. 


115 curriculum framework zÉ] 


structure de curriculum 
إطار عام للمواد الدراسية والخطط الزمنية والإرشادات الخاصة بكيفية تنظيم‎ 
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الاختبارات والأساليب المعنية لتقنيات المعلومات والاتصال لدعم العملية التعليمية برمتهاء 
ويتم ذلك flu‏ على فلسفة مرجعية ومجموعة معايير واضحة ومحددة. 


116 curriculum management اماج‎ AK 
gestion de curriculum f 
عملية نشر المهاج وتعميمه ومتابعته في العملية التعليمية من خلال : التنسيق مع الجبات‎ 
المعنية بتنفيذ المهاج؛ تهيئة هذه الجهات نفسيا للمنهاج والتغلب على المقاومة المتوقعة؛‎ 
مسح الخدمات والمناخات المدرسية وتأهيلها لتنفيذ المهاج؛ اختيار وتأهيل المشتركين‎ 

تتفي الهج توفين الخد ماخ lhl Juil Bela!‏ 


117 curriculum plan اماج‎ Lis 

plan de curriculum ١ 
رسم تخطيطي يبين الصورة العامة والكلية للمنهاجء ويعبر عن الرؤية الأولية أو الميدانية‎ 
ويوضح المكونات الأساسية للمنهاج والتفاعلات الرأسية والأفقية بيهاء‎ glali لخبراء‎ 
منها بالأهداف العامة للمنهاج.‎ US وعلاقة‎ 


118 curriculum planning cl تخطيط‎ 

planification de curriculum f 
gel ely bles doi وهو‎ small يى شامل ا سيكوة غليه المجاع‎ Libre 
يشارك فيه قطاع عريض من التربويين» إضافة إلى ممثلين عن قطاعات مجتمعية تتأثر‎ 
بالمنهج وتؤثر فيه. ويستهدف تحقيق مقاصد تعليمية وتربوية واضحة تتعلق بمصلحة‎ 
ترات‎ Boys ati من‎ Glass معروفة‎ cl خلال‎ go العف ا تكم ولك‎ 
alala ijai وهو يتطلب: تعرّف السياسة التربوية وتوجهاتها العامة.‎ dada تعليمية‎ 
المجتمع وحاجات المتعلمين وتشخيصها . صياغة الأهداف التعليمية للمنهاج . اختيار‎ 
sillal tement الغبراث التعليمية التعلبية‎ Et rs الهاج‎ yee 
USI sul الما ج‎ Lio LUS clea Belial! التقويم المتاسنية: قن ادمات‎ 
(ete Lull) المنترمي والكتب المصناحبة‎ 


119 cybernetics انية (ال..)‎ pio pe ale 
cybernétique 
والتسسون والقوا عن اهاه اه‎ ear د‎ pole aE ole 
das الداخلية والعمليات التي تقوم بها‎ eY lehi معرفة‎ gob والآلات؛ وذلك عن‎ 
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120 data LE 
données 

الوقائع أو المعطيات قبل فحصها ودرس علاقتها أو تأثيرها في الموضوع الذي جُمعت من 

أجله. والبيانات أيضا هي المادة الخام التي يستخدمها العقل في التفكيرء وعن طريق الربط 

نين أجزانها of‏ مقارنا أو تقييمها 355 هذه البيانات والمعلومات إل مستوى النظربات) وتم 

البحث dale‏ عن طريق جمع البيانات» ثم تصنيفها ثم تفسيرهاء وتحليلها. وقد تتم معالجة 

البيانات Lou‏ أو تلقائيا (إلكترونيا)؛ أي يتم تخزينهاء ثم استخدامها بقصد الحصول على 

نتائج تهم الباحثين» لتساعدهم في اتخاذ قراراتهم. 


121 data bank البياتات‎ As 


banque عل‎ données 
pôles وا وماك الى يمكق من خلال أن‎ LLM يخم مروا من‎ gall Jolt AA 
المعطيات على اختلاف أنواعها.‎ 


122 data management Lúka AK 
gestion de données 
تطوير وتنفيذ التصميمات والسياسات والممارسات التي تدبر على نحو ملائم لاحتياجات‎ 
العم العلمية‎ IS إذارة النياقات‎ punis شعلنة ما‎ of past اا اة الكافلة‎ Ego 
المرتبطة بإدارة البيانات كمصدر له قيمة. وهي أيضا تطوير وتنفيذ والإشراف على الخطط‎ 
والسياسات والبرامج والممارسات التي تحكم وتحمي وتوصل وتعزز قيمة البيانات‎ 
شون‎ Bylo : AI الزيانات اللوضو هاف‎ bla) خو فاك‎ addy #صول.‎ cileglalls 
ball البيانات» وبناء وتحليل وتصميم البيانات» وإدارة قواعد البيانات» وإدارة أمن‎ 
وإدارة جودة البيانات. وإدارة البيانات المرجعية والرئيسةء وإدارة تخزين البيانات‎ 
واستخبارات المشروعات,. وإدارة الوثائق والسجلات والمحتوىء وإدارة البيانات البعدية.‎ 


2 رعو‎ PA 
123 database Gs ba. 
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base de données 


مجموعة من البيانات أو المعلومات البيبليوغرافيةء تُحفظ في ملف فيمكن استخراجها 
والحصول Lele‏ أو الرجوع Lell‏ ويتم هذا غالباً عن طريق aly‏ طرفية لجهاز الحاسوب. 
وقاعدة البيانات الحاسوبية هي مجموعة منظمة من السجلات أو البيانات المخزنة على 
نظام حاسوبي. ويتحقق هذا التنظيم من خلال تنظيم البيانات lág‏ لأنموذج قاعدة 
البيانات» والأنموذج الأكثر انتشارًا اليوم هو الأنموذج العلائقي» إلى جانب نماذج أخرى 
مثل الأنموذج الهرمي والأنموذج الشبكي وغيرها. وتعتمد قواعد البيانات الحاسوبية على 
برمجيات لتنظيم تخزين البيانات. وتعرف هذه البرمجيات باسم إدارة قواعد البيانات. 


124 decentralization 4535) لا‎ 
décentralisation 

نقل بعض الصلاحيات أو المسؤوليات والواجبات من قبل السلطات الإدارية العليا إلى من 

هم iol‏ مهم Ag‏ ومن اة اتاد القرار لوك Quill‏ تون المسؤولية المناشتزة 

عن نتيجة تلك القرارات» ومن لديم الخبرة والمعرفة المباشرة بالمسائل المعنيةء Buys‏ زيادة 

كفاءة إدارة المنطقة في استغلال مواردها المالية والبشرية. وتتعدد الأبعاد والمحاور التي 

يمكن من WDE‏ تطبيق اللامركزية, حيث يمكن تصنيفها في إطار: اللامركزية الإدارية, 

واللامركزية الماليةء واللامركزية السياسية والمشاركة المجتمعية. 


45639 التَعْلِيم decentralization of education‏ 125 
décentralisation de l'enseignement‏ 
وة )123594 Sagan‏ العملية التعليمية تدم عن طريق Ja‏ الصافحيات:نضغة Astle‏ أو 
مؤقتة؛ من مستونات اتخاذ القرارات المركزية المسؤولة عن التعليم إلى المستونات الإدارية 
الأدنى؛ أي مستويات تقديم الخدمةء وذلك من خلال منح المزيد من صلاحيات اتخاذ القرار 
على مستوى المدرسة والإدارة التعليميةء في حين ينحصر دور السلطة المركزية في: صنع 
Aube‏ العامة وتخديه المقازيرء وقيانى colo!‏ :ومراقية وفنظيم: الخدكة التعليمية 
وضمان العدالة والجودة في كل المستويات. ويركز التوجه نحو اللامركزية في التعليم على 
الأبعاد التالية: - زيادة صلاحيات المدرسة Cole‏ وإدارتاًء وتربوتاً.. إلخ في صناعة القرار 
وتوسيع المشاركة المجتمعية» حيث يحقق هذا التوجه تمكينا Gaga‏ لإدارة المدرسة في 
الات Bute‏ ا Les share!‏ المطوس الخاضة ها وقثفية المتابعة وعمليات النقييه 
الذاتي» واعداد ميزانية المدرسةء وادارة الموارد والمواد التعليميةء وادارة الموارد البشرية 
متضمنة الثواب والعقاب. وتحديد متطلبات التنمية المهنيةء وتقييم أداء المعلمينء 
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وتنسيق عمليات التوجيه Gall‏ مع الإدارات» وتحديد أساليب ومداخل التدريسء وإدارة 
الموارد المالية للمدرسةء وتنظيم وإدارة الأنشطة الرياضية والاجتماعية والتعليمية 
والثقافية. - تفويض المدارس في زيادة نسبة الشراكة مع المجتمع المدني» ودعم جهود 
مجالس الأمناء والآباء نحو تطوير التعليم والإفادة من الموارد المتاحة على المستوى المحلي. - 
نقل الصلاحيات الإدارية إلى مستوى الإدارة التعليمية من خلال: زيادة أدوار ومسؤوليات 
الإدارات التعليويّة وتطويرها وتوجيه الدعم للد ار التو الفيء والمتايعة والتقويم: 
الإدارة المالية لمخصصات المدارس» ودعم الشراكات مع المجتمع المدني» وتقييم احتياجات 
المدارس من الكتب والوسائل sights‏ التعليميةء تنسيق عملية تحديث التقنية في المدارس 
وصيانتها في ضوء خطط المدرسة وتقارير الأداءء تنسيق مختلف الأنشطة التي بها 
مجموعات المدارس ASLAM‏ متابعة تنفيذ الأعمال المدنية. تنسيق أعمال صيانة المبانى 
التعليميةء تنسيق وتنفيذ الأعمال الإدارية والمالية المتعلقة بتجهيز المدرسةء وغير ذلك. 


126 decentralized control ETS" EES 
contrôle décentralisé 
ولكنيم أكثر‎ says din Jat المسؤوليات الإدارية من قبل المسؤول إل أفراد‎ aay arya 
وتتعلق هذه المسؤوليات بالرقابة على سير العمل التربوي وضبطهء‎ «foal! اتصالاً بساحة‎ 
ويصبح المفوض مسؤولاً عن نجاح عمله أمام من فوضه هذه المسؤوليات.‎ 
127 decision 355$ 
décision 
الحكم أو القطع في ماذا يجب صنعه واختيار يتم من بديلين أو أكثر من البدائل المتاحة‎ 
أو قضية ما.‎ Ligan بالنسبة إلى وضعية‎ 


128 decision support systems al دعم‎ ali 
systèmes du support de décision 
Buell اداه الك مف ق ورفن البيانات::واللعلومات‎ (le total Ulelaze glass 
المديرين ومتخذي القرارات على حل المشكلات غير الهيكليةء مع توافر قدر من المرونة في‎ 
عملية تداول البيانات» وبناء النماذج المناسبة لصنع واتخاذ القرارات» وهي نظم معلومات‎ 
ا يفرط مسائدة المديرنن فق عي‎ eed for Pol خد م‎ as ie. تعمد‎ 
واتخاذ القرارات. وهناك ثلاثة أنواع لنظم دعم القرار: - نظام دعم القرار الفرديء نظام‎ 
دعم القرار التنظيميء. ونظام دعم القرار الجماعي. ويتطلب تحقيق نجاح وفاعلية تطبيق‎ 
دهم‎ Lan من العوامل من‎ sue توافر‎ jap المعاصيرة‎ cling القرايق‎ wos lai 
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الإدارة العلياء توفير الموارد المادية والبشرية» وتهيئة مناخ العمل بالمؤسسة. 


ra ae 4 La on 
129 decision taking process عَمَليّه اتخاذ القَرَار‎ 


processus de prise de décision 
عملية تتضمن استخذام عدد من مهارات التفكير العليا بالتحليل والتقويم وبناء النماذج‎ 
لإصدار حكم أو رأي لمواجبة موقف ماء أو لحل مشكلة ما أو لحسم قضية ماء حيث يقوم‎ 
الفرد باتخاذ القرار من خلال عملية انتقاء أو اختيار منطقي لرأي أو حل من بين آراء‎ 
وحلول بديلةء وفقا للأحكام التي تتسق وقيم هذا الفرد. وتمثل عملية اتخاذ القرار أهمية‎ 
كبرى في إيجاد حلول للقضايا الاجتماعية والأخلاقية والاقتصادية الناتجة عن تطبيقات‎ 
العلم والتقنية في المجتمع. وتمر عملية اتخاذ القرار بعدة مراحل هي: - مرحلة التخطيط‎ 
تحديد المشكلة أو القضية المطلوب اتخاذ القرار حيالها. - جمع البيانات‎ LIME التي يتم‎ 
والمعلومات اللازمة حول المشكلة أو القضية. - تحليل البيانات التي يتم خلالها بيان مدى‎ 
العلاقة بين المعلومات المرتبطة بالقضية أو المشكلة. - تركيب البيانات التي يتم خلالها‎ 
صياغة حلول وآراء للمشكلة على ضوء البيانات المتاحة. - اتخاذ القرار المناسب حول‎ 
القضية.‎ 


130 decision theory had 45 hs 


théorie de décision 

نظرية ترتكز على أسس ele‏ الاقتصاد» والإحصاء. والاجتماع» وعلم النفس» والقانون» 

والأنثربولوجياء والعلوم السياسية, والرياضياتء والفلسفة. وتعمل على الدمج التكاملي 

فيما بين العلوم السلوكية والكمية» التي تجعل من عملية صناعة القرار فنا وعلماً في نفس 
الوقت لإيجاد حلول USA‏ وتحقيق أهداف مؤسسية محددة. 


فكو القَرَارَاتِ decision tree‏ 
arbre de décision‏ 
وسيلة تستعمل في تحليل القرارات» وتعبر عن الاختيارات البديلة بمصطلحات كمية يمكن 
التوصل Lell‏ أثناء عملية تمحيص مشكلة ماء ويتم تمثيل سلسلة من القرارات الخيارية في 
رسم بياني Go‏ شكل فروعء وتمثل النتائج اللاحقة الممكنة في شكل مزيد من التفرعات» 
فة الاتصال الى يحت lai Sal Laie‏ تي ais. la Bade‏ سجر القران 
ls‏ أهمية alé‏ فى Cities (aber‏ العزان الى تحتوي: ge leks ce‏ القزارات أو 
سلسلة من حالات الطبيعة المتتابعة الحدوثء وتأتي فائدة استخدامها لشفافية وسهولة 
التحليل حيث يمكن رؤية كل أفرع عملية اتخاذ القرار بيانيًا. 
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131 


132 decision-making القَرَارٍ‎ Edo 

prise de décision 
USL عملية تستند على نظرية القرار وتقوم على خطوات وإجراءات منهجية لحل‎ 
ودراسة القضايا التعليمية وتحليلهاء بمدف إصدار قرار أو سلسلة قرارات بشأنها مع وضع‎ 
الفرارات:‎ ode الى كفل تفيل‎ iaai المعايين‎ 


133 decision-making theory models القَرَارٍ‎ RES) ahi تَمَاذْحٌ‎ 

modèles de théorie de la prise de décision 
نماذج تعليمية ضعت لتدريس عمليات اتخاذ القرار حول القضايا الناتجة عن تفاعل‎ 
العلم والتقنية والمجتمع؛ وتشمل أربع مراحل» هي: مرحلة النمذجة التي تتم خلالها الإجابة‎ 
عن سؤالين: هل المشكلة القائمة وليدة الموقف؟ وكيف تطورت لتصبح مشكلة أو قضية؟‎ 
لاقضية؟‎ JUL ومرحلة المعايير والمحددات التي تتم خلالها الإجابة عن سؤالين: ما الحل‎ 
الإجابة عن سؤال‎ LAWS وما العوامل التي تؤثر في هذا الحل؟ ومرحلة المفاضلة التي يتم‎ 
مؤداه: ما البدائل والحلول المقترحة للمشكلة أو القضية؟ وأخيرًا مرحلة إعادة القيود‎ 
الإجابة عن سؤال مؤداه: ما العواقب المترتبة على تطبيق كل‎ LIE والمحددات التي يجب‎ 
BSL هذه التماذج‎ plaira câlins حل من“ الول البديلة المقترحة لحل القخبية؟‎ 
والتي يقصد بها درجة اليقين والتي تتوافر‎ hall ظروف القرار أو وجود القرار أو بيئة‎ 
البيخوة والدراسات ق :هد | الصدد‎ plans 225! القرار عند اتعاذة لقرار ما وق‎ ei 
على وجود الدرجات الثلاث التالية: - التأكد : وتتوافر في هذه الحالة البيانات والمعلومات‎ 
الكاملة بحيث يمكن قياس العائد المترتب على كل منهاء وذلك فيما يتعلق بالتكاليف أو‎ 
: يجعل اتخاذ القرار عملية واضحة ومحددة ومحسوبة تمامًا. - عدم التأكد‎ Les المطلوب‎ 
lal حيث لا تتوافر أية بيانات أو معلومات‎ Glos وتأتي هذه الحالة على عكس الحالة الأولى‎ 
1 الممكن محرفة الختا :ا هة‎ ne وقد رقص ذلك أنه من‎ «hall (ia 
سوف يتم حدوثه. - المخاطرة : وتأتي هذه الحالة في مكان وسط بين الحالتين السابقتين»‎ 
وبالتالي‎ LAS القرارات بعض البيانات والمعلومات وليس‎ giai حيث تتوافر أمام‎ 
فالموقف في هذه الحالة يخضع للاحتمالات.‎ 


تخليل القَرَارَاتِ decisions analysis‏ 134 
analyse de décisions‏ 
أحد مشتقات بحوث العمليات ونظرية المباريات» حيث يتم تعرف جميع الاختيارات المتاحة 
والنتائج المحتملة لكل اختيار في سلسلة من القرارات» التي تُتخذ حول الإجراءات 
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التشخيصية والمقررات والتوقعات الإنذاريةء وغير ذلك من الجوانب» وكثيرًا ما يتم ترسيم 
مواقع الاختيارات على شجرة القراراتء فتعرض احتمالات كل نتيجة يمكن التكهن بها على 
كل فرع بالشجرة. وتبين شجرة القرارات التدخلات الخيارية المتاحةء واحتمالات كل نتيجة 
مرتبطة Le‏ ويستخدم فريق العمل مصفوفة القرارات لتقييم المشكلات أو الحلول 
ans At‏ فالقطوة الاوك وس E‏ لعقييم E EN EE et Iola‏ 
gules sa‏ يعدو عل اننا سنا sila‏ الول ds pues auto ati‏ 
لكل حل ممكن بين 1و5 درجات لكل معيارء وتسجل الدرجة في موقعها من ASLAN‏ وأخيرًا 
Jared‏ 
مجموع الدرجات» ومن مجموع الدرجات يمكن معرفة أي الحلول يستحق أقصى اهتمام. 


بِيدَاعُوجِيًا decision-taking pedagogy Bes] RES)‏ 135 
pédagogie de prise de décision‏ 
عملية تنظيم وتنشيط أصول ممارسة تعليم اتخاذ القرار وكيفية تمكن التلاميذ مع 
Lavell‏ بؤاشظة أنمنطة تس إل Sail‏ قرازات og‏ مشكلات» دقو هنا التقاعل هه 
(elie ape = KERREN Sr het‏ جارف Het seb‏ 
كموضوع مستقل عن الذات. - وضعية تنشأ عنها علاقة بين الذات والمحيط. - يبدأ الفرد 
المتعلم في ob‏ الأسئلة وبحث الأجوبةء يفحص المتعلم مدركاته السابقة ويصححها في ضوء 
تفاعله مع المحيط؛ يقيم علاقات بين الأثر المحدث فيه ومدركاته. - يدمج المكتسبات 
الجديدة لترسيخ في ذهنه. - تتغير شخصيته gag‏ وينظر إلى اتخاذ القرارات باعتبارها 
منهجية أو طريقة لتنشيط التلاميذ وإثارة التفاعل داخل الفصل أو اكتساب المعارف. 
وتعتمد oda‏ المتبجية le‏ خطوات عامة هف مواجبة فشكل يكون sis‏ إلى cdi‏ عن 
قرار معين» اقتراح القرارات والتداول حولها؛ انتقاء قرار أو أكثر slu‏ على معايير معينةء 
تنفيذ القرار المتخذ. وفحص النتائج وتقييمها للتوصل إلى اختيار Sle‏ أو مراجعة القرار 
المتخذ. 
عدم التركيز deconcentration‏ 136 
déconcentration‏ 
تول Ale‏ اا القرارات. العريمية من السكومة AQU‏ إل الإدارات الحكومية 
Les ball‏ ينض للإدازات المجلية Sal‏ بحض الفرارات بصفة GEM Ge date‏ لكن 
تحتفظ الحكومة المركزية بالسيطرة. وبالتالي old‏ عدم التركيز عبارة عن Ji‏ للمهام 
والعمل وليس نقلاً للسلطة. 
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137 deduction zu 
déduction 
عملية عقلية يتم خلالها الوصول إلى معلومات فرعية دقيقة استنادًا إلى قاعدة أو قانون‎ 


138 deductive method طَرِيقَة اسْتَنْتَاجِيَّةٌ‎ 
méthode déductive 

طريقة التعليم التي تقوم على القواعد وتتدرج إلى الأمثلة ومنها إلى النتائج والبرهان de‏ 

شعن 

139 deductive thinking LATE 


pensée déductive 
بهاء‎ bend أحد أنماط التفكير وهو خاص بإدراك العلاقات؛ حيث يبدأ من قضايا أو أفكار‎ 
ويلجأ الفرد إلى هذا النمط من‎ Bute ثم يستدل منها الفرد على أفكار أو قضايا أخرى‎ 
التفكير عندما يكون بصدد استنتاج أفكار أو معلومات أو خبرات من حقائق أو أفكار‎ 
بها في حوزته.‎ plus 
140 definition تغرف‎ 

définition 

تنسيق بين مجموعة من العبارات لتحديد خصائص مفهوم محدد» وهو هدف من أهداف 
التعليم الذي يسعى إلى إكساب الطلاب مجموعة من التعريف في مجالات معرفية مختلفةء 
إذ يشكل اكتساب التعريفات عنصرًا Gulal‏ بمختلف المواد الدراسيةء يمكن التلاميذ من 
التحكم في عناصر الشفرة الخاصة بميدان معينء وادراك مدلولات المفاهيم المتداولة في 
هذا الميدان. ويشترط في كل تعريف أن يكون واضحًا دقيقًا وشاملاً Goldy‏ بذلك الميدان» 
ويمكن تدريس التعريفات بطريقتين: استقرائية؛ أي الانطلاق من الأمثلة كحالات جزئية 
إلى التعريف» أو استنتاجية, أي الانطلاق من التعريف إلى الأمثلة. وهناك أنواع متعددة من 
التعاريف مثل : التعريف التحليلي» التعريف المفاهيمي. التعريف الوصفي» التعريف 
الوظيفي... إلخ. 


141 delegation agii 


délégation 
بين تقل السلطة‎ A E ERN EI لتحفيق‎ EEE E 
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وعدم التركيزء ويشمل تحديد بعض السلطات والمسؤوليات من قبل السلطة المركزية 
ونقلها إلى المستويات الأدنى بصورة مؤقتة يمكن سحها في أي وقت. 


142 Delphi method (als Sg lic 


= 


ما 


technique de Delphi 

LM joi asl‏ الاستشرافية: والتنيوبة: المستخدمة lol à‏ والبحوث 
المستقبليةء ويعد منبجًا للوصول إلى رسم السياسات والبدائل أو الوصول إلى مستوى من 
الاتفاق وليس فقط للأغراض التنبؤية» وهو قادر أيضا بصيغه المختلفة على المزج بين 
dled‏ العدسية والاستظلاعية والمعيارية (à‏ توليفة واحدة قادرة على استشراف ler‏ 
وتقني للمستقبل. كما يُنظر إلى (أسلوب (als‏ على أنه منهجية أولية لتنظيم وصقل وزيادة 
الإجماع والاتساق بين الخبراء في مجال قرار أو قضية ما في المستقبل» لذا فإن كثيرًا من 
الممتمين بالدراسات المستقبلية يعتبرونه بمثابة حجر الزاوية أو الأساس في المستقبل 
ودراساته» بالإضافة إلى كل ذلك فهو الأكثر استخداما في الدراسات المستقبلية. Jody‏ 
(أسلوب دلفي) وسيلةً اتصال وتنبؤء يمكن من خلالها أخذ آراء مجموعة من الخبراء في 
عديد من المجالات كالأمور العسكرية والإستراتيجية والتعليمية والصحية والسياسية وغير 
ذلك. ويسمح أسلوب (دلفي) في أشهر صوره - بتحقيق الإجماع في حل مشكلة معقدة بدون 
التفاغل:وجهَا لوجه of‏ مواجبة الأفراد الأغضاء ف المجموغة وهذا glad eis‏ مشكلات 
مثل تأثير الأفراد البارزين على قرارات المجموعة أو اللجنة» وضياع الوقت والجهد في 
المناقشات غير المتعلقة بالموضوع الأصليء أو المناقشات المتميزةء أو تشويه حكم الفرد 
بواسطة ضغط المجموعة, والميل للدفاع عن أوضاع أو ehl‏ سابقةء وبالتالي old‏ أسلوب 
(دلفي) يسهم في تأكيد التفكير المستقل للخبراء. والتكوين المدروس cel SU‏ وازالة أي ضغط 
على الأفكار المطروحة أو الاستجابات المتطرفة. ويتميز أسلوب (دلفي) بأنه يتحاشى 
امو اجات الشخصية هما يفال من الغوامل AST‏ الى كور ف مقا العرار of‏ الك من 
قبيل الاقتناع الظاهرى أو التردد أو الإحجام عن الآراء العامة أو الرسمية المعلنة» كما 
يتميز asl‏ بأنه يستبدل بالنقاش والجدل المباشر برنامجًا Baas‏ بعناية عن طريق 
الاستقيام القردئ المتتابع» LU of wield pla dus‏ فرص معاودة النظر ق تقديراتة 
السابقة مرات ومرات» وعموما فإن هذا الأسلوب قادر بوجه عام على تسهيل الحصول على 
معلومات من أكبر sue‏ من الأشخاص دون أية صعوبات Alès‏ حيث يستخدم البريد 
ف ذلك كما سيل إدارته UKE‏ ا die guard! Gas‏ عن Balls asf‏ م 
يصعب فهمها أو تفسيرها. ويستخدم أسلوب "دلفي" اليوم بشكل واسع في عمليات أعمق 
كل Stunt‏ 'خل الشعلات unis pease GUIS, basal‏ الستناشيات Halal‏ 
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والخاصةء وجمع البيانات التاريخية أو الأحداث الجارية غير المعروفة بدقة. ودراسة 
الحوادث التاريخية المممةء وتقييم الميزانيات وتوزيعها والتخطيط الإقليمي والتخطيط 
rel‏ وتخطيط النظم الجامعية. وتطوير المناهج. والتوصل للمعلومات السببية في 
الظواهر الاقتصادية والاجتماعية المعقدة. والأهداف الاجتماعية. وتوضيح حقيقة 
الدوافع الإنسانية وإدراكهاء وعرض أولويات القيم الشخصيةء إلى جانب عمليات الاتصال 
والاستشراف والتنبؤ. وبشكل عام تظهر أهمية استخدام أسلوب "دلفي" في الحالات 
التالية: + الحاجة إلى تسبيل حل مشكلة ما عن طريق أحكام جماعية. ٠‏ إذا كانت تلك 
المجموعات التي تقدم الأحكام ليس بينها اتصال أو تدخل ٠ LS‏ إذا كان dall‏ سيصبح 
ASÍ‏ قبولاً إذا شارك sue‏ أكبر من الخبراء في تطويره بدون مواجهة (وجها لوجه). ٠‏ إذا 
كانت لقاءات المجموعة المتكررة ليست عملية بسبب ظروف الوقت أو المسافة. ٠‏ إذا كانت 
جماعة أو جماعات من المشاركين أكثر ظهورًا من الأخرى. - ويمكن حصر صيغ وأشكال 
أسلوب "دلفي" في الآتي: ٠‏ الصور التقليدية: وتعرف بتمرين "دلفي" Delphi Exercise‏ — 
وهي الصيغة الأكثر شيوعاء وفيه يتم تصميم استبانة أو استطلاع الرأي حول موضوع 
معين. ثم يرسل إلى مجموعة من الخبراء الذين يقومون بإرسال الإجابات إلى فريق الملاحظة 
dus‏ يقومون بتنسيق وتلخيص نتائج الاستبانة» ثم يقومون بتطوير استبانة جديدة 
لنفس المجموعة التي أجابت في المرة الأولى مع إتاحة فرصة واحدة على الأقل لأشخاص 
هذه المجموعة كي يراجعوا إجاباتهم السابقة ويعيدوا تقييم pli‏ في ضوء نتائج (الجولة 
الأولى)ء ثم تتكرر الجولات بالطريقة ذاتها إلى نحو ثلاث أو أربع جولات. - مؤتمر "دلفي" 
Delphi-Conference‏ ويعرف كذلك بأسلوب " الوقت الحقيقي" وفي هذه الصيغة يتم 
استخدام الحاسوب (الكمبيوتر) وتغذيته بحيث يقوم بتجميع نتائج المجموعة المستجيبة 
في زمن سريع (حقيقي)ء وبلاحظ في هذا النوع أنه يجب أن تكون كل طرائق عملية الاتصال 
محددة ومعروفة من قبل بدقة . ٠‏ سياسات "دلفي" policy Delphi‏ وهي صيغة فعالة في 
حالات عديدة مثل الحوارات والقرارات التفسيريةء des‏ العكس من كل أشكال "دلفي" لا 
يسهدف الوصول إلى إجماع في الرأي بين المجموعات المشاركةء ولكنه يستهدف تكوين 
وجهات نظر مختلفة وتحديد أقوى تلك الوجهات كحلول في أي سياسة رئيسة» وتعتمد 
منهجية سياسة "دلفي" على تكوين عملية اتصال بين الخبراء تمر بالخطوات التالية: - 
تكوين القضية Le)‏ القضية التي يمكن الأخذ بها وكيف يمكن تنفيذها)؟ - وضع الخيارات 
(ما الاختيار الأكثر فائدة وفاعلية)؟ - تحديد المواقف الأولية للمشتركين في القضية. - شرح 
أسباب عدم الموافقة (الحقائق التي يدعم بها الخبراء اختياراتهم). - تقييم الأسباب (تبعا 
للمعايير المتنوعة). - ذكر الآراء (بإعادة تقييم الآراء في ضوء وجهات النظر المختلفة 
وبراهيها). * وتستخدم في أسئلة "دلفي" إحدى الصورتين التاليتين: - استقرائية Inductive‏ 
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جرت addi‏ ا Mg‏ ا ge‏ اال forge‏ الت ورك اليم حرية الو 
بتصوراتهم حوله. - استنتاجية Deductive‏ وفيها paa‏ للخبراء معلومات وبيانات أساسية 
بشأنها على أن تحلل بالطريقة السابق شرحها وتعاد للخبراء من جديد. 


143 demonstration as Gore 
démonstration 
أو يقوم به أحد التلاميذ أمام زملائهء بيدف‎ Ade عرض توضيبي يقوم به المعلم أمام‎ 
يقوم بعرض تجرية لإثبات‎ OÙ coua gale إيضاح أو إثبات فكرة أو حقيقة أو مبدأ‎ 
قانون علمي مثلاء أو عرض نموذج مجسم لتركيب العين أو أي جزء من أعضاء الجسم» أو‎ 
عرض عينات من صخور. أو نباتات أو أسماك. أو غيرها. وتمثل العروض العملية مستوى‎ 
محموقة‎ à Jo تمل المسعوك‎ dus من وات الو هال التكليفية 3( محزوظ الخيزة:‎ 
وتشمل العروض العملية أو التوضيحية جميع الأنشطة والأجهزة‎ ABM المحسوس‎ 
إكسابه خبرات تعليمية‎ cône المتعلم.‎ le التعليمية الي يعقوم المعلم بعرضها‎ sigh 
معينة»ء أو لتوضيح بعض الأفكار الغامضة.‎ 


144 demonstration discovery EAC] (et عرض‎ 

démonstration de découverte 
ble :واشبحة‎ Lge الأجوية‎ gar الى لا‎ ISLAY تعرفن‎ cum رن العلوة‎ AL 
المشكلة.‎ 


145 descriptive research ET ces 


recherche descriptive 

نوع من البحوث الشائعة الاستخدام في الدراسات الإنسانية التي تستهدف جمع معلومات 

عن الظاهرة موضوع البحث ومن ثم تحليلها ووصفها وصمًا ole‏ ومحاولة البحث عن 

أسبابها الحقيقية. من أجل الوصول إلى أغراض محددة لوظيفة اجتماعية أو مشكلة 
اجتماعية أو سكانية أو تربوية معينة. 


uo oF‏ ےر ه 
تنميّة. تطودير development‏ 146 


développement 
عملية دينامية متكاملة وشاملة تتضمن جميع مجالات الحياة الإنسانية كالتنمية البشرية,‎ 
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وتنمية الموارد البيئيةء والتنمية الاقتصادية, والتنمية الاجتماعيةء والتنمية الإداريةء وغير 
ذلك تحدث في المجتمع من خلال الجهود الأهلية والحكومية المشتركة بأساليب ديمقراطية 
وفق سياسة اجتماعية محددة وخطة واقعية مرسومة. وتتجسد مظاهرها في سلسلة من 
التغيرات البنائية والوظيفية التي تتأثر بها كونات البناء الاجتماعي للمجتمع» وتعتمد هذه 
العملية على موارد المجتمع المادية والطبيعية والبشرية المتاحة والميسرة للوصول إلى أقصى 
استغلال ممكن في أقصر وقت مستطاع» وذلك بقصد تحقيق الرفاهية الاقتصادية 
والاجتماعية لكل أفراد المجتمع. ويستخدم هذا المصطلح كثيرا في مجال التعليم» فهناك 
تنمية المستوى التعليمي, وتنمية مستوى التحصيلء وتنمية المهارات» وتنمية الاتجاهات 
والميول orally‏ وتنمية التفكير والعمليات العقلية العليا ... إلى غير ذلك. حيث يدل على 
معنى واحد في جميع تلك الحالات وهو رفع مستوى المتعلم في هذه الجوانب. 


تَطُوبر السَيَاسَاتِ development of policies‏ 147 
développement de politiques‏ 
اجه golly ball‏ والإجراءات :ال تخا إدارة المؤسسة gf‏ أي قطاع دف 
الوصول إلى أهداف معينة بعيدة «Al‏ وتحديد أهداف وغايات جديدة وبيان كيفية 


تحقيقها واختبارها. 


بحوث development researches phil‏ 148 
développement‏ عل recherches‏ 
أحد أشكال البحوث الكيفيةء وهي بحوث منظمة لتصميم البرامج التعليمية وتطويرها 
وتقويمهاء وكذلك العمليات والمخرجات» وتَنَبّع التغيرات التي تحدث بفعل الزمن. ويتسع 
هذا النوع من البحوث ليشمل التطور التنظيمي الذي متم بتغير المعتقدات والاتجاهات 
والقيم ball ne las‏ العديدة بالمؤسسة: Casio‏ النظون Golly plait à a‏ 
يعرف بأنه المعرفة والمهارات والقدرات والظروف اللازمة لتعلم الطالب المعلم مهنة 
sul‏ ومن تفاط بتخوك: العطوو مق glare‏ الورك على الأقراده الدراسات: الظولية 
والتي تتم مثلا دراسة الأفراد نفسها على فترات عمريةء والدراسات المستعرضة التي تدرس 
الأفراد بمراحل عمرية مختلفة (أطفال سن الرابعة- والخامسة- والسادسة) ثم يقارن 


ETIES 2 
149 development strategy إِسْترَاتيجيّة التنميّة‎ 


stratégie de développement 
من وكيم الات‎ patel ترص :نفل‎ lai Lulu pue, (à بع الدولة‎ cal Leal 
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والركود (الاقتصادي والاجتماعي...) إلى وضع التقدم والنمو في المجالات كافة. ويتجه الخبراء 
إلى التمييز بين إستراتيجيتين للتنمية: - إستراتيجية النمو المتوازن : أي القيام بعدد كبير 
من المشروعات في مختلف المجالات المتلازمة زمنيا والمتكاملة طبقا لاحتياجات المجتمع. 
الأمر الذي يؤدي إلى اتساع نطاق السوقء وبالتالي يحقق مزيدًا من التنمية. - إستراتيجية 
النمو غير المتوازن : أي انطلاق العملية الإنمائية في بعض القطاعات. القائدة أو أقطاب 
النموء الأمر الذي يدعو إلى إحداث آثار تدفع القطاعات الأخرى إلى النمو بصورة مباشرة 
أو غير مباشرة. 


150 devolution of authority as aes) 


dévolution de l'autorité 

تفل النلطة ى الأموو gf AU‏ الإذارية gf‏ الترتوية dai Mag Aatls Ages‏ يمكن 
al!‏ لذي arg cou‏ "ذلك St Alu Jos‏ الفرارات. Lodel‏ من Bylig‏ الثربية 
والتعليم: إلى الإدارات of abel!‏ إل الوحدات المحلية الحكومية الي للها سلطة تة 
وانفاق الموارد الماليةء مع عدم إمكانية الرجوع في قرار «JA‏ وإنما يصبح القرار لا رجعة 
مه وة Alta‏ وا يعر "تقل cagA Mall‏ المكتمل Sat‏ 


اللامركزية. 
gi o> La x 6 + *‏ ا 
طريقة dialectic method aes Bes AAS‏ 


méthode dialectique 
ghara :فيا المبائل‎ date سوال واوا‎ le sise الف اوا اواب‎ Ads 
لديه من معلومات وتقييم سلامة تفكيره على ضوء أجوبته (الطريقة‎ Les مُحدّئة للإفضاء‎ 
ومن شأن التفاعل الدينامي بين المساهمين في هذا الجدل أن يزيل الغموض‎ (Abs! dua! 
a tt ann sas lol ها‎ pegs فق‎ UAE فد‎ Mets 
افراع‎ SLM البو اغوي عن سيل‎ Jets Aux Ads ball المناققة ف:التعليم..وتفيه‎ 
معطيات متناقضة أو مختلفة على التلاميذ بغرض دراسة مفهوم محدد؛ وبعد ذلك يتم‎ 
تجميع التلاميذ ضمن مجموعات صغرى من أجل مواجهة تحليلاتهم والتوصل إلى تركيب‎ 
المدرس من خلال الوساطةء بالتصديق أو المصادقة على الأجوبة‎ aging من مستوى عالٍ.‎ 
حل‎ Ge paie الثلامية‎ Sai que Ale (à :صياغتا‎ de dela of المعترحة»:‎ 
التناقضات المطروحة.‎ 


151 


152 didactic (ال..)‎ Aus, 


didactique 
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فرع من فروع التربية موضوعه التدريس. وهو إستراتيجية تعليمية ترمي إلى تحقيق أهداف 
تعليمية. وتواجه هذه الإستراتيجية مشكلات المتعلم. مشكلات المتعلم» مشكلات المادة 
الدراسية وبنيتها المعرفية. مشكلات Gibb‏ التدريس» ومشكلات المواقف التعليمية 
التعلمية. iige‏ تسهيل عملية تعلمه. من خلال استحضار حاجات التلميذ وتحديد 
الطريقة المناسبة لتعلمه. وتحضير الأدوات الضرورية والمساعدة على ذلك. وللديداكتيك 
معنيان: ٠‏ معنى عام ومشترك: نتحدث فيه عن ديداكتيك الرياضيات وديداكتيك 
الميكانيكا... ويحيل على استعمال تقنيات وطرائق التدريس الخاصة بكل مادة دراسية. 
والتقنيات المحتفظ بها هي بالتأكيد تختلف باختلاف المواد الدراسية, لأنها مرتبطة بشكل 
مباشر بالمحتويات التعليمية. فمثلا تعليم اللغة يفضل التقنيات السمعية الشفوية. 
وتعليم العلوم يحبذ المنهجية التجريبيةء وتعليم علوم الاقتصاد يفضل دراسة الحالة. 
وعلى هذا الأساسء فإن التقنيات البيداجوجية المحتفظ بها وملاءمتها مع خصائص المادة 
المدرسية. تشكل ديداكتيك المادة. ٠‏ ومعنى حديث يفيد أن الديداكتيك هو دراسة 
التفاعلات التي يمكن أن تقام داخل وضعية تعليم وتعلم بين دراية محددة ومدرس ممتلك 
oid‏ الدراية وبين تلميذ متقبل لهذه الدراية. والداكتيك هو بالأساس تفكير في المادة 
الدراسية بغية تدريسهاء فهو يواجه نوعين من المشكلات: مشكلات تتعلق بالمادة وبنيتها 
ile AREER Ge LAU CHE be (ay Ak‏ الوجوة CNS ag‏ فر مضا 
بالفرد في وضعية التعلم وهي مشاكل منطقية ونفسية فالديداكتيك ليس إذن حقلاً معرفيًا 
قائمًا بذاته» في المرحلة الحالية من coga‏ ومع ذلك ليس ثمة شك في وجود مجال للنشاط 
الخاص بتدريس مختلف المواد الدراسية»ء والذي يتطلب Úx‏ مستمرًا قصد تحسين 
التواصل» وبالأخصء. البحث في كيفية اكتساب المتعلم للمفاهيم. والديداكتيك هو 
الدراسة العلمية لتنظيم وضعيات التعلم التي يعيشها المتعلم لبلوغ هدف عقلي أو وجداني 
أو حسي حري. وتتطلب الدراسة العلميةء كما نعلم- شروطًا دقيقةء منها بالأساس: الالتزام 
بالمنبج العلمي في وضع الفرضيات وصياغتهاء والتأكد من صحتا عن طريق الاختبار 
والتجريب. كما تنصب الدراسات الديداكتيكية على الوضعيات العلميةء التي يلعب فا 
المتعلم (التلميذ) الدور الأسامي. Grey‏ أن دور المدرس هو تسهيل عملية تعلم التلميذ 
بتصنيف المادة التعليمية تصنيفًا يلائم حاجات التلميذء وتحديد الطريقة الملائمة لتعلمهء 
وتحضير الأدوات الضرورية والمساعدة على هذا التعلم. وببدو أن هذا التنظيم ليس 
بالتعلمات السهلةء فهو يتطلب الاستعانة بمصادر معرفية مساعدة. كعلم النفس لمعرفة 
هذا الطفل وحاجاتهء والبيداغوجيا لتحديد الطرائق الملائمة. وينبغي أن يقود هذا التنظيم 
المنهجي للعملية التعليمية إلى تحقيق أهداف تراعي شمولية السلوك الإنساني. أي أن als‏ 
التعلم ينبغي أن تتجلى على مستوى المعارف العقلية التي يكتسما المتعلم» وعلى مستوى 
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اراق الوجدائية» LUIS,‏ عق متو IQ‏ الحسية AS roll‏ الى شعن متلا ق 
الفنون والرياضيات. والديداكتيك علم تطبيقي موضوعه تحضير وتجريب إستراتيجيات 
بيداجوجية ترمي إلى تسهيل إنجاز مشاريع: + يمكن للديداكتيك أن يكتسب خصائص 
bell‏ 'العظبيق :اعفان الد دا كتك علا مطبيقياء فيو يي إل تق lec Bua‏ 
(وضع إستراتجيات بيداجوجية)ء ٠‏ لتحقيق هدفه يستعين الديداكتيك aglas‏ علم النفس 
والمعرفة... ٠ al!‏ يسعى الديداكتيك كمجال معرفي OF pote‏ يصبح مطبوعًا بطابع علمي: 
C‏ يمكن أن يؤلف نظاما منسجا من المعارف في تحول مستمر بفعل اندماج المعارف 
القديمة تاغارف null‏ ا يكن أن paren‏ عن شاف )3( :وضعت AU cast‏ 
المنهجية بواسطة أدوات تقربه AST‏ من الدقة والموضوعيةء ج) يمكن أن يمتنع عن كل 
تأمل ميتافيزيقي» د) يمكنه أخيرّاء أن لا يكتفي بوصف الظواهر والربط بينها فقط. ولكنء 
أيضًا تفسيرها. وهو علم مساعد للبيداجوجياء يعهد إليه بمهمات تربوية أكثر عموميةء 
ولك وتار فاا caf‏ مح LUIS deals)‏ هده القكرة ocia gf‏ ا أن 
تقنية عمل oda Tle‏ هن المشكلات ال يبحث الديداكيتي عن خلباء باستحضار معرفته 
النفسية بالأطفال وبتطورهم التعليعي. وهو Sale‏ تربوية موضوعها التركيب بين ele‏ 
الوضعية اليد اة وموضوعيا الأسامي هو Siac As‏ الوضيفيات: أو 
المشكلات المقترحة على التلاميذ قصد تيسير تعلمهاء وهو ple‏ إنساني مطبق موضوعه 
إعدزاك aes lal Chaya mess Qu Coeds‏ ال ضوع Slat el‏ 
العامة والتوعية للأنظمة التريوية.:والديذاكتيك Aie‏ مرتبطة sh Les‏ 6 كل ga Le‏ مدرمي 
منظم لغرض التعليم» ٠‏ كل ما يتعلق بتخطيط التعليم مثل: أي سيروة ديداكتيكية؛ ٠‏ كل 
ما يساعد على التعلم (وسائل ديداكتيكية). ٠‏ كل ما يسهل التعليم والتعلم (برهنة 
ديداكتيكية). وارتبط الديداكتيك في دراسته بعلم النفس ونظريات التعلم وعلم النفس» 
واستعار مفاهيمه من علوم ومجالات معرفية أخرى. وكان Lele‏ مساعدا للبيداجوجيا. كما 
أنشند dul]‏ مور اء calmly‏ البيهاجوجية المساعدة (de‏ يلو الأهد اف lus Lol‏ 
فقد تطور الديداكتيك نحو بناء مفهومه الخاص بفعل تطور البحوث الأساسية والعلمية. 
وبدأ يكتسب استقلاله عن هيمنة العلوم الأخرى. وبهتم الديداكتيك بمجموعة من 
المجالات يمكن تحديدها كما يلي: الحقول التي يستمد منها الديداكتيك المعطيات التي 
ip lye dus‏ © العم اتید يظرنات ال quel Gedill ale‏ غلم qua‏ 
à plezedl‏ التعليل elated Jai © cgudill‏ اجسماغياك التربية» أخرولوجيا الترنية: 
abs‏ الثقافة » الحفل الإستمولوس#نظرنات المعرفة: فارخ Ameli lil caglell‏ .+ 
alll slt as‏ 'الرياهبياك» الفلسقة, : الأد © Je‏ :الها الك gabii‏ 
نظريات بيداجوجية» فلسفة التربية. ٠‏ حقول أخرى: نظرية المعلومات والتواصلء 
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السييرفظيفااللساتياس E‏ الى يفوم ينا الذي اكك ى عدي إشعالات dilate‏ 
بوضعيات التعليم والتعلم وصياغة فرضيات حولهاء ثم تصميم إستراتيجيات لاختبارها 
وفحصها والانتهاء إلى تنفيذهاء تقييمها وتقويمها وتتصل هذه العمليات بالوضعيات 
التربوية وعمليات التعلم والطرائق والأنشطة والوسائل والمناهج والأنظمة ومفاهيم المادة . 
وهناك مجالات تربوية وبيداجوجية يمكن اعتبارها موضوعا للممارسة والبحث 
الديداكتيكيين. وهي: pie ٠‏ الديداكتيك ببناء الأهداف. wie ٠‏ الديداكتيك بطرائق 
اتصال المعارف والمهارات والمواقف ورصد الوسائل التعليمية. LUGS paige ٠‏ بطرائق وأدوات 


153 didactics strategy 


stratégie didactique 

إستراتيجية منظمة بمنهج يصف مسار الفعل التعليمي التعلمي بكيفية تمكن من توقع 

النتائج المرغوب فما وتخطيط وسائل بلوغهاء وتعتمد كل خطة تعليمية على خطة مشتركة 

تشمل“المكونات العالية:- أهداف تس إل فيا عق على متطلعات sue‏ متها lait}‏ 

Sold Jilus - aileuiSas‏ الأهداف» تشتملالمضافين والظراكق: ALAIN ls‏ وا لمعا 

تقييم للنتائج للحصول على معلومات حول مسار التعليم أو حول نتائج التعلم وإدخال 
التصميمات اللازمة. 


154 digital divide dio; rye 
vide digital; vide numérique 
Bo الافتقار إلى النفاذ إلى تقنيات المعلومات والاتصال. وتوجد الفجوة الرقمية بين الدول‎ 
وبين سكان‎ «call الدولة الواحدة. بين الفقراء والأغنياءء بين الشباب وكبار‎ Jala 
من تركيز مصادر المعلومات في مجموعة صغيرة من‎ Vail الحضر وسكان الريف» وتتضح‎ 
البلدان المتقدمة. وفي اختلال توازن مرافق تقنيات المعلومات والاتصال بين الدول. مما‎ 
يؤدي إلى التباين بين الدول المتقدمة والنامية وإلى ما يمكن تسميته "بفقر المعلومات". وهذا‎ 
يعني أن الدول النامية تجد صعوبة في الحصول على المعلومات الضرورية لبرامجها‎ 
وخططها الاقتصادية الإنمائية. الأمر الذي يزيد من الفجوة الحضارية بيهماء أي تساهم‎ 
التباينات في زيادة تكريس الفجوة الإجمالية وتعميق الهوة الحضارية القائمة فعلا بين‎ 
الغنية والفقيرة. ويمكن سد الفجوة الرقمية بعدة إجراءات منا: - زيادة الوعي‎ Soul 
بأهمية التقنية الرقمية وتطبيقاتها. - توسيع البنى التحتية وتحسيما لإتاحة النفاذ اللازم‎ 
للتمكين من استعمال تقنيات المعلومات والاتصال استعمالاً فعالاً. - القدرة على تحمل‎ 
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التكلفةء والتدريب على الاستعمال الفعال لتقنيات المعلومات والاتصال لأغراض التنمية 
الوطنية والفرديةء - إعداد الموارد البشرية المؤهلة. 


155 digital education رقي‎ PES 
enseignement digital; enseignement numérique 
التعليم الذي يحقق فورية الاتصال بين الطلاب والمدرسين إلكترونيًا من خلال شبكة أو‎ 
شبكات إلكترونية حيث تصبح المدرسة أو الكلية مؤسسة شبكية وهو يضم المكونات‎ 
الإلكترونية التالية: الكتاب الإلكتروني. النشر الإلكترونيء الامتحانات الإلكترونية,‎ 
التعليم الإلكتروني» المكتبة الإلكترونية وعرض النتائج والدرجات إلكترونيا والتسجيل في‎ 
المقررات إلكترونيًاء لذلك فهو يحتاج لمعالجات فورية ودورية للتحديات البيئية المحيطةء‎ 
وبالمناخ التنظيمي للمؤسسة التعليميةء مثال ذلك ضرورة التنسيق بين البرامج والمؤسسات‎ 
التعليميةء ومعالجة الاختناقات بين العمليات الرقمية والأخرى اليدويةء ومواجهة الطلبات‎ 
المتزايدة على التعليم الرقمي» ومكافحة سرقة المصنفات العلمية والدروس الخصوصية.‎ 
ويشمل التعليم الرقمي المكونات التالية: - المكون التعليمي: الطلابء الأساتذةء المواد‎ 
التعليميةء الإداريونء الماليون. المكتبةء المعامل. مراكز الأبحاث» والامتحانات. - المكون‎ 
تحويل المكون التعليعي‎ ALA التقني : موقع على الشابكة (الإنترنت). حواسيب شخصية.‎ 
رقميًا. - المكون الإداري: أهداف التعليم الرقميء فلسفة التعليم الرقمي. خطط وبرامج‎ 
وموازنات التعليم الرقعي» الجداول الزمنية للتعليم الرقميء إستراتيجية وأهداف لكل من‎ 
الأجل القصير والأجل الطويلء الرقابة المانعة الوقائية والتابعة العلاجية لانحرافات برامج‎ 


ego) التعليه‎ 
156 directional hypotheses als Se 


hypothèses directionnelles 

نوع من الفرضيات الإحصائية البديلة التي تصاغ بشكل يحدد اتجاه العلاقة بين متغيرين 

أو أكثر لصالح أحد المتغيرات» وقي هذا النوع من الفرضيات يتم اختبار دلالة الفروق من 

Last de‏ الطرف الوا خد GS et gay‏ متاك انجاة Cy CU sue‏ العيينة 
الحقيقية والقيمة الفرضية للبارامتر زيادة ونقصًا أو سلبًا وايجابًا. 


157 distance education Jd تَعْلِيمٌ من‎ 


enseignement à distance 
أحد أساليب التعلم الذاتي التي أفرزتها تقنيات التعليم حديئًا. إذ تحتل فيه وسائل‎ 
الاتصال والتواصل الحديثة المتوافرة دورا أساسيا في نقل خبرات التعلم والتغلب على‎ 
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مشكلة المسافات البعيدة التي تفصل بين المتعلم ومصادر التعلم بحيث يتيح فرصة 
التفاعل المشترك بينهماء كما أدى إلى تعزيز نظام التعليم المفتوح ونظام التعليم المستمر. 
فقد ظهرت أساليب التعليم من بعد لمواجهة الزيادة الهائلة في حجم المعارف الإنسانية 
والتطور العلمي. وتطور تقنيات الاتصال الحديثةء ولتوفير فرص التعلم لجمهور كبير من 
الراغبين في التعليم الذين لا يستطيعون التفرغ الكامل للالتحاق بنظم التعليم النظامي. 
لذلك يعد التعليم عن بعد بديلا نافعا للتعليم المباشر وجها لوجه.ء وتعد الجامعة المفتوحة 
مثالا جيدا له. وتعتمد أساليب التعليم والتعلم من بعد على قنوات عديدة أهمها المراسلةء 
والهاتف التعليمي. والقنوات الفضائية التلفزية2» والتسجيلات الصوتية التعليميةء 
والشابكة (الإنترنت) وغيرها. 


158 documentary research ESS بَحث‎ 

recherche documentaire 
ويسجل أحداث الماضيء بوضع الأدلة المأخوذة من‎ gilig البحث الذي يصف ما مضى من‎ 
الوثائق والسجلات مع بعضها بطريقة منطقية, والاعتماد على هذه الأدلة في تكوين النتائج‎ 
التي تؤسس حقائق جديدة أو تقدم تعميمات سليمة عن الأحداث الماضية أو الحاضرة أو‎ 
عن الدوافع والصفات والأفكار الإنسانية. لا يقف عند مجرد الوصف وإنما يدرس هذه‎ 
الوقائع والأحداث ويحللها على أسس منهجية علمية دقيقة. بقصد التوصل لحقائق‎ 
وتعميمات تساعد على فهم الماضي والحاضر والتنبؤ بالمستقبل. وعلى الرغم من أن هذا‎ 
النوع من البحوث يمكن أن يستخدم في جميع المجالات الأكاديمية فإنه ذو أهمية خاصة في‎ 
دراسة التاريخ والإنسانيات على وجه العموم» ويستخدم العلماء في كثير من الأحيان هذه‎ 
يسدى الطريقة التاريخية أو المنهج التاريخي. وتتصف معظم البحوث الوثائقية‎ Les الطريقة‎ 
طبيعة كيفية أو نوعيةء ويرجع ذلك إلى أن موضوعات البحوث‎ ld في التربية بأنها‎ 
الوثائقية تتكون من مادة لفظية أو رمزية تنبع من ماضي مجتمع ماء أو حضارة ماء‎ 
ويستخدم أسلوب تحليل المحتوى في البحوث الوثائقية في تحليل الوثائق التربوية» وشرح‎ 
محتواهاء وإلقاء الضوء على أصل الرسالة التي تتضمنها الوثيقة وكاتهاء ومن كتبت؟ ولمن‎ 
وَجَّبيت؟ ومن يستفيد منها ويستقبلها؟ ويوضح التحليل الظروف الاجتماعية والعوامل التي‎ 
أبرزتها الوثيقة وأكدتهاء ويستخدم في اختبار محتوى الكتب المدرسية في مراحل مختلفة‎ 
عبر التاريخ الحديث بهدف الوقوف على تأثير الثقافات المختلفة وتغييرها.‎ 


o z 


159 drop out هدر‎ 


abandon 
ترك التلميذ المرحلة التعليمية من أي صف من صفوفها دون إتمام الدراسة بجميع‎ 
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صفوف المرحلةء وبصفة خاصة في نهاية الصف الأخير لكل مرحلة» سواء كان ذلك بسبب 
ضعف التلميذ وعدم رغبته في التعلم» أو لعوامل تربوية خاطئة أحياناًء أو لعوامل وأسباب 
اقتصادية واجتماعية وبيئية مختلفة. ويشكل التسرب إحدى المشكلات المهمة التي 
يواجهها النظام التعليمي- لذلك تعمل النظم التعليمية على خفض نسب التسرب إلى أقل 


ee‏ ور 
تخليل dual analysis ES‏ 160 


analyse duale 
أداة تحليلية تضم تحليل البيئة الخارجية وتحليل الأداء الداخلي» لدمج كل من عناصر‎ 
القوة ونقاط الضعف» بهدف البدء في تحديد الموقف‎ blä التهديدات والفرص مع‎ 
الإستراتيجي للمؤسسة. للقيام بتحديد الملامح العامة لإستراتيجيتها. لذلك يقوم فريق‎ 
التخطيط الإستراتيجي في المؤسسة. في سبيل تعرف الملامح الأولية والأساسية للتحرك‎ 
مع تحليل الأداء الداخلي للمؤسسةء أي دمج‎ Gall الإستراتيجي» بدمج كل من التحليل‎ 
العناصر الآتية في تحليل واحد: التهديدات والفرص» ونقاط القوة ونقاط الضعفء‎ 
كالآتي: - التحليل الثنائي (تحليل البيئة: الهديداتء الفرص). - التحليل الثنائي (تحليل‎ 
القوةء ونقاط الضعف).‎ blas الأداء الداخلي:‎ 


dual education and training rss uaill التَّعْلِيم‎ a Ua 


double système d'éducation et de formation 


نظام يقوم على الازدواجية على أربعة محاور أساسية هي: ازدواجية مكان التدريب» 
وازدواجية التمويلء وازدواجية المنيج الدراسيء ثم ازدواجية التقويم ومنح الشهادة اللازمة 
للحصول على ترخيص مزاولة المهنةء ويعتمد على إتمام العملية التعليمية والتدريبية بين 
طرفين أساسيين هما: المدرسة الثانوية الفنيةء التابعة gual‏ أو شركة dsl‏ تلك 
المئؤسسة,ء ويتم التدريب العملي فما لمدة 3-4 أيام أسبوعياء والشركات أو المؤسسات 
الإنتاجية التي تقوم بمنح الطالب مكافأة شهرية خلال سنوات الدراسة. حيث تختص 
المدرسة بتوفير المادة العلمية النظرية للمواد الأساسية والمواد الثقافية. بجانب التدريب 
على المهارات الأساسية للمهن في ورش مجهزةء وتختص مؤسسات الإنتاج بتوفير فرص 
التدريب التطبيقي بورشها وداخل منشآتها. لذلك يتيح هذا النظام للمتدربين فرص التعرف 
والتأقلم مع الوسط العملي وإتقان المهارات المطلوبةء كما يتيح لهم فرص عمل أكثر. ولقد 
أصبح نموذج التعليم والتدريب المزدوج الألماني نموذجًا يُحاى في العديد من البلدان سواء 
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161 


المتقدمة مثل بريطانياء أو الدول النامية التي تعاني من موارد غير كافية وتفتقر إلى خبرة 
مكان العملء ولذلك تسعى هذه الدول إلى Jä‏ هذا النظام كحل sid‏ المشاكل الموجودة في 
التعليم والتدريب الفني والمني لديها. 


162 dynamic programing model Apo liad! البَرْمَجَة‎ 755% 

modèle de programmation dynamique 
ass ا لرا حل‎ sail الغرار‎ St عبات‎ "Allie" alles اهاد الرناهيية الى‎ ai 
بالبرمجة الدينامية التوصل إلى الحل "الأمثل" لمجموعة من المشكلات تتسم بتعدد المراحل‎ 
Le ميف وذلك من خلال حول كل‎ aa كتحاق‎ digne فيا افهاة قرارات‎ eu (all 
تشمله من متغيرات إحدى‎ Les منها مشكلة فرعيةء وذلك‎ US إلى عدة مشكلات جزئية تمثل‎ 
ينه ااذه‎ GI إلى مرخلة أخرى بيت يكون الغران‎ Abe pe من‎ ll هذا‎ puis Je Lu 
في أية مرحلة لاحقة هو القرار "الأمثل". بغض النظر عن نوعية القرار الذي تم اتخاذه في‎ 
المراحل السابقة. وبترتب على استخدام نموذج البرمجة الدينامية مميزات متعددةء أهمها‎ 
عن حل‎ Wad تحقيق وفر في الوقت والتكلفة اللازمة لإجراء العمليات الحسابية»‎ 
dan rio مكل‎ Gsill التماذع‎ can Gob ge dell dus Ÿ الشكلاة الى‎ 
الخطيةء أو الأساليب الرياضية الأخرى. وتوجد طريقتان أساسيتان لحل مشاكل أسلوب‎ 
البرمجة الدينامية هما: - طريقة الحل العكسية: ويتم في هذه الطريقة البحث عن الحل‎ 
فق‎ AAEM! Jill فخصض:‎ pers All Abas من‎ Lig Jolie de المشكلة‎ Jul 
اتجاه عكسي حتى نصل إلى نقطة البداية. - طريقة الحل الأمامية: وهي عكس الطريقة‎ 
على أن تكون‎ Adlin حيث تبدأ بتقويم البدائل أو اتخاذ القرارات على مراحل‎ Aa Lull 
نقطة البدائل هي المرحلة الأولى بدلا من كونها المرحلة الأخيرة كما كان عليه الحال في‎ 
الطريقة السابقة.‎ 
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توقع تطورها خلال مدة معينة» وقصد معرفة الغايات التي تسعى cell‏ وضمان فعالية 
العمليات التي تمكن من تحقيق تلك الغايات. ويعتمد علم التحكم مجموعة من المفاهيم 
المركزيةء مثل مفهوم التغذية الراجعة الإيجابي والسلبيء. ومفهوم الضبط الذاتي» ومفهوم 
التصحيح الذاتي. وهو أيضا درس مُقارن لعملية الضبط وأنظمة التواصل الداخلي للآلات 
والأجهزة التي تنقل المعلومات للجهاز العصبي المركزي للإنسان من أجل التوصل إلى فهم 
أفضل لكيفية عمل هذه الأجهزة في نقل المعلومات وتسييرها في أنظمة التواصل 
الميكانيكية» مثل: الجهاز العصي» والمخ. وأنظمة التواصل AR‏ والكهربائية 
كالحاسوب مثلا. وامتد تأثير هذا العلم إلى مجالات التربية والتعليم» فأثر في : تقنيات 
التربية من خلال آلات التواصل السمعي-البصري الموظفة في التعليم والمستعملة 
للحاسوب . - نظم التربية والتعليم من خلال الاهتمام بإدخال مفاهيم تحليل النظم. - تعلم 
المواد واعتماد تنظيم للمحتويات (الخوارزميات). - إجراءات التعليم ووسائله المساعدة 
وطرائق تدبيره بإدخال مفاهيم المعلومات وآلياتها. 
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économies de l'éducation 
العلم الذي ينظر إلى العمليات التعليمية من الزاوية الاقتصاديةء ويبحث في دور التعليم في‎ 
Libs التنمية الاقتصادية: من خلال البحث عن أفضل الطرائق لاستخدام الموارد البشرية‎ 
وبشريًا وتقنيًا وزمنيًا من أجل تكوين البشر بالتعليم والتدريب عقلاً وعلمًا وخلقًا وذوقا‎ 
ووجدانًا وصحة وعلاقة في المجتمعات التي يعيشون فها حاضرًا ومستقبلاًء ومن أجل‎ 
أفضل توزيع ممكن لهذا التكوينء وتقدير العائد من التعليم ونصيبه في زيادة الدخل‎ 
الوطني أو الإنتاج الكلي. كما يبحث في تخطيط التعليم بحيث يؤدي إلى أحسن عائد من‎ 
يعتاجه من‎ Lag التكلفة: وبشمل ذلك الشات التعليفية: وتنظيم مراحل التعليم وأنؤاغة:‎ 
معلمين وادارة مدرسية وتعليمية.‎ 


w 
we a 
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163 economics of education اقتصاديّات التعليم‎ 


164 education dus 


éducation 

نظام اجتماعي يعد أحد pal‏ أنظمة المجتمع» dus‏ يؤثر في جميع الأنظمة الأخرى 

الاجتماعية والاقتصادية والسياسية وغيرهاء يقوم هذا النظام بدور وظيفي في إعداد 

وتنشئة وتشكيل وتهذيب وتأديب ce il‏ وتنمية قدراته واتجهاته الإيجابية بما يتناسب مع 

قيم المجتمع وتقاليده» من خلال وسائط ومؤسسات وأجهزة SIS‏ فاعلية في تكوين الفرد 

وتهيئته من النواحي الجسمية والعقلية والأخلاقيةء ليكون عضوًا في المجتمع وبعيش حياة 
سوية في البيئة الاجتماعية. 


165 education and productivity وَالإنْتَاجِيَّهُ‎ (J) َعْلِيمْ‎ 


enseignement et productivité 

يعتبر التعليم Moly‏ من أفضل الاستثمارات التي يمكن أن تقوم بها الدولة؛ فالمتعلمون 
AST‏ إنتاجية ويسهمون بنصيب أكبر في تنمية بلادهم؛ ففي مجال الزراعة توصلت 
الدراسات إلى أن EU‏ الذي يُكمل أربع سنوات من التعليم الابتدائي تزيد إنتاجيته بنسبة 
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ASI‏ من %8 عن إنتاجية المزارع الذي لم يحصل على أي نوع من التعليم» وفي مجال 
الضناعة تشين الدراسات ف eS sue‏ من دول العالم إل of‏ الحمال المتعلمين ف ubati‏ 
وفي مجال العمل الحر أكثر إنتاجية من غيرهم» وأثبتت بعض الدراسات أن زيادة التعليم 
اة 9610 ارتبظت برنادة فق [جمال alll‏ الوط الحفيق نة Le pol‏ ييخ 9016-8 
وتحصل gull‏ الفقيرة على نسبة عائد أكبر بكثير» عن طريق الاستثمار في التعليم» من 
الدول الغنية» أما بالنسبة لأفقر الدول فأعلى معدل للعائد يأتي من التعليم الابتدائي. 


RTL ae Ce 
166 education and teaching وَظائف الترْبيّة والتعليم‎ 


fonctions d'éducation et d'enseignement 


الواجبات والمسؤوليات والمهام التي يُكلف الفرد أو الإدارة أو المؤسسة القيام cle‏ وهي 
كذلك كل فعل تلفظي للتعليم ينتجه المعلم. وتقوم وظائف التدريس على انسجام مجموعة 
من الأفعال الجزئية التي يقوم بها المعلم لأجل أداء وظائف معينةء وهناك تصنيفات عديدة 
لوظائف التدريس أو التعليم» منها: - وظائف وجدانيةء وتشمل: وجدانية إيجابيةء مثل: 
المساعدة. والتشجيع والجزاء.... ووجدانية سلبيةء مثل: النقدء والاتهام. والسخريةء 
والعقاب....إلخ. - وظائف التشخيصء مثل: التوضيح بأدوات (رسومء رموزء أشياء). أو 
دعوة التلميذ إلى استعمالهاء أو استعمال تقنيات سمعية بصرية. - وظائف التطويرء 
وتشمل: وظائف ledig‏ مثل: التنشيط. وتكليف المتعلم بالبحث الشخصيء وتنظيم 
أفكاره. - وظائف التغذية الراجعةء وهي وظيفة تقويمية تصحيحية تشمل تغذية راجعة 
إيجابيةء مثل: تقبل Argel‏ التلميذء وتغذية راجعة سلبيةء مثل: عدم تقبل أجوبته. 


عَنَاصِرْالتَعْلِيم education elements‏ 167 
éléments d'enseignement‏ 
المكونات التي تتألف منها منظومة التعليم éloges‏ وتشمل: مدخلات النظام التعليمي 
(الأهداف"التعليمية الى (cuir‏ بالإضافة إل التعويم Gil‏ يتلعل poliall mes à‏ 
plait! ding 46,58‏ التعليي ال jolie Li alla Ma Led Lads‏ التدريس فزي 
المكونات التي يلزم توافرها في منظومة عملية التدريس وهي: المعلم» المتعلم» œil‏ 
التقويم» وبيئة «ail‏ ولا يمكن أن تتم عملية التدريس أو تتحقق أهدافها دون وجود 
تلك العتاصسير slt lis tue‏ 


168 education enhancement تسین التخليم‎ 
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développement de l'enseignement 


زيادة فاعلية التعليم المدرسي والنمو المعرفي للمتعلم» من خلال رفع كفاءة clas‏ المعلمين 
والدارسين في الصف» وجودة استخدامهم للمواد التعليمية» والوقت المخصص للتعلم» 
وأساليب التعلم المستخدمةء وجودة المرافق» واتاحة قدر أكبر من الحرية لمديري المدارس. 
وكذلك تعزيز القيم والمواقف المرتبطة بالمواطنة المسؤولةء وتشجيع النمو الإبداعي 
والعاطفي» كما تعتبر القراءة والكتابة مجالاً يتسم بالأولوية في إطار الجهود المبذولة 
لتحسين نوعية التعليم الأسامي. ويسهم تحسين التعليم في زيادة الإيرادات مدى الحياةء 
وفي تحقيق نمو اقتصادي وطني قوي» ويساعد الأفراد على اتخاذ قرارات مدروسة بصورة 
أكبر بشأن القضايا المهمة لرفاههم. 


169 education finance مول التَعْلِيم‎ 

financement de l'enseignement 
عملية إمداد وتزويد المؤسسات التربوية بالمال اللازم قبل الدولة لتسيير شؤونها وتحقيق‎ 
أهدافها.‎ 


تَعْلِيمٌ للجميع education for all‏ 170 
éducation pour tous i‏ 
توفير التعليم (بدءًا برياض الأطفال) لجميع الأطفال واليافعين والراشدين والكبار في إطار 
الرؤبة الشاملة التي تحدّث Le‏ الإعلان العالمي حول التعليم للجميع الذي اعتمد من قبل 
المؤتمر العالمي حول التعليم للجميع "تلبية احتياجات التعلم الأساسية" (جومتيين - 
تايلاند- 5-9 آذار مارس (1990). والتي أرست التوجه القائم على: - تعميم وتوسيع دائرة 
الالتحاق بالتعليمء والعمل على تحقيق فرص متكافئة للتعليم, - التركيز على التعلمء 
ودعم الشراكة وتعزيزها مع الأطراف ذات الصلة. وأضاف إطار عمل (داكار- السنغال 
2000( "التعليم للجميع الوفاء بالتزاماتنا الجماعية" أهداف التعليم للجميع» وهي : 1- 
توسيع وتحسين الرعاية والتربية الشاملتين في مرحلة الطفولة المبكرة» وخاصة لصالح أكثر 
الأطفال تأثرًا وأشدهم حرمانًا. 2 - تمكين جميع الأطفال من الالتحاق بتعليم ابتدائي جيد 
مجاني والزامي» واكمال هذا التعليمء مع التركيز Gold dag‏ على البنات des‏ الأطفال 
الذين يعيشون في ظروف صعبة وأطفال الأقليات. 3- ضمان تلبية حاجات التعلم لجميع 
النشء والكبار من خلال الانتفاع المتكاق ببرامج ملائمة للتعلم واكتساب المهارات الحياتية. 
4- تحقيق تحسن بنسبة %50 من مستويات محو الأمية ولاسيما لصالح النساءء وتحقيق 
تكافؤ فرص التعليم الأسامي والتعليم المستمر لجميع الكبار. 5 - إزالة أوجه التفاوت بين 
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الجنسين في مجال التعليم الابتدائي والثانوي. وتحقيق المساواة بين الجنسين في ميدان 
التعليم: مع التركيز على تأمين فرص كاملة ومتكافئة للفتيات للانتفاع والتحصيل الدراسي 
في تعليم أسامي جيد. 6- تحسين الجوانب النوعية للتعليم وضمان الامتياز للجميع بحيث 
يحقق جميع الدارسين نتائج معترقًا بها ويمكن قياسهاء ولاسيما في القدرات القرائية 
والحسابية والمهارات الحياتية الأساسية. 


171 education of students with Ao lad) Le SY ذوي‎ ale 


éducation des apprenants ayant des besoins spéciaux 


نشاط ودعم تعليمي eared‏ لمواجهة احتياجات تعليمية خاصة. وتَقَدَمْ في هذا النوع من 
التعليم برامج خاصة aiai‏ لتخدم الأطفال ذوي الإعاقات العقلية والجسمية ممن هم في 
dele‏ إلى مساعدات تدريسية إضافيةء ومثل هؤلاء الأطفال في حاجة إلى برامج خاصة تلبي 
احتياجاتهم» وتصل بهم إلى الحدود الكامنةء وكانت هذه البرامج في صفوف Aladin‏ ولكن 
بدأ التوجه بتوفير هذه الخدمة asl‏ في الفصول العادية. وأصبحت نسبة كبيرة من 
الأطفال المعاقين في الكثير من البلدان يَجْري تعليمهم في مؤسسات التعليم النظامي» كما 
guil‏ مفهوم "الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة" وتجاوز فئات المعاقين ليشمل Gash‏ 
الأطفال الذين فشلوا في المدرسة لأسباب أخرى عديدة. ad‏ بمثابة عراقيل تعوق التقدم 
الأمثل للطفل في الدراسة. 


172 education policy التَعْلِيم‎ CEA 

politique de l'enseignement 
تحدده الدولة من أهداف وغايات وما تصدره من قرارات» وما تصنعه من خطط وبرامج‎ Le 
بكامله حسب توصياتها وأبعادهاء مع مراعاة المتطلبات الاجتماعية والاقتصادية والبيئية‎ 
plaira الى كفل‎ Alea! والجواتب الوظبية والتاريهية والسيامنية» ورسم الل‎ 
ممكنة.‎ Ailes الإمكانات والموارد المتاحة بأقصى‎ 


5355 التخليم education quality‏ 173 
qualité de l'enseignement‏ 
pull igotus pô Ait soul alee‏ التعليدي» Le‏ يتناسب والمعايير والمواضفات 
التعليمية والتربوية» وعصر المعرفة بإكساب الطالب القدرة على الإبداع والابتكار 
مهدا الفقنيات SLM larly‏ والتفلم مدق الحياة: الأمر الذي يجعل من ill‏ 
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تطوير المؤسسات التعليمية والنهموض بقدراتها المؤسسية وفاعليتها التعليمية لتحقيق 
التميز والتنافسيةء ولتصبح قادرة على إنتاج ونشر المعرفة وتنمية المهارات وتحويلهما إلى 
مقررات اقتصادية فعلية تخدم خطط التنمية الشاملة. Éb‏ لما يتم تحديده من أهداف 
ومواصفات للخريجين. إذ يأتى التعليم الجيد كبوابة رئيسة للتنمية البشريةء والتي تعد من 
أهم مقومات التنمية الوطنية المستدامة» في ظل المتغيرات العالمية والإقليمية وما LeSlo‏ 
من تغيير في المفاهيم الاقتصادية والاجتماعية. 


174 education system التَعْلِيم‎ AT 

système d'enseignement 
نظام يضم مجموعة من النظم الفرعية التي تبدأ بالفصل الدراميء ثم المدرسةء ثم الإدارة‎ 
التعليميةء ثم القطاعات التعليمية وغيرها من النظم الفرعية الأخرىء وتتمثل عناصر‎ 
Ga والأهداقت+ :والعتاصر البشرية‎ SIN à Jens GUSULI المتكلومة: التعليفية :فق‎ 
قيادات تريوية وطلاب ومعلمين وعاملين وأولياء أمور» وعناصر مادية وتقنية والمعلومات‎ 
العملية العليمية‎ Lila واتكاة القرار التعليي»والعهليات: وتشهل‎ pue عفينق‎ all 
والتمويل لها وإعداد الميزانيات ثم تنظيم المهام وتصنيفهاء ثم الإشراف علها عن طريق‎ 
التوجيه المرحلي والتوجيه المستمرء ثم الرقابة وتصحيح الأخطاءء والمخرجات: وتتمثل في‎ 
القائمين على العملية‎ of كانؤا من الطلاب‎ clone STL العتاضر البشرنة القادرة على التمو‎ 
التغليمية :وخطظ لتطورق المتظمات"التعليمية مستخدمة الإمكانات الماذية والتشرية:‎ 
مدى تحقيقها‎ Glug والتغذية الراجعة: وتتمثل في تقويم العمليات الثلاث السابقةء‎ 
للأهداف المنشودةء ثم تطوير العناصر التي لا تحقق الأهداف وإعادة إدخالها مرة أخرى في‎ 
هذا القياس من‎ pus النظام. ويتم تشخيص النظام من خلال قياس نتائجه أو مخرجاته»‎ 
خلال: - النموء ويتم معرفة ذلك من خلال توافر قاعدة بيانات كاملة عن النظام التعليعي»‎ 
aboli الات‎ de معدا التو بالسفوات: السابقة واا‎ dite LIS Ge pu 
الإجمالي. - الجوانب النوعية للتنمية: ويتم ذلك من خلال قياس مدى استيعاب الخريجين‎ 
وقياس معدلات النجاح‎ colall في المراحل التعليمية العليا بالنسبة للتعليم الثانوي‎ 
ALE والتسرب والهدر مما يتطلب وجود قاعدة بيانات‎ 


E 


a oR fl - 
175 educational accountability تزتوته‎ eli 


responsabilité pédagogique 
نظام يتم من خلاله تحديد مسؤولية الإدارة التعليمية عن نتائج ما تقوم به من أعمال‎ 
تخت رقابة المجتمع: ونتضمن التزامها بتقديم الدليل على الإدارة الخسنة: والإشراف‎ 
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الجيدء والأداء الكامل. وتحقيق فاعلية المخرجات وجودتها. 


176 educational administration 
administration pédagogique 
Now and Future إدارة تعمل للحاضر والمستقبل‎ ٠ الإدارة التربوية المعاصرة هي:‎ 
Flexible and إدارة مرنة ومتكيفة‎ ٠ Human oriented إدارة تؤمن بالإنسان‎ ٠ oriented 
إدارة تسعى إلى المستهلك‎ ٠ Seeking Excellence إدارة تسىى إلى التميز‎ ٠ Adaptive 
إدارة تستوعب التقنيات الحديثة‎ ٠ Customer Driven (العملاء وهم الطلاب)‎ 
ويقصد بتوجهات الإدارة التربوية المعاصرة تلك الاهتمامات‎ Technology oriented 
الي تركز وتشكل القوى الأساسية اللؤثرة على قاغليما ومعاييرها في المفاضلة بين‎ Aus 
وتتكامل‎ LS القرارات. وتتتعوز كلك الترجات ف مجموعة ميمة تدوز‎ SLetly الأهداف‎ 
فكريًا شاملاً وجديدًا للتطوير المستمرء والتوجه الإنساني»‎ ling فيما بيهاء لتشكل فلسفة‎ 
والتوجه للجودة الكاملة. والتوجه التقني والتوجه للإنجاز. والتوجه الفكري (المعرفي).‎ 
وتتخلل تلك التوجهات الجديدة جميع أنشطة الإدارة المعاصرة» وتعكس نفسها في مختلف‎ 
أفراد المؤسسة‎ ou القرارات والأختيارات الإستراتيجية لاإدارة وتعمل الإدارة على تشرها‎ 
التربوية على اختلاف مستوياتهم وتخصصاتهم» بحيث تنشأ "ثقافة تنظيمية"‎ 
تتوافق مع تلك التوجہات» وتحقق لبا الأرضية المناسبة للتحقق‎ Organizational Culture 
لتشكل تنويعات متمازجة بحيث‎ Lay على أرض الواقعء كما تتداخل تلك التوجهات فيما‎ 
ومجم الأعمال الخاضة بإذارة الشوون‎ Gil أثر كل وة ق باق التوجيات‎ aay 
مباشرة بعملية التعليم» مثل: توجيه المعلمين‎ Les المدرسية وضبطهاء وخاصة ما يتعلق‎ 
والمناهج وطرائق التعليم» ووسائل التوجيه‎ ALAY والتلاميذ. وبرنامج الدروسء وبرنامج‎ 


177 educational aids الإيضاح‎ Jus وَسَائَلٌ تَعْلِيمِيَةٌ:‎ 


aides pédagogiques 
الأجهزة والأدوات والمواد التعليمية التي يستخدمها وأية وسيلة تساعد المعلم في عملية‎ 
التعليم والتعلمء تعرض في سياق الدرس بين الفينة والأخرى لأجل دعم عملية التعلم‎ 
وزيادة سهولتها وسرعتها.‎ 
178 educational approach ASS سلوب‎ 
approche pédagogique 
كيفية النظر والتعامل مع الظواهر التربوية وفق إستراتيجيات وطرائق وتقنيات محددة»ء‎ 
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ويعد الأسلوب التربوي إطارًا متناغمًا مع العناصر التي تشكل التواصل التربوي. وهي: 
محتوى التواصلء تنظيم التواصلء المستقبلء علاقة المستقبل بالبيئة المحيطةء علاقة 
المرسل المستقبلء المرسلء والمحيط (البيئة المحيطة) الذي يتم فيه التواصل. وبذلك 
يتحدد الأسولب التربوي من خلال بُعد معياري يحدد الوظيفة الأساسية والوظائف 
الثانوية للنظام التريوي» ويترجم هذا wail‏ على مستوى التواصل بالتركيز على عنصر ما 
من العناصر (المحتوى/ المستقبل/ المرسل) ليصبح هذا العنصر مركزيًا في عملية التواصل 
التربوق: .وتصبح poliall‏ الأعرى Ale)‏ بالنسبة له وهذا التتطيم يشكل Le‏ ين 
المدخل التربوي أو البعد التطبيقي للنظام التربوي. 


- 
-o æ D + 


179 educational change IS Ai 
changement pédagogique 

التغيرات التي تحدث في التربية من حيث الحجم والمدى والمجهود التربوي الإجماليء Les‏ في 

ذلك Gilby galall‏ الندرسى والجى FL‏ المذرفي الغاء'الشائد بن doll‏ فق 

المعاهد التعليمية. 


چ 


180 educational contract ds 4 

contrat pédagogique 
تربوي مقتبس من ميدان التشريع والصناعةء يقومء في إطار العمل التربويء على‎ ele! 
اتفاق بين طرفين هما المعلم والتلميذ. وينبني هذا الاتفاق على تفاوض بينهما حول‎ 
وأهداف ومرامي عملية‎ diging متطلبات المتعلم» وأهداف التعليم وواجبات كل طرف‎ 
: التعليم والتكوين. ويستند العقد التربوي إلى معطيات مستمدة من المجال الاقتصادي‎ 
والتعويضء ومن المجال الاجتماعي: نظام العلاقات بين الأفرادء‎ quil الالتزامات, وأنظمة‎ 
ثم المجال التشريعي. ويتخذ عدة مراحل متتالية هي: - الإخبار: ويلزم أن يكون مشتركًا بين‎ 
المتعاقدين متعلقا بالبرامج والأهداف ومدد الإنجاز والمعطيات المادية. - الالتزام: أي‎ 
مساهمة كل طرف ف التوقيع على العقد والالتزام ببنوده خلال إنجازه. - الضبط؛ ويتعلق‎ 
الأمر بتدبير سير العمل ومراجعته من طرف المتعاقدين. - التقويم: مرحلة فحص مدى ما‎ 
تحقق من أهداف العقد.‎ 


181 educational counseling توي‎ sl; 


orientation pédagogique 
مجموعة الخدمات الفردية أو الجمعية التي تساعد الطلاب 2 اختيار نوعية الدراسة التي‎ 
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ele‏ رياضيات» تحديد المقررات الاختيارية بالمرحلة الثانوية. 


182 educational ethnography َوه‎ bel pees 

ethnographie pédagogique 
لا تختلف الإثنوغرافيا التربوية عن مفهوم الإثنوغرافيا الموجودة في الأنثروبولوجيا إلا أن‎ 
مجال تطبيقها هنا هو التربية» وتعني العملية التي تتيح وصف ظاهرة تربوية بدقة من خلال‎ 
دراستها في سياق بيئتها الفعلية. وتمثل الإثنوغرافيا بوسائلها ومبادئها استبصارًا جديدًا أو‎ 
أداة منهجية جديدة يمكن الاعتماد علها لمعالجة الكثير من المشكلات التربوية. ومن أمثلة‎ 
EUR العلاميت»‎ Gal Squall السلوك كين‎ ill الى يمكن دراس امتا‎ Agel! المشكلات‎ 
all y où Jeladl السام ا رة والضيف و وائرة عن الوك ورام‎ plaze yl 
وسلوك المعلم والتلميذ. النظم التعليمية السائدة في الدول النامية والمتقدمةء اتجاهات‎ 
yl Aigo do 453 ومعتفقذاث المعلم‎ Aull المعلمء‎ Ge الطلاب ومعتفداعم‎ 
ىساق‎ ta dell عرق‎ = null اغا‎ Le pu الى‎ Gatlin! où Gas 
طبيعي دون ضبط وبمشاركة آخرين. - يقوم الباحث بجمع مكثف للبيانات قد يستمر‎ 
لفترة زمنية طويلة. - مراجعة الأدبيات السابقة لا يترتب عنها وضع فروض كما هو الحال في‎ 
المناهج الأخرى؛ حيث لا يريد الباحث التأثر بنتائج دراسات سابقة ريما لا تكون قد أجريت‎ 
التحمينات يل‎ EL 3 one الدراشة وتصميمه ادق‎ Ales pus Aste) > là في البينة‎ 
يصف فقط وحدة الدراسة ويوضحها. - قد تنشأ التعميمات خلال عملية جمع البيانات‎ 
الباحث.‎ Lä وتفسيرها ولا تحدد مسبقًا من‎ 


183 educational evaluation تقوم توي‎ 
évaluation pédagogique 

عملية منهجية تقوم على أسس علمية تسهدف إصدار الحكم بدقة وموضوعية على 

مدخلات وعمليات ومخرجات أي منظومة تربوية» ومدى نجاح العملية التربوية في تحقيق 

الأهداف Bog dil!‏ ومن ثم تحديد جوانب القوة والقصور في كل منها تمهيدًا لاتخاذ قرارات 

فنامتية لإضاف وتعديل ud Le‏ يعم dic CSN‏ من مواطن الشعفه هن أجل 'تخسية 

وتطوير العملية التربوية. 


ڪڪ 
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184 educational information تَر توي‎ able 


information pédagogique 
والذي سهم بقصد أو عن‎ cgay الاتصال الجماهيري الذي يتعلق بقضايا وموضوعات‎ 
غير قصد في تحقيق غايات وأهداف التربية في المجتمع»ء ووسائل الإعلام التربوي هي نفسها‎ 
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وسائل الإعلام عموماء فيناك المجلات والصحف والكتب والنشرات التربويةء والبرامج 
الإذاعية التربويةء والبرامج التلفزية التربويةء والقنوات الفضبائية التربوية والتعليميةء 
والمواقع التربوية والتعليمية على الشابكة (الإنترنت). ولقد شهدت تقنيات الإعلام التربوي 
تطورًا Gus‏ بفضل القفزات المتلاحقة في مجال تقنيات المعلومات والاتصال» مما سبل 
تزويد المعنيين بأمور التربية بجميع الحقائق والمعلومات الصحيحة عن القضايا والمشكلات 
التربوية وخلق أكبر درجة ممكنة من المعرفة والوعي عن هذه الموضوعات الأمر الذي ساهم 
في تطوير الرأي العام التربوي وتكوين الرأي الصائب حول الموضوعات والمشكلات BEL)‏ 


185 educational innovation 6335 Jus 

renouvellement pédagogique 
إدخال فكرة جديدة أو طريقة أو أسلوب في المناهج أو الإدارة التعليمية أو غيرها. وعملية‎ 
منبجية منظمة تتضمن إدخال المعرفة العلمية الجديدةء وإضافة التقنيات المعاصرة إلى‎ 
e مدخلات وعمليات النظام التعليمي الراهن (فلسفةء أفكارء أهداف» سياساتء إدارة‎ 
وسائل» مرافق»‎ At أساليب»‎ Gibb خُطّطء برامج» تخصصات» تقنيات»‎ bi 
النظام التعليمي من الانتقال والتحول في مواجيتها إلى وضع جديد‎ (Se تجهيزات...) مما‎ 
يحظى بالتوازن النسبي في حركة مكوناته وآليات عملياته وجودة مخرجاته التربوية بما‎ 
يمكنه من تحقيق وظائفه.‎ 


186 educational leadership 
direction pédagogique 
التويجياك‎ lee pe الإدارى الاه هف وها تجدية | اة الترهوية يتماكى‎ Sal يتوق‎ 
الإدارية الجديدة يتضمن العناصر التالية: القيادة تنسيق لجهود الموارد البشرية. - القيادة‎ 
- توجيه وإرشاد نحو الأهداف والفرص. - القيادة مساندة ودعم لفرق العمل ذاتية الإدارة.‎ 
القيادة ريادة. وتتبلور مفاهيم القيادة العصرية في تحول دور القائد التربوي من الرئاسة‎ 
والأمر والنبي إلى دور المساندة والتشجيع والحفزء فالقائد التربوي الفعال في فكر الإدارة‎ 
المعاصرة هو الذي ينجح في تنمية فرق من العاملين الأكفاء الذين يتحملون مسؤولياتهم»‎ 
ويبدعون في إنجاز النتائج المستهمدفةء منطلقين من خبراتهم وقدراتهم الذاتية في ضوء‎ 
الفائد اليم ؛ ويكوت دوز‎ Las, للمؤسسة التروية" الى‎ delai العلسشفة والس اة‎ 
القائد أساسًا هو تكوين تلك الفرقء وتوفير المناخ الملائم لانطلاقهم في العمل» ومتابعة‎ 
تطورهم في الأداءء وامدادهم بالمعلومات والإرشادات والبحث عما هو جديد في المجال‎ 

التربوي. 
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educational map 
plan pédagogique 
أداة وتقنية في التخطيط المحلي من أجل توفير التعليم للجميع» تتضمن عمليات دراسة‎ 
واقع وحاجات المجتمع المحلي من جوانبه السكانية والاقتصادية والاجتماعية وبخاصة‎ 
دراسة المدارس والمراكز التعليمية والمعلمين‎ Gani وبشكل أهم الجانب التعليمي» وتتضمن‎ 
لتوفير التعليم المناسب لجماعات الأطفال واليافعين والكبار؛ فبي تجمع بين أهداف‎ 
ca oda sled sus التظاض والتعليم غير العلامي»‎ quill ولراك العا‎ 
التي ينبغي توفير التعليم لها واستيعابهاء وتبين ما يلزمها للمهمة التعليمية خلال عدة‎ 
سنوات. ومن مميزات الخريطة التربوية : - ترز على العمليات الحسابية الميدانية بدءًا من‎ 
بالتفصيلات» كواقع المراكز التعليمية وسعتهاء وعدد‎ pig - أصغر الوحدات المحلية.‎ 
التلاميذ ومناطق‎ saeg المعلمين وتوزيعيم على المدارسء وكمية التجهيزات وتوزعهاء‎ 
من حيث كفايته‎ dl سكنهم. - تهتم بالخصائص المحلية في تشخيص الواقع التعليمي‎ 
بالاحتياجات المستقبلية وكيفية تلبيتها. - يعتمد إعداد الخريطة‎ (ais للحاجة التعليميةء‎ 

التربوية على فريق عمل محلي. - تعتمد الأسلوب اللامركزي في التخطيط والتنفيذ. 


x Gro e E A 
educational model نموذج ترتوي‎ 
modèle éducationnel; modèle pédagogique 
نموذج يصف أو يفسر مكونات وعناصر النظم التربوية والعلاقات بينها ووظائفها والقيم‎ 

والمبادئ التي تؤسسهاء والتصور عن الإنسان في أبعاده الاجتماعية الثقافية. 


educational objectives 459353 ET 
objectifs pédagogiques 

المدف في cline‏ العام نتيجة دقيقة محددة وقابلة للتمحيصء يتطلب الوصول Lell‏ من 
خلال أنشطة مركزة ومتناسقة وتدبير الجبود خلال فترة من الوقت» ولابد أن يتضمن 
البدف الإشارة إلى الأمور التالية: * ما الذي سينجز؟ * ISU‏ سينجز؟ * ومن الذي سينجزه؟ 
* وأين سيتحقق؟ وفي مجال التربيةء يشير الهدف التربوي إلى نتيجة محددة بدقةء يتوجب 
على الفرد الوصول lel!‏ في سياق وضعية تربوية بيداجوجية أو بعدها أو في أثناء إنجاز 
برنامج دراسي» وكثيرًا ما تستخدم كلمة aim ale‏ في الأدب التربويء بمعنى شامل لمستويات 
عديدة من الأهداف» فقد تشير على حد سواء إلى الغايات أو إلى الأهداف الكبرى أو إلى 
أهداف المناهج أو إلى أهداف المراحل أو إلى الأهداف السلوكية, كما تشير إلى المهارات أو 
القدرات أو الكفايات. وثمة تحديدات AST‏ دقة للهدف التربوي. إذ يعرف على أنه: 
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"صياغات صريحة للتغيرات المتوقعة لدى التلاميذ خلال سيرورة تربوية" أو هو "سلوك 
نموذجى مرغوب فيه ومعبر dic‏ بألفاظ سلوكية ALLE‏ للملاحظة". وهو كذلك قصد مصرح 
به يصف التغيرات التي نود Lali!‏ لدى التلميذ يحدد بدقة ما الذي سيتغير لديه عندما 
ينتبي من متابعة هذا التعليم أو ذاك بنجاح والهدف التربوي هو ما سيكون عليه الطالب 
أو ما سيفعله في خاتمة العملية التعليمية؛ وهو بهذا نتيجة يحددها بصرف النظر عن 
الوسائل اللازمة لبلوغهاء وهذه النتيجة ينبغي أن تكون حاضرة في بداياتها (في مستوياتها 
العليا- مستويات الغايات الكبرى) لتكون حاضرة في Leable‏ (سلوك الطالب)ء وتوصف 
الأهداف التربوية Lai‏ بكونها "مقاصد تربوية (بيداجوجية) تصف نتيجة متوخاة من 
تعليم ماء مقاصد تصاغ من خلال ألفاظ تشير إلى قدرات وكفايات التلاميذ. وقد يؤدي 
الهدف في مجال التربية والتعليم أربع وظائف أساسية هي: ٠‏ يشكل مرجعية ومعيارًا لتقييم 
مدى تحقق أغراض التعليم. ٠‏ يشكل منارًا يوجه الفعل التربوي (البيداجوجي) ويساعد SE‏ 
من المعلم والتلميذ على تحديد موقعهما بالنسبة لأغراض التعليم. ٠‏ يشكل معيارًا لاختيار 
الطرائق والوسائل الديداكتيكية (Didactics)‏ واستراتيجيات الفعل البيداجوجي. ٠‏ يشكل 
وسيلة ومعيارًا لتعديل وتحسين البيداجوجي. «daly‏ من حيث هو أداة من أدوات 
التفكير البيداجوجي dole Glow‏ يستمدها من أصوله النظرية والتطبيقية المتعددة. 
وهكذا فهو يتسم بكونه: ٠‏ مطبوع بأصوله العسكرية وبانتمائه لعلوم الإدارة والتدبيرء 
بحيث يتصف بالدقة وبأنه قرار مبني على معرفة الأسباب» ويتيح التوقع والضبط كما 
يسمح بمواءمة الوسائل والمشروعات وتعديلها. ٠‏ يرتبط بنظرية النظم التي تشكل مقاربة 
عصرية وشمولية تعتمد مفاهيم مثل: المدخلات» والموارد» والضغوط, والتقييم. ٠‏ حامل 
لقيم العصرنةء أي أسبقية لما هو عقلاني والثقة في التقدم التقنيء وفي قدرة الإنسان على 
التحكم في أنساق معقدة. (Go‏ ظواهر غير متوقعة» وأولوية النظام والتنظيم والتحول 
والتجديدء والبحث عن الفاعليةء والوصول بالمهام والوظائف والمردود إلى أقصى حد. ٠‏ 
يستعمل شعارًا للنظرية في الممارسة الإنسانية المبنية على العقلانية والصرامة. + يدخل في 
حقل التربية عمومًا والتربية المدرسية بوجه خاص» تفكيرًا مرتبطًا بعلم إدارة المؤسسات 
وتدبيرهاء ويقود إلى معاملة التربية» على Lei‏ نتاج إنساني معقد ومركزء ولكنه خاضع 
للقوانين تفسها والمقتكيات الق يخضع لها آي نتاج آخر. Lug‏ أن aad‏ الترنوي.يأتي في 
صيغة تصريح» فإنه يمكن أن يتسم بدرجة محددة من التجريد والعمومية؛ deg‏ هذا 
الأساس يمكن التمييز بين: ٠‏ الغايات التربويةء وهي تصريحات عامة تعبر عن المبادئ العامة 
التي ينبغي أن يستند عليها النظام التعليمي, أو أن يعمل على تحقيقها من خلال مؤسساته 
وبرامجه ومناهجه المختلفة ... ولذلك يمكن اعتبار الغايات أهدافًا تربوية على Gall‏ 
البعيدء يمكن أن gian‏ في سنوات أو عبر أجيال متعاقبة. ٠‏ المرامي التربوية» وهي 
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تصريحات أقل apogee‏ تترجم الغايات إلى جملة من الأهداف المرتبطة بالمؤسسات 
التعليمية أو بالمناهج أو المواد الدراسية أو بالأطوار أو بالمستويات التعليمية . ٠‏ الأهداف 
العامة. وهي تصريحات تربوية تحدد بعبارات dole‏ نوعية القدرات والمبارات والكفايات 
التي ينبغي أن يكتسما المتعلم بعد فترة متوسطة من التعلم؛ أي بعد أن يكتسب جُملة 
محددة من السلوكات الجزئية والمترابطةء و يمكن أن tard‏ المدى الزمني لتحقيق البدف 
العامء بعدد الحصص أو بعدد الدروس أو بعدد السلوكيات اللازمة لتحقيقه أو بدورة 
دراسية. ٠‏ الأهداف الخاصةء وهي عبارات تحدد بدقة كبيرة نوع المكتسبات أو السلوكيات 
التي ينبغي أن يتمكن منها التلميذ في le‏ فترة قصيرة من التعلم» وغالبًا ما تكون هذه 
السلوكيات متعلقة بمحتوى درامي معين. ٠‏ الأهداف الإجرائية. وهي أهداف تبرز بشكل 
دقيق» وواضح نوعية السلوكيات والقدرات التي سيكتسما التلميذ بعد مقطع تعليعي 
محدد. ولكن مع تحديد الشروط أو الظروف التي ستحيط بإنجاز ذلك السلوك وإعلان 
المعايير أو المقاييس التي ستعمل في الحكم على ذلك الإنجاز. وإذا كان البدف يحيل على 
القصد أو المسعى. فإن ذلك لا يحيل بالضرورة على نمط أو تيار بيداجوجي معين؛ ولذلك 
لا ينبغي الخلط بين الحديث عن Gall‏ كمقصد أو مسعى معين وبين dadl‏ داخل 
بيداجوجيا الأهداف التي تتحدث عن الأهداف الخاصة أو الأهداف الإجرائية. 


تخطِيط 695$ تَخْطيط educational planning aul‏ 190 
planification pédagogique; planification d'éducation‏ 
ممارسة التصور المستقبلي المدروس في تحديد السياسة التعليمية وأولوياتها وتكلفة النظام 
التعليمي واحتياجات العملية التعليمية ككلء مع إعطاء الاعتبار الكافي للواقع الاقتصادي 
والسيامي وإمكانات التطور في النظام التعليميء واحتياجات الدولة ككل وحاجات التلميذ 
dons gl‏ ذلك النطام Ge‏ خلال مضموفة Ge‏ الأنسطة المرقيطة Ally‏ وه UE‏ 
محددة للتنمية التعليمية لوقت محدود. وهذه الأنشطة K isi‏ خلال عملية 
te‏ للتتفية ‏ الشاملة خلال إظار الإمكانات: adati‏ بؤاشظة الموارد: اكالية 
والاقتصادية والبشرية وخلال مجموعة من المقوماتء ويجب أن يؤخذ في الاعتبار أن 
التخطيط التربوي والأهداف التعليمية لبا صفة كمية وأخرى كيفية, والتي يجب أن تكون 
قابلة للتحقيق طبقًا للموارد البشرية والمالية اللازمة لإتمام عملية التنفيذ. ويمكن من 
JMS‏ التخطيظ التيوي Suber‏ الوه alla gall‏ التعليي الاقم من sates Jef‏ 
ls‏ الؤسافل الي تودى لل الوصول: إل الوضع الل الط 945 يدف بو 
gabul‏ إل سيق وتوجيه كل polie‏ اة ن الام الايي تنو مين Ball‏ 
الكلية طويلة المدىء وينطوي ذلك على تقييم الوضع الراهن Les‏ فيه من مؤسسات وموارد 
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بشرية ومالية وبناء إستراتيجية للعمل وتطويرها. ومن pal‏ خصائص التخطيط التربوي:- 
aile nes‏ عل ااا ي الخطة paris tte‏ 
حيوي في إستراتيجية التخطيطء وبتحكم في ذلك الإمكانات المادية. - التنبؤ بالاحتمالات 
المستقبلية والظروف المختلفة التي ستعمل فها الخطة - واحتمالات التغيير في الظروف 
dog tly‏ وا اا Joel‏ ى puis‏ الات اة مخ Lo SLICE! Las‏ 
والبشرية والظروف الاجتماعية؛ الواقعية. - أي أن تكون تقديرات وحسابات الخطة 
مراعية لظروف الواقع. المرونة. - أي وجود قدر يسمح بالحركةء ومواجهة التغييرات غير 
المتوقعة التي يمكن أن تحدث للخطة. المتابعة والتقويم. - أي ملاحظة الخطة في واقع 
تطبيقهاء والتغلب على ما يواجهها من مشاكل» والاستفادة من الخبرة الماضية في مستقبل 
عمل الخطة. 


0 


- 
GF 0% 


educational policy dy سياسة‎ 

politique éducative 

خوط عا فم ال هة autel AU En a‏ قافا ins‏ 

توصياتها وأبعادها مع مراعاة المتطلبات الاجتماعية والاقتصادية والسياسية وغيرهاء 

وتتضمن اختيار وتحديد الأهداف التعليمية ورسم السبل الفعالة لتحقيقهاء وتكون 

able‏ هي الارتقاء بنوعية التعليم وخدماته: واستخدام الإمكانات والموارد المتاحة بأقصى 
PAPE NIUE‏ 


— 


réforme pédagogique 

إعادة النظر في النظام التربوي القائم من خلال جهود تُبذل dage‏ إحداث تغييرات جوهرية 

في السياسات التربوية تشمل أكثر من جانب في العملية التربويةء وغالبا ما تتجاوز نتائجه 

النظام التعليعي إلى المستوى المركزي ومن خلال shal‏ مجموعة من الدراسات التقويمية» 

مع البدء في عملية التطوير وفق مقتضيات المرحلة الراهنة ورؤى مستقبلية للنظام 

التربوي» وفي هذه الحالة تكون الاتجاهات العالمية ومظاهر التجديد التربوي من أهم الأمور 
التي توضع في الاعتبار. 


“Ow & 


کے 
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192 educational reform EESE Wao 


+ Di sn a 
193 educational research ($9335 Eve 


recherche pédagogique 
العلمي المعروف والأساليب الإحصائية الكمية والكيفيةء‎ ail استقصاء علمي يعتمد‎ 
تحديدها وجمع المعلومات‎ Ste هدف إلى وصف مشكلة موجودة في الميدان التربوي‎ 
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والبيانات المرتبطة بها وتحليلهاء لاستخلاص نتائج البحث ومناقشتها وتفسيرهاء والخروج 
بقواعد وقوانين يمكن استخدامها في علاج هذه المشكلة والمشكلات المشابهة عند حدوثها. 
وتتلخص أهمية البحث التربوي في : - يستطيع أن يكسبنا منظورًا lize‏ عن التربية 
والعملية التعليميةء ويولّد أفكارًا جديدة للتعامل مع المشكلات. - تفيد نتائجه في صنع 
القرار وكذلك الاختيار من بين البدائل. - يحدد الحاجات التربوية بدقة بدلا من الاعتماد 
على الحدس والتخمين فقط. - يتيح فرصة لاختبار مدى صحة الفروض المستقاة من 
النظريات. - يعطي تفسيرات لنتائج الطلاب في الاختبارات المقننة. 


194 educational software تَعليميّة‎ Sli 
logiciel d'éducation 
مواد تعليمية يتم تصميمها وإعدادها من قبل فريق متخصص.ء ويتم إنتاجها وتدريسها‎ 
بواسطة أجهزة الحاسوب» ويتم عرض وتقديم المادة التعليمية بأسلوب متفاعل مع‎ 
debit wal allot ds لدان‎ Slate وذ لك وة تكم الم‎ alt} aml 


مع ما يقدمه. 
Die or‏ 5 
إسترّاتيجية تزتوته educational strategy‏ 195 


stratégie pédagogique 
يتششى مجموغة الأفكاز والمباذق الى كتناول الميدان التريوي يصبورة‎ alll اللتكامل‎ Juul! 
يتضمنه من غايات كبرى وأهداف تفصيلية مشتقة من هذه المبادئ,‎ Les شاملة ومتكاملة»‎ 
وأساليب تنفيذهاء ومتابعة هذا التنفيذ وتقويمه. من خلال المناهج التربوية واستثمار‎ 
الموارد البشرية والمالية والماديةء وتحسين أساليب العمل والاتصال والتفاعل والتبادل بين‎ 
atun الحياة التملينية: وتطودر الإسترايجية بشكل‎ (à الأظرافت الشركة والقاعلة‎ ave 
السياسة‎ - L وتتضمن الإستراتيجية التربوية : - تحديد الفلسفة أو الرؤبة التي تستند‎ 
التربوية ومنطلقاتها الاجتماعية والاقتصادية والثقافية. - الغايات والأهداف التي تسعى إلى‎ 
las dia 2 np et enr و وا‎ 
الأهداف والوسائل في ضوء ذلك.‎ 


196 educational system ss alls; 
systéme pédagogique 
نظام يتضمن مجموعة من العناصر والمكونات والعلاقات التي تستمد مكوناتها من النظام‎ 
الاجتماعي. الثقافي والسيامي والاقتصادي وغيرهاء لتحقيق أهداف تربوية معينة خلال‎ 
فترة التعليم وبلورة غايات التربية وأدوار المدرسة ونظام سيرها ومبادئ تكوين الأفراد‎ 
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الوافدين إليها. ويَتَشّكل كل نظام تربوي من مستويين أساسيينء هما المستوى SUA‏ 
الواصف للنظام والمستوى الوظيفي الواصف لعملياته. 


v z 
4 - 


197 educational theory 449355 4 plas 
théorie pédagogique 

Ac gene‏ فرضيات ومبادئ وقواعد مترابطة يمكن من خلالها توصيف أية عملية تربويةء 

lez 339‏ والتأثير فهاء وهي Gal‏ إطار عام من الافتراضات والاصطلاحات والمبادئ 

esl‏ المتزابطة Gilly culte‏ كن QI Ja LS Ge‏ العلوامن الارن مقارة 

السياسة الي dongs‏ أي عمل ترنوق»وتساعن SLAG à‏ القرارات المناسبة oles‏ ذلك all‏ 


- 
+ 


198 educational wastage uja تَعلّمِي‎ ¿i 

déperdition scolaire 
يتوق لي‎ Le من كا حال الوزن بن‎ E NE (à uns القع‎ E 
من إمكانيات والعائد منه متمثلاً في إعداد الخريجين منه والمستوى التعليمي الذي يتحقق‎ 
من دور إيجابي في التطور‎ Gayl فهم في ضوء الأهداف التربوية المنشودةء وما يؤديه التعليم‎ 
الاجتماعي. ويمكن تقسيم الفقد التعليمي إلى: - فقد كمي: وهو ما يرتبط بمعدلات تدفق‎ 
النظام التعليعي خاصة إذا كانت نسبة الرسوب والتسرب مرتفعة (الكفاية‎ Jala الأفواج‎ 
الداخلية) أو ما يرتبط بزيادة عدد الخريجين عن احتياجات سوق العمل (الكفاية‎ 
تمكح من الست رار فيه‎ of يحض طلاية‎ Je التظام التريوئ ف الإا‎ Ji, (au 
بنجاح في المدة المقررة لمراحله المختلفة. - فقد كيفي: وهو ما يرتبط بانخفاض المستوى‎ 
يعبر عن قصور في بلوغ الأهداف المحددة للنظام‎ Les التعليمي الذي تحقق في الخريجين‎ 
"وكذلك انخفاض مستويات أدائهم للأعمال التي يكلفون بها في قطاعات النشاط‎ 
الاقتصادي والاجتماعي وعدم إسهامهم بفاعلية في خدمة وتطوير المجتمع.‎ 


Fed o- 22 5 
199 eduction individualization طريقة تفرد التعليم‎ 


méthode d'individualisation d'enseignement 


مجموعة طرائق تعليميةء القاسم المشترك بينها تفريد التعليم: برسم إستراتيجيات لجعله 
ne ligue‏ إيفاع كل ها ونم مخضوصياءا: ول Gib‏ ريت التغليم 19 - ab‏ 
التعلية بالوجدات: oda made pal sunt‏ الطريقة ف أنها تضبوع الواح الهاقية للشعلم في 
صورة سلوكية محددة ودقيقة مع ترتيبها بشكل متسلسل ومتدرج (تنظيم هرمي رتي) 
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حسب مستوى الصعوبة.- طريقة التعليم الموصوف على الأسس الفردية: ومن pal‏ سمات 
هذه الطريقة اعتمادها على ضرورة قياس مستوى خيرات ومهارات المتعلم قبل بدء التعلم» 
ثم يتم تصميم المحتوى التعليمي وتتابعاته فيما بعد طبقًا لنتائج القياس القبلي للسلوك 
المدخلي بشكل يتناسب مع خصائص المتعلم ومستواه واهتماماته. ومن ثم. فإن تحديد 
نتائج وأهداف التعلم» يتم بصورة تعاونية مشتركة بين المعلم والمتعلم. - طريقة التعلم 
القائم على تعزيز وإدارة الاحتمالات المتوقعة؛ وقد نشأت هذه الطريقة أساسًا نتيجة 
تطبيق المبادئ السلوكية بصورة معملية (داخل المختبرات) على تعليم الأطفال وهم داخل 
الصف الدراسي في بيئة تعلم طبيعية حقيقية أو فعلية دون محاولة استخدام أساليب 
تعزيز (إيجابية أو سلبية) خارجية أو غير طبيعيةء وتقوم هذه الطريقة على استخدام 
أنسب وسائل التعزيزءحينما يتم التعلم في بيئة تعلم حقيقية أو طبيعية وتنظيم هذه 
الأساليب التعزيزية بدقة كتتابعات محددة من أجل تحقيق الأداء بالمستوى والكيفية 
المرغوب فيهماء وبكون تحديد ترتيب التتابعات مسؤولية مشتركة Gaf‏ بين المعلم 
والمتعلم. - طريقة التعلم المبرمج: وتستند هذه الطريقة. إلى الحذر الدقيق في عرض محتوى 
Soll!‏ في خطوات صغيرة متدرجة ومتسلسلة باستخدام التفريع أو التشعيب لتحقيق 
التقدم التدريجي للمتعلم خلال تتابعات المحتوى التعليعي من خطوة إلى أخرى» مع تقليل 
الأخطاء المحتملة وجعلها أقل ما يمكن خلال انتقاله عبر الخطوات التي تتابع المحتوى 
التعليمي. - طريقة التعلم السمعي الفردي: وأهم ما يميز هذه الطريقة تقديم المحتوى 
التعليعي من خلال وسائل عديدةء يقوم المتعلم باستخدامها في مكان انفرادي خاص بهء 
داخل المكتبة أو غرفة خاصة للدراسة مزودة بكل الوسائل والمعدات التي UL‏ من التعلم 
باستخدام هذه الوسائطء وثركز الطريقة على إتاحة فرصة اختيار المتعلم للأنشطة 
والوسافط الى à Liat‏ تطبه وتتكامل الخيرات اللختلفة من خلال هذه الوشائل بها 
يعكس تعلمًا ذا معنى بالنسبة له في النهاية. - طريقة التعلم القائمة على معاونة الحاسوب : 
ويتميز الحاسوب بقدرة عالية من حيث السرعة والدقة والسيطرة في تقديم المحتوى 
التعليعي. كذلك يُمكن أن يُستخدم في عمليات التقييم المستمر وتصحيح استجابات 
المتعلم Jobs Soi‏ ووصف all‏ المناسب حيث يقدم التعلم المناسب لطبيعة كل فردء وفقًا 
لاهتماماتهء Less‏ يتناسب ومعتقداته وإمكاناته. وبسرعته الذاتية الخاصةء مما يجعله 
وسيلة جيدة لتفريد التعلم. - طريقة التعلم الفردي الشخصي : ومن أهم خصائص هذه 
الطريقةء اعتمادها على تحمل بعض المتعلمين لمسؤولية التعلم وقيامهم بالعمل كمرشدين 
لزملائهم المتعلمين ويسمى الطالب الموجه "مرشدا". 


LEA 


a a ee 
200 effective school alles diye 
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école efficace 
قدرة المدرسة على تحقيق الحد الأعلى من أهدافها التربوية والتعليميةء ووظائفهاء وبلوغ‎ 
المخرجات الموجودةء ويوجد عدة أنواع من هذه الفاعلية اعتمادًا على تصنيفات الوظائف‎ 
المدرسية وهي الفاعلية التربوية والفاعلية الثقافيةء والفاعلية الاجتماعية الإنسانيةء‎ 
والفاعلية الاقتصادية التقنية وغير ذلك. ومن الممكن التنبؤ بفعالية المدرسة من مستوى‎ 
Lugu التحصيل الذي يتوقع أن يحققه طلاب المدرسة, فإذا حصلت مدرسة على‎ 
فاعليةء بينما المدارس‎ AST Lel درجات أعلى بكثير مما هو متوقع» يقال للمدرسة حينئذ‎ 
التي تحصل على متوسط درجات أقل بكثير مما هو متوقع لها يقال عنها مدارس أقل‎ 
فاعلية وبالتالي يمكن مقارنة المدارس الأكثر فاعلية والأقل فاعلية. وتظهر فاعلية المعلم في‎ 
المدرسة الفعالة؛ حيث إنها صفة للمعلم القادر الذي يمتلك الإمكانية والقدرة على إحداث‎ 
درن‎ pui de dus JUS Ge ullés وسلوكة وامجاهاته‎ AUN ف تفلم‎ (ples! ol 
يحقق كل أهدافه التدريسية بكفاءة عالية.‎ 
effectiveness PAIE 


efficacité 
قدرة برنامج معين على بلوغ أهدافه المقصودة طبقا لمعايير محددة مسبقاء والوصول إلى‎ 


ف 


20 


y á, ومو‎ N 
202 electronic government do A حكومَة‎ 


gouvernement électronique 

استخدام الحكومة لإمكانات تقنيات المعلومات والاتصال في عمليات الإدارةء وتطبيق هذا 
النظام على جميع مجالات الوظائف الحكومية من خلال إمكانات شبكة الربط المتاحة 
بواسطة الشابكة (الإنترنت) والتقنيات ذات الصلةء والتي لديا القدرة على تغيير الأداء 
داخل المؤسسات الحكومية. بالإضافة إلى توصيل الخدمات والمعلومات الحكومية 
للمواطنين من خلال الوسائط الإلكترونية. بحيث تصبح العلاقة بين الحكومة والمواطن 
مباشرة» من خلال منحهم صلاحيات الوصول إلى المعلومات الأكثر فعالية في الدولةء 
واستقبال خدمات الحكومة على مدار 24 ساعةء بسهولة وبصورة أقل تعقيدا وبأقل كلفة. 


203 electronic learning; e-learning تعليم إلكتزونيٌ‎ 


enseignement électronique 
التعليميةء وإيصال المحتوى التعليعي وبرامج التدريب إلى المتعلمين أينما كانت مواقعهم‎ 
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ge‏ الوشاكظ"الإلكترونية كطرئقة à dti‏ التملية» out‏ تفنيات الاتصال العدينة 
بجميع أنواعها من حواسيبء. وشبكات ووسائط متعددة. وآليات بحث» ومكتبات 
إلكترونية سواء كان ذلك من بُعد أو وجها لوجه في الصف لتيسير وتحسين عملية التعلمء 
إذ يتطلب تطبيق تقنيات التعليم الإلكتروني : - تطوير المناهج والمقررات الدراسية 
بادام اسلو اللخقوى الففاعان الأوتوماضئ: Au violer‏ الإدازة وار ت ab‏ 
الإلكتزوقء las plaint‏ العقييم والامتخانات المدرينية المطورةة والسيوزات التخاورية 
EE‏ بالك plais «Sl Geel Ge GAS‏ التواضل الاي dalle‏ 
والتحاوري المباشر بين المعلمين والطلبةء وبين الطلبة أنفسهم» وبين المدرسة ومصادر 
التعليم adati‏ والعالميئة» وبين المدارين»والإداراك dada‏ «بالإضافة إلى dali]‏ رامع 
ودورات تدريبية بشكل مستمر لتطوير المعلمين والمعلمات على استخدام أنظمة ووسائل 
التعليم الإلكتروني. ويعتبر وسيلة لتحسين مستوى التعليم والتعلم في المناطق الريفية 
والنائية التي لا يتوافر فها أساتذة من ذوي الكفاءات العاليةء حيث يركز هذا النوع من 
التعلم على قيام الشبكات التعليمية الرسمية وغير الرسمية بتزويد الأفراد بفرص التعلم 
مدى الحياة. من أجل تقدم اجتماعي ومؤسساتي وتنظيمي» لتحقيق ثقافة تعلم دائمة. 


204 electronic mail; e-mail بريد إلكتزونيٌ‎ 

courrier électronique 
Mila لتفاعل‎ > dut الفا ا فو‎ Louss الق‎ dell الوا‎ af 
بال‎ AIMS يمكن من‎ Cage الفاكي‎ gf اغراف‎ ARLON الرسائل‎ ae of البريدية:‎ 
liée, اللعلوفات‎ Je dois الملفات الي‎ Joly والضون والؤائق‎ pall الرسائل:‎ 
دقائق"محدودة فن أجررة الحاسوب اة‎ cast قائعة لا‎ de, ue درولة‎ LISA 
paies [الإنترنت)‎ ASLAN المتصيلين) على شنبكة محلية واجدة أو عاق‎ pol AS) والممتصيلة‎ 
استخدام البريد الإلكتروني فرصا عديدة للتعلم من أهمها: الاتصال السريع بين المعلم‎ 
بتصحيح الواجبات» والرد على الاستفسارات» وتلقي التغذية‎ mou والطالب» بشكل‎ 
ققدي‎ Aaltell ١ واستعدادهم تجاة خواتب المقرراك‎ LI الراجعة: وتعرف ميول‎ 
كانوا خارج جدران المدرسةء‎ ol المعلومات ومصادر التعلم للطلاب بسهولة ويسرء حتى‎ 
كما يسبل الاتصال بال متخصصين في مختلف بلدان العالم» للاطلاع على الجديد في موضوع‎ 
معين أو قضايا تعليمية.‎ 


5 ee - 3 Boys 
205 enabling competences sac line كفايَات‎ 


compétences de soutien 
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vu 


206 enabling learning environment للتَعلم‎ ais! §4 du 

environnement d'apprentissage propice 
بيئة عامة أو خاصة صحية وآمنة تتوافر فيها الوثائق المكتوبة بكميات كبيرة (مثل: الكتب‎ 
والمجلات والصحف..)ء أو المواد البصرية (مثل: الإشارات والمللصقات والنشرات‎ 
الصغيرة....) أو وسائل الاتصال والوسائط الإلكترونية (كالمذياع والتلفاز والحاسوب‎ 
والهاتف المحمول..)ء وتؤثر نوعية البيئات المؤاتية للتعلم ف طريقة اكتساب مہارات‎ 
القرائية وممارستها سواء أكان ذلك في المنازل أم الأحياء أم المدارس أم أماكن العمل.‎ 


207 ends EGE 
finalités 

النتائج النهائية للمؤسسة والتي ترتبط بتحديد الغرض الذي يميزها عن غيرها من 

المؤسسات AGLA‏ وعادة ما تستند الغايات إلى رسالة المؤسسة وصورتها المميزة والحاجات 

الأساسية التي تحاول إشباعها. UU‏ يتم تحديدها تبعًا لذلك بواسطة الإدارة العليا. 

وتتميز الغايات ببعض الخصائص أهمها البعد عن التفاصيل الدقيقةء والشمول لكافة 

المجموعات التي تخدمها المؤسسة والمدى الزمني الطويل؛ حيث تستند إلى مبرر وجود 

المؤسسة ورؤيتها المستقبلية ورسالتها المحددةء وترتبط ارتباطًا وثيقًا بالإستراتيجيةء لذلك 

يتم تحديدها بواسطة الإدارة العليا. 


208 enrichment إِغْنَاءٌ‎ ail 

enrichissement 
تُقدم للطالبء وتثير اهتمامه‎ (allo الموضوعات والأنشطة ذات القيمة التعليمية العالية‎ 
وبخاصة المتفوق الذي يتعلم البرنامج المعتاد في وقت أقصرء حيث يتم التركيز على زيادة‎ 
عمق واتساع الموضوعات المقدمة لتلك الفئة من المتعلمين حول المفاهيم والمبادئ‎ 
الأساسية المراد تعليمهاء وبتطلب ذلك تكليف هؤلاء المتعلمين بتعيينات إضافية‎ 
(واجبات). ودراسات مستقلةء ومشروعات 43,8« ومجموعات عمل صغيرة. وأنشطة‎ 
إضافية متعددة ومتنوعةء وتعديلات أخرى في إجراءات عمليات الدراسة المعتادة. وقد‎ 
اليوم فقد أصبحت تضاف للمنيج‎ Lol كانت برامج الإثراء توجه سابقا للطلاب الموهوبينء‎ 
التقليدي من أجل الطلاب العاديين الذين 09185 من الأعمال الفعلية الروتينية.‎ 


ge 


209 environment di 


ae 


environnement 
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مجموعة العوامل gf‏ المتفيزات الداعلية والخارجية clou)‏ يمكن قياسبا pl‏ ( وال تقع 
داخل حدود التنظيم أو خارجه. والمؤثرةء أو يحتمل أن تؤثرء في فاعلية وكفاءة الأداء 
التنظيديء والتي تم إدراكها بواسطة الإدارة أو لم يتم إدراكها على أنها تمثل فرصا أو قيودًا. 
ومن بين الخواص العامة للبيئة : -كل ما يقع خارج حدود التنظيم أو داخله يدخل في 
مفهوم واطار البيئة. -أن البيئة ذات عوامل ومتغيرات متعددة منها ما يمكن قياسه ومنها ما 
لا يمكن قياسه. of-‏ البيئة بعواملها ومتغيراتها تؤثر في مدى تحقيق المنظمات لأهدافها 
ومستوى أداء الأنشطة المختلفة بها وتكاليفها. - أن البيئة مفهوم عام يشير إلى جميع 
الظروف والقوى والأحوال التي تؤثر في الفرد عن طريق المنهات التي يتأثر بها. - البيئة 
الكلية (البيئة العامة) Whole Environment‏ وتتكون هذه البيئة من الأبعاد المختلفة 
والمحيطة بالتنظيم Ally‏ يمكن أن تؤثر في أنشطتهء وهذه العناصر لا ترتبط بالضرورة 
بظريقة مباشرة يعتاصي GST‏ فق cale‏ وور All oda‏ على كل Label‏ العاملة اق 
المجتمع» بدرجات متفاوتةء والقوى المؤثرة في هذه البيئة وتشمل: - البيئة الطبيعية 
«Physical Environment‏ وهي تعبر عن الطبيعة بمناخها وأحوالها ومواردها المختلفة. - 
البيئة الاقتصادية «Economic Environment‏ ويشير هذا البعد إلى النظام الاقتصادي 
الذي تعمل فيه المنظمة وأيضًا الأحوال الاقتصادية العامة وما تتصف به من معدلات 
تضخم ومعدلات بطالة وخصائص الاستثمار في المجتمع. - البيئة التقنية Technological‏ 
Environment‏ وتعبر عن مستوى المعرفة والتقدم والتجديد التقني والعلمي بالمجتمع, 
ودرجة تطوير المعرفة وتطبيقها. - البيئة الاجتماعية Social Environment‏ وتعبر عن 
الطبقات الاجتماعية وتحركهاء والأدوار الاجتماعيةء والمنظمات الاجتماعية وتطوراتها. - 
البيئة التربوية Educational Environment‏ وتعني المناخ العاطفي والفكري والمادي 
(الجسمي) الذي يخلقه المعلم والتلاميذ في الصف والمدرسة. والذي يؤدي إلى التعلم 
الصحيح في وضعية سليمة. وبيئة التعلم Learning‏ تعني الوضع والظروف التي تشترك في 
خلق جو ملائم للتعلم. - البيئة الثقافية «Cultural Structure‏ وتضم القيم المميزة 
للمجتمع والأعراف والعادات والمعتقدات وقواعد السلوك الخاصة بالمجتمع» وأيضًا شعور 
واتجاهات العاملين تجاه المنظمة. - البيكل القانوني Legal‏ ويضم الاعتبارات والنظم 
القانونية والدستورية والوحدات الحكومية المختلفة ذات السلطة التشريعية والقوانين 
الخاصة بالضرائب والترخيص للمنشآت والرقابة علها. - البيكل السياسي Political‏ 
ويضم المناخ السياسي للمجتمع ومركزية ولا مركزية السلطة السياسية في المجتمع. - 
البيكل الديموغرافي Demographic‏ ويعبر عن طبيعة القوى البشرية المتاحة بالمجتمع, 
من حيث إعدادها وتوزيعها وعمرها وجنسها وتركزها ومستوى تحضرها. - الهيكل التعليعي 
«Educational‏ ويتضمن مستوى تعليم السكان ودرجة التخصص والتقدم في النظام 
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التعليعي. وأيضًا معدلات الممن ومستوى التدريب للسكان. - البيئة المرتبطة Relevant‏ 
Environment‏ أو بيئة العمل Task Environment‏ وهي مجموعة من العناصر المستمدة 
من البيئة الكلية ولكنها تشكل قوى ذات تأثير على المنظمةء وهي مرتبطة بعناصر في داخل 
حدود المنظمة. وتعرف Dai‏ بأنها العناصر من البيئة الخارجية للمنظمة المرتبطة أو 
المحتمل ارتباطها بوضع الأهداف والوصول إلما. وترتبط البيئة الخاصة بأنشطة الأداء 
بالبيئة التشغيلية Environment Operating‏ وأحيانًا ببيئة العمل «Task Environment‏ 
فهذه البيئة تمارس تأثيرات متفاوتة على المنظمات المختلفةء ومن ثم فبي AST‏ ارتباطًا 
بصياغة وتشكيل أهداف المنظمة بل وأيضًا سبل تحقيقها والوصول Lil‏ 


210 environment analysis البيئّة‎ abs 


analyse d'environnement 
وتدقيقات أيكولوجية؛ أي تتعلق بدراسة العلاقات بين التلاميذ وبيئهم: هذه البيئة يجب‎ 


environmental education die Au 
éducation environnementale 
التربية التي تنظم العلاقة بين الإنسان وبيئته الطبيعية والاجتماعية والنفسية: وتستهدف‎ 
إكساب الفرد خبرات تعليمية من معلومات ومهارات واتجاهات وقيم وأنماط سلوك‎ 
وأساليب تفكير حول قضايا ومشكلات البيئة. وتوجه سلوكه نحو كيفية التعامل مع‎ 
عناصر بيئته بشكل صحيح. وتُمَكنه من مواجهة القضايا والمشكلات البيئية والعمل على‎ 
حلهاء مما يؤدي إلى استمرار توازن البيئة الطبيعية والاجتماعية والنفسية المحيطة بالفردء‎ 
وضرورة:وكسين استعلالها‎ Atul plus الحافقظة هل‎ Liste كما :عدف ترضح‎ 
على حياته الكريمة ومستويات معيشته.‎ Éling لصالح الإنسان‎ 


211 


212 environmental evaluation تقويم البيئّة‎ 


évaluation d'environnement 

تقويم البيئة الخارجية والداخلية في عمليات التخطيط الإستراتيجي بهدف توفير المعلومات 
ge‏ متاظق Spall‏ ومناطق' casa‏ الد اة 43 Alas dent‏ بالفرصض: eip‏ 
الخارجية التي تواجهها. ويعود التقويم الفعال للبيئة الخارجية والداخلية بفوائد كثيرة على 
usp‏ من أههها ترفو المعلومات الحيوية parut‏ الزسسة وا رها من المنعب 
تصور أن تكون المؤسسة فعالة ما لم تتوافر لديها المعرفة الكاملة بمواضع القوة ومواضع 
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الضعف فما مقارنة بالفرص والمخاطر التي تواجهها. ومن بين نقاط القوة: ميزانية كبيرة 
مضمونة cui‏ قوة عمل مدربةء دعم عام حكومي وشعبيء. مجهودات خاصة بنظام 
الجودة الشاملةء تحقيق البرنامج بعض الأهداف» تأثير البرنامج في شريحة عريضة من 
المجتمع. ومن بين نقاط الضعف: عدم La,‏ العاملين والمستفيدين» تعقيدات وتأخيرات 
برقا طبه “تقض dés Flat Sey oledl sea dla cies heal‏ 
ظروف اجتماعية مؤاتيةء تنمية مهنية للعاملين بصورة جيدة» بحوث عن الجودة. 
التهديدات: مطالب جماهيرية: صورة Aube‏ للوزارة عجز في الميزانية.. الرضا الذاتيء 
تقنيات جديدة» عدم Le,‏ العاملين. 


213 environmental issues dis Gad 

questions environnementales 
القضايا التي تتعلق بعناصر البيئة ومكوناتهاء والأسباب التي تؤدي إلى اختلال توازنهاء‎ 
هذه القضايا: تلوث البيئةء والاستهلاك الجائر‎ altel والاستهلاك الجائر لمواردهاء ومن‎ 
لموارد البيئة وغير ذلك.‎ 


214 epistemology المغرقة‎ ale 
épistémologie 
أحد فروع الفلسفة الستة الرئيسة. وهي دراسة منشاً المعرفة وطبيعتها وحدودهاء والأسس‎ 
النظرية للعلوم المختلفة- في مبادتها العامة وأهدافها وحدودها وعلاقتها بعضها ببعض‎ 
درا‎ ei (all والقوافين‎ 
215 epistemophilia المغرقة‎ OS 
épistémophilie j ; j 
البحث العلمي.‎ BST استطلاع المعرفة أو‎ fo اللذة في اكتساب المعرفة,‎ 
216 equal educational opportunity تَكَافُؤُ الفُرَصِ التَعليميّة‎ 
égalité des chances éducationnelles 
أي نظام تعليعي» ويؤكد هذا المبدأ التعليعي‎ lele من أهم المبادئ التي يجب أن يؤسس‎ 
ضرورة أن يتيح النظام كل الفرص التعليمية بالتساوي أمام جميع الأطفال ليستفيدوا‎ 
قدرات وإمكانات المتعلم وحاجاته الخاصة. ويعني مفهوم تكافؤ الفرص أن‎ Gelya منهاء‎ 
Bo قدراتة الكامية‎ di اذام عع‎ masi بإيصبال كل كرد إل‎ dead le اللي‎ allah 
:حمر قاد عن إحداث النطور‎ Lbios die GLa ى‎ Agull له‎ dures الفرد الذي‎ 


والتغير» من خلال حصول كل فرد على فرص متكافئة مع أعضاء المجتمع الآخرين في 
الالتحاق بالتعليم المتاح في المجتمع» دون أن يكون هناك اختلاف في نوع الخدمة التعليمية 
المقدمةء ودون التحيز إلى لون أو جنس أو دين أو طبقة اجتماعية. حتى يتمكن من أن 
يستفيد الاستفادة الحقيقية من برامج التعليم التي تقدمها الدولة» ويجد الفرص 
التعليمية المناسبة لميوله واتجاهاته»ء Gig‏ يتعلم إلى أقصى حد تؤهله له قدراته. 


217 equity ETS 
équité 

التوافر العادل والمناسب في الفرص المتاحة للأطفال والكبار للانتفاع بالتعليم» والمساواة 

بين أفراد المجتمع في الحقوق السياسية والاجتماعية والاقتصادية والثقافية والمدنية. 

بغض النظر عن اللون أو الجنس (النوع) أو الطبقة الاجتماعية أو مكان الإقامة أو 

الانتماء الإثني أو اللغوي أو غير ذلك من الخصائص. 


Dot ل‎ LE 
218 ethical issues ds sl قضايًا‎ 


questions éthiques 

العكايا المتحلفة بادآب العمل أو Ait‏ .وآدات السلوك plall‏ الشخصيء» أو الحدود 

الأخلاقية لأي فرد أو جماعة أو دولة 2 أي مجال من مجالات choad)‏ كما يشير المصطلح 

إلى القضايا المتعلقة بأخلاقيات العلم والتقنيات والحدود التي لا ينبغي تخطها في هذا 
المجال. 


219 ethnographic research EETA S 
recherche ethnographique 
بحث وصفي للمواقف والعادات الأخلاقية لدى الجنس البشريء ومن أبرز خصائص هذا‎ 
التصميم البحثي أن الملاحظ يستخدم الملاحظة المستمرة حتى يتمكن من تسجيل كل شيء‎ 
يلاحظه في مجال الدراسةء إذ يسعى للإجابة عن أسئلة تتعلق بحياة الأفراد والجماعات,‎ 
وعادة ما تتعلق هذه الأسئلة بالربط بين الثقافة والسلوك» أو كيف تتطور الثقافة عبر‎ 
الزمن؛ أي وصف ثقافة المجتمع أو ثقافة الأفراد (معلمين ومتعلمين) ويرتكز على بيانات‎ 
rte SS aa ead Ls Beal gl ERE SLR Bilas م عن‎ 
ile انففاسه ق‎ UME من‎ SULA HG من الخصولك فى‎ Sold! وستكن‎ ole 
المدرسة: أو ملاجظة‎ gf ق الصف‎ du, بملاحظة ما‎ ig الدراسنةة كما‎ age الأفزاد‎ 
حدث أو برنامج معين من أجل التوصل إلى وصف دقيق وشامل للمعرفة المشتركة بين‎ 
أفراد العينةء والتي تقود سلوكهم في مجال معين. ومن مزاياه أنه: - يسعى لفهم السلوك‎ 
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الإنساني دون تحكم أو ضبط. بل يترك السلوك ينساب بشكل طبيعي. - لا يعتمد على آراء 
مسبقة» بل يحاول أن يفهم ما يحدث فعليًا. - يتطلب حشدًا Lise‏ من البيانات. - يقوم 
بدراسة حالة واحدة لمجتمع صغير أو جماعة معينة. - يقوم على الملاحظة بالمشاركة على 
نحو رئيس» حيث يشارك الباحث sue‏ من الملاحظين. 


220 evaluation تقوم‎ 

évaluation 
عملية تشمل شقين: الشق الأول هو التشخيص وتقدير قيمة الشيء بناء على معايير‎ 
ومواطن الق قالش‎ gpa موا طن الضعف‎ douces IIS الذي يتم مح‎ boue 
رها رضيو الغوامل‎ die Spell cilaglall يتليل‎ lig مون التو‎ 
A .مق‎ pu بهو العلاج' الذي‎ QU Badly العمل‎ de 3355 الي من :شاعنا أن‎ és las 
العف والعضيور الي ملت عة الشخيص وجودها‎ Las وتعديل‎ obo 


221 evaluation instruments أَدَوَاتُ التَقُويم‎ 

outils de l'évaluation |‏ 
الوسائل الى تدم clagles next‏ هن اللتعلف ومن Alec Alba does‏ التهلية: 
وقد تكؤن هذه الومتائل كمية of‏ توغية أو اقظباعات :ذافية of‏ اخصارات أو Cilla de‏ أو 
سجلات أو قصص ونوادر شخصية أو درس السيرة أو قياس العلاقات الاجتماعية. وكل 
هذه الوسائل يُمكن أن تستعمل كأدوات لتقرير ما إذا كانت الأهداف التعليمية قد تحققت 
cases si‏ آدوات التفوية إلى sou‏ - اللفقة الأول تضم أذواك ALS paul‏ 
oda pars‏ الف plot mue‏ الاحعاراهم - AGL Auil‏ وتخ me Aui‏ 
اللااختباريةء وتشمل: أدوات الملاحظةء كالاستبانات. والاستفتاءاتء ومقاييس الميول 
والاتتاهاكر nait hé aadi ads us‏ وسلاله الف 
واختبارات المواقف الإسقاطية»ء وأدوات التقدير الذاتي. 


222 evaluation styles ~il a 
styles d'évaluation 
Sabaia هان مدع حمق‎ ea متم اتبا عا‎ Bll Slel E 
ومخرجات‎ polis يتم من خلالها تشخيص مواطن القوة ومواطن الضعف في‎ Blo 
العملية التعليميةء تمبيدًا لعلاج وإصلاح ما بها من خلل وقصور. وتختلف أساليب التقويم‎ 
أساليب التقويم:‎ cal موضوع التقويم. ومن‎ soul باختلاف المدف منهاء وباختلاف طبيعة‎ 
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223 experiential learning بالخبرة‎ als 
apprentissage par l'expérience 
كربوئة 3955 عن العملية التنادلية بين المعلم والطالب المنخرط:ف خيرة مباشرة ق‎ Adela 
والتعلم من خلال‎ B ALL بيئة ومحتوى التعلم؛ أي اكتساب المهارات من الخبرة‎ 
bi القع الط أو الم‎ lis à Si ما‎ WILE الفعل» ومو‎ de الاثمكاين‎ 
والتعلم بالخبرة يرتبط بالتعليم بالخبرة والتعلم بالعمل والتعلم بالمغامرة والتعلم من‎ 
الاختيار الحر والتعلم التعاوني وتعلم الخدمةء لكنه ليس بحال من الأحوال مرادفاً لهاء‎ 
فمع أن هناك علاقات وتقاطعات بين كل هذه النظريات التربوية فإنها جميعا تمثل‎ 


224 experiential teaching تَعْلِيمٌ بالخبرة‎ 

enseignement par l'expérience 
فلسفة ومنهج» يقوم المربون فيه عن قصد بإشراك المتعلمين في خبرة مباشرةء بغرض زيادة‎ 
من‎ DES المعرفة وتنمية المهارات واستيضاح القيم. وألهمت فلسفة التعليم بالخبرة‎ 
التعليه فق الخلا‎ te ارسي‎ weg ouest ف الععليم‎ CA Leila التخليمية‎ es Lust 
والتعليم البيق: وأيا‎ LA وتعلم الخدمة: وخدمة المجتمع: والتعلم التعاونيء والتعلم‎ 
ي ادوا‎ OI ip شرك فق إشراك,‎ lues YE Saab كاك قات العا‎ 
es نشطة بهدف التعلم. ويركز التعليم بالخبرة على العملية التبادلية بين المعلم والمتعلم»‎ 
الفرد من خلال الملإحظة والتفاعل مع البيئةء في مقابل القراءة في‎ Gale عملية التعلم من‎ 
كتاب» وبالتالي يقوم الفرد بالاكتشافات والتجارب على المعرفة المستقاة بشكل مباشرء‎ 
بدلاً من السماع أو القراءة حول خبرات الآخرين.‎ 


بث تجرد experimental research‏ 225 
recherche expérimentale‏ 
البحث الذي يستخدم التجربة في اختبار فرض يقرر علاقة بين عاملين أو متغيرين»ء وذلك 
عن طريق الدراسة للمواقف المتقابلة التي ضبطت كل المتغيرات ما عدا المتغير الذي هتم 
الباحث بدراسة تأثيره. ومن wal‏ ما تتميز به البحوث التجريبية عن غيرها من البحوث 
الوصفية والتاريخيةء هو كفاية الضبط للمتغيرات والتحكم فها عن قصد من جانب 
toll‏ وتعتبر التجربة العلمية مصدرًا رئيسًا للوصول إلى النتائج أو الحلول بالنسبة 
HS teal‏ الى درسب deel‏ التحريق: ولكن ق الوقت SGEN poll pures dus‏ 
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في الحصول على البيانات والمعلومات التي يحتاج إلما البحث» بعد أن يخضعها الباحث 
للفحص الدقيق والتحقق من صحتها وموضوعيتها. وتجرى البحوث التجريبية عادة على 
التلاميذ في المدارسء ومن الطبيعي أن الباحث سوف يواجه بعدد كبير من المتغيرات المؤثرة 
في التجربة» ومن أمثلة هذه المتغيرات أعمار التلاميذ. والتحصيل الدراميء والذكاء 
والعمر العقلي» والاستعدادات العقلية الخاصة:. والانتباه والدافعية, والاتجاهات والميول» 
والاتزان الانفعالي لدى التلاميذ» ومنها أيضا المستوبات الاجتماعية الاقتصادية D‏ 
ومستويات التأهيل والكفاية All‏ واختلاف ظروف المدارس من حيث إمكاناتها 
وخصائص مبانها... ولذلك يجري الباحث التجارب على التلاميذ دون تغيير أو تعديل في 
تنظيم توزيعهم dole‏ ولكن من ناحية أخرى يستخدم مجموعة من المقاييس الدقيقة 
للحصول على بيانات عن مثل هذه المتغيرات السابقة. 


226 experimentation curriculum cl تَجْرِيبُ‎ 
expérimentation de curriculum f 

تر المناهج الدراسية قبل تعنيم اق ote‏ جدود من المدارمن والغصضول: Big‏ التأكد 

من صلاحيها وإجراء التعديلات اللازمة التي تكشف عها التجربة الميدانية: للوصول إلى 

الصو ااه ا 


227 expert system Su alla 
systéme expert 

المتعلم بخبرات تُعِينه على حل مهام ومشكلات معقدة من خلال تطبيق المعرفة المناسبة 

من محتوى الموضوع. وتمثل النظم الخبيرة فرعًا من أهم فروع ومجالات الذكاء الاصطناعي 

وأكثرها تطورّاء إذ يمكنها تخطيط الخبرات النادرة التي توجد لدى عدد محدود من الخبراء 

الذين يصعب استشارتهم في أية لحظة عند اللزوم؛ فالنظام الخبير يحافظ على تلك 

ووسيلة استدلالء. ووصلة بينية للمتعلم. ووسيلة شرح› ووسيلة تحصيل المعرفة. 


Bars ماف‎ 
228 extended competence Bios GLAS 


extension de compétence 
الكفاية التي يمتد مجال تطبيقها وتوظيفها داخل سياقات جديدة: إذ كلما كانت المجالات‎ 
والسياقات والوضعيات التي توظف وتطبق فيها نفس الكفاية واسعة ومختلفة عن المجال‎ 
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والوضعية الأصليةء كانت درجة امتداد هذه الكفاية كبيرةء وتمثل الكفايات الممتدة asi‏ 
خطوات عقلية ومنهجية إجرائية مشتركة بين مختلف المواد الدراسيةء والتي يستهيدف 
تحصيلها وتوظيفها خلال عملية إنشاء المعرفة والمهارات المأمولة. ومن أمثلها : القدرة على 
التحليل؛ القدرة على التركيب» القدرة على التقييم الذاتي أو النقد QU‏ القدرة على 
التركيز والانتباه» القدرة على الحوارء ويمكن تسمية هذا النوع من الكفايات بالكفايات 
العامة؛ على اعتبار أا كفايات قابلة للتحويل والتي تسهل إنجاز مهام عديدة ومتنوعةء 
وهي تلك المهارات والمواقف التي يحتاجها جميع أفراد الفئة Jhe)‏ مثلاً) بصرف النظر عن 
عملهم الخاصء لكي يحققوا النجاح. ومن الأمثلة على الكفايات الممتدة في التعليم 
الثانوي: - التوصل إلى المعارف بواسطة مصادر شتى؛ - استعمال اللغة العربية واللغات 
الأخرى؛ - توظيف الرياضيات. 


229 external revision of strategic Bylo EES مُرَاجَعَةٌ‎ 
révision extérieure de la gestion stratégique الإسْتراتيجيّة‎ 
الاقتصادية‎ dut البيق": وتشمل كلا من‎ mul" dental اللراجعة‎ de يطلق‎ 


والاجتماعية والفنية (التقنية) والسياسية nn‏ والطبيعية والثقافية والبيئية 
والديموغرافية والتنافسية. حيث تركز المراجعة الخارجية على تعريف وتقييم الاتجاهات 
والأحدانث ال تقع pos‏ نطاق سيطرة المؤسسة fee‏ زيادة Leila‏ الأجدبية والتفيزات 
السكائية والتركيبة العمرية «Salt‏ وتقنيات المعلومات pes‏ ذلك كما ABST‏ عن 
الفرص والتهديدات الرئيسة التي تواجه المؤسسة Go‏ يتمكن المديرون من وضع 
إستراتيجيات تمكنهم من استغلال الفرص وتفادي أو تقليل تأثير التهديدات. 
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230 feedback dae hy ági 
information en retour 
إذا‎ Le dyagl لتم‎ 440,211 als] غملية 1955 المتعلم بمعلومات حول اجا ناته مل‎ 
كان جوابه عن السؤال المطروح أو المشكلة المطلوب منه معالجتها صحيحا أو خطأء وذلك‎ 
بشكل منظم ومستمرء من أجل مساعدته في تعديل الاستجابات التي تكون بحاجة إلى‎ 
التعديل وتثبيت الاستجابات التي تكون صحيحة. من الأنماط الشائعة للتغذية الراجعة‎ 
على مصدرها: التغذية الراجعة الداخلية: المعلومات التي يشتقها الفرد من خبراته‎ élu 
وأفعاله على نحو مباشر (شعور المتعلم باستجابته). والخارجية. أي المعلومات التي يقوم‎ 
بها المعلم أو المدرب أو أية وسيلة أخرى خارجية. وتفيد التغذية الراجعة المعلم أيضا حيث‎ 
من الحكم على نجاحه في التعليم كما تعينه على تحديد مواطن ضعف المتعلم»‎ dix 
والتي غالبا ما تعكس مواطن ضعف المعلم نفسهء فكما يحتاج التلاميذ التغذية الراجعة في‎ 
تعلمهم» فإن المعلمين يحتاجونها في تعليمهم» كما تُنشّط عملية التعلم, وتزيد من مستوى‎ 
الدافعية للتعلم» وتقلل القلق والتوتر الذي قد يعتري المتعلم في حالة عدم معرفته نتائج‎ 


تعلمه. 
field study method ASIA au ul pis‏ 231 


méthode détude sur le terrain 
خوله لا ق الكتب:والمكتبات أو ف الوتائق» بل‎ dilagtes names Corll البحث التق يفوم‎ 
دراسته فيستنطق‎ di> مباشرة في الحقل التربوي. أي أن الباحث يذهب مباشرة إلى‎ 
موضوعات طارئة أو متجددة أو ظواهر غير‎ Acid dixs الأفراد والجماعات حول موضوع‎ 
معروفة تتطلب معالجة ميدانيةء ومعلوماتها موجودة في الحقل التربوي مما يتطلب من‎ 
الباحث التربوي الانتقال إلى هذا الحقل لجمع معلوماته منه. ومن أهم الوسائل والتقنيات‎ 
ASH aay والمقابلة والاستتمارة‎ ROM الميدائن:‎ dt, البااحث خلال‎ ll الي يلجا‎ 
Al slog بالفاكة‎ 
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232 field training las dei Pinhas Lu) 
formation pratique 

برامج محددة لتدريب طلاب وطالبات كليات التربية قبل تخرجهم على ممارسة التدريس 

الفعلي» واكتساب الحد الأدنى من مهاراته» وذلك في حجرات دراسية حقيقية بمدارس 

ومؤسسات التعليم بمراحله المختلفةء وبذلك يتم الربط بين الجانبين النظري والعملي في 

المجال التربوي. ويتم التدريب تحت إشراف مشرف Si‏ ومعلم من ذوي BS‏ ويحتيسب 

هذا التدريب أو هذا البرنامج للطالب بساعات دراسية جامعيةء وتختلف هيكلية هذا 

البرنامج التدريبي ومدتك باختالاف نظام كل كلية (أسبوع» أسبوعان» ثلاثة can ll‏ كل فصل 

دراسي» أو قبل نهاية العام الدرامي....). والتدريب الميداني على درجة كبيرة جدا من الأهمية 

في المجال التعليمي خصوصا للمؤسسات التعليمية ذات الطابع العلمي والمني والتطبيقي. 


233 flexible learning by AA 
apprentissage flexible 
من الأختيار واللاءمة لكي‎ ape توفي‎ Gas مجموغة من الفلسمات والنظم التعليمية‎ 
تناسب المتعلمين» وعلى وجه التحديد توفير الاختيار للمتعلمين فيما يتعلق بمكان ووقت‎ 
ين‎ Jef الكاليه بامتضداء مدي‎ (3 «ll مداخل التعلم‎ posais وطريظة تحدوث التعله‎ 
يلوا إلى اللعلومات‎ GW الفرضل للمتغلمين‎ igs نظرياتة وفلستفات طرائق التعلم» لكي‎ 
وأن يراسلوا المتعلمين والمرشدين الآخرين» من خلال‎ celle والخبرةء وأن يشاركوا بالأفكار‎ 
استخدام الأدوات القائمة على الشابكة (الإنترنت) مثل : بيئات التعلم الافتراضي أو نظم‎ 
المحتوف‎ Als pe مدل العام لرن‎ pus, oof Sarge إدارة: الط فاك الفا‎ 
إلكترونيًا من بعد» وأيضًا كجلسات تدريب ومحاضرات وجها لوجه.‎ 


234 flow-charts maps خرائط التدفق‎ 

cartes organigrammes 
الخراتظ‎ ads ال اة وتصف‎ oly colons ال الف وف‎ Ge els pos 
يوضح تتابع عملياته وارتباطها بمدخلاته ومخرجاتهء‎ Wais النظام وصفا تخطيطياً‎ 
وطبيعة العلاقة بين عناصر ذلك النظام.‎ 


تقوم follow-up evaluation LAS‏ 235 
évaluation suivie‏ 
نوع من أنواع التقويم التربوي يسهدف تتبع مخرجات ونتاجات العملية التعليمية وتحديد 
مدى جودتها في تحقيق الأهداف المنشودة. وذلك بعد انتهاء العملية التعليميةء Sige‏ 
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إحداث تغييرات مرغوب فما في سلوك وأداء المتعلمين.. ويساعد هذا التقويم التتبعي في 
ربط مراحل العملية التعليمية وما يقدم فما من خبرات على المستويين الرأمي والأفقي» إذ 
يتضمن إعداد خطة منظمة لمتابعة الخريجين في المعاهد التعليمية للتأكد من حصولهم 
على echec‏ ومن المستوى العلمي الذي توصلوا إليه بفضل البرنامج المخي الذي اتبعوه في 
المدرسة لتقويم العلاقة بين هذا البرنامج وبين العمل الذي يقومون به. ومن الأمثلة على 
التقويم التتبعي: تتبع مدى استفادة خريجي الجامعات من دراستهم في مجالات الحياة 
العمليةء ومدى Les Me‏ نوعية هؤلاء الخريجين لمتطلبات سوق العملء. ومدى نجاحهم في 
القيام بمهام وأدوار وظائفهم» ومدى استفادة طلاب مرحلة تعليمية مما درسوه أو تعلموه 
في المراحل التعليمية السابقةء أو مدى استفادة طلاب الصف الدرامي الواحد في Bole‏ 
دراسية ما من المواد الدراسية الأخرى التي يدرسونها. كذلك متابعة الدارسين وأوضاعهم 
بعد تركهم المدرسة بغرض مساعدتهم على التكيف أو بغرض جمع المعلومات الضرورية 
لتحسين مناهج إعداد وتوجيه الطلاب الذين لا يزالون في المدرسة. 


236 formal education els pels 
enseignement formel 
وتقدمه السلطة التعليمية النظامية (غادة ما تكون وزارة التربية‎ dele التعلية الذي تشرف‎ 
وهو موجه أساسًا لخدمة أعداد كبيرة من الطلاب الدارسين» وله أهداف تربوية محددة‎ 
المتعلة ق‎ ge السلم'التعليي ويتطلب وجود اطم‎ class arom يمكن تعرقها وقياسها ق‎ 
الدراسي أو البرنامج‎ zell مكان واحد» ووقت واحد» ويستلزم التفاعل بينهما حول‎ 
رسوبه واعادته الصف الدراسي حتى يحقق الحد الأدنى المطلوب لترفيعه.‎ 
237 formulating organization's Aus تَكُودنُ )258 عن‎ 


7 re 5 


formulation de la vision de l'établissement 


تقديم وصف دقيق وواضح لما ينبغي أن تبدو عليه المؤسسة مت تنجز مهمتها بنجاح»ء liag‏ 
الوصف ينبغي أن يكوّن رؤية النجاح للمؤسسة. التي تُعد Wda‏ إرشاديًا لتنفيذ 
التالية بالنسبة للمؤسسة: الرسالةء الفلسفة الأساسية والقيم الجوهريةء الأهداف. 
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الإستراتيجيات الأساسيةء قواعد مهمة لاتخاذ القرار. 2- يجب تعميم الرؤبة بشكل موسع 
على أعضاء Aull‏ وأصحاب المصالحء مع إجراء المشاورات والدراسات المناسبة. 3- 
الاهتداء بالرؤية في قرارات المؤسسة وأفعالبا. وللرؤية الواضحة متسعة النطاق فوائد 
عديدة منا: - Lef‏ وسيلة معينة على تنفيذ الإستراتيجية. - تجعل من السهل على الناس أن 
يميزوا بين الأفعال والنتائج المرجوة. - كلما كانت الرؤبة أكثر تحديدًا ومعقولية كانت فرص 
تحقيق الرؤية أكبر. - توفر الوسيلة لتأكيد المستقبل في الحاضر. وبالتالي إيجاد المستقبل 
المفضل لكل فرد. - واذا كان المستقبل هو ما نصنعه فإن الرؤية تحدد لنا المستقبل الذي 
ننشده وتحملنا أن نعيشه ونحققه في الحاضر. - يمكن لرؤية النجاح المعدة إعدادًا جيدًا 
أن تحدد مستويات التميزء وتحفز أعضاء المؤسسة لاتباعبا. - أن تتيح مصدرًا تحفيزيّاء 
فإذا أصبحت كذلك فإن LS‏ هائلاً من الطاقة الفردية والالتزام والقوة ومواجهة المخاطر 
يمكن أن ينطلق في سبيلها. - تساعد الرؤبة المعدة إعدادًا جيدًا الناس على معرفة العوائق 
التي تحول دون تحقيق الرؤبة. - توفر الرؤية الواضحة البديل الفعال للقيادة إذا جرى 
توجمها التوجيه السليم بشأن اتجاه المؤسسة والتوقعات السلوكية» وبالتالي يمكن إصدار 
قرارات أكثر فعالية. - تساعد المؤسسة على البقاء متوائمة مع بيئتهاء وعلى تطوير قدراتها 
على التعامل مع الأزمات الحتميةء Gig‏ تعزز التعلم والتكيف اللازمين لتجنب الأزمات. - 
يضفي حجم اتساع المشاركة في الرؤية على المؤسسة جوًا من الصدقء لذلك تعطي رؤبة 
النجاح تبريرًا وتصريحًا وشرعية للأفعال والقرارات التي تعزز هذه الرؤية. - ولكي يكون لرؤية 
النجاح تأثير قوى على القرارات والإجراءات التنظيمية» ينبغي نشرها ومناقشتها على نطاق 
واسعء وأن يتم الرجوع إلا كوسيلة لتحديد الاستجابات الملائمة للمواقف المختلفة التي 
تواجه المؤسسة» ولا يكون بيان الرؤية جديرًا بالجهد الذي بذل من ali‏ ما لم يُستخدم 
كأساس لقرارات المؤسسة وأفعالها. 


تخليل وَظيفِيٌ functional analysis‏ 238 
analyse fonctionnelle‏ 
تحليل يستهدف الوظيفة» تعرف مكونات الوظيفة» ومراحل تنفيذهاء وعلاقات الأجزاء 
Luna‏ مد «yay‏ والمتطلبات doi Lg, Allo‏ لكين الأداء: والدقة: obity‏ إضيافة 
إلى حصر وتحديد المسؤوليات والمهام المطلوية ممن يشغل ägo‏ وظيفيًا محدداء مما 
يتطلب تحديد المعرفة والمهارات والقدرات المطلوبة لإنجاز متطلبات وواجبات المهمة 


الوظيفية. 
a Bar p- Pria‏ 
كفايّات functional competences dés abs‏ 239 


compétences fonctionnelles 
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الكفايات التي يلزم توافرها لكي يكون المعلم قادرًا على القيام بمهام مهنته أو وظيفتهء وهي 
الخبرات التي تُمكن المعلم من clot‏ مهام المهنة بالمستوى اللائق. 


future studies دِرَاسَاتٌ مُسْتَقْبَلِيَّه‎ 
études futures 

دراسات تُعنى بتطوير وتنمية المعرفة حول المستقبل» وتستهدف وضع أسس لتحسين اتخاذ 
القرار في المجالات الإنسانية المختلفةء لذلك فبي تُسهم في الاختيار الحكيم بين البدائل. 
كما ترمي إلى صوغ مجموعة من التنبؤات المشروطة التي تشمل المعالم الرئيسة لأوضاع 
مجتمع ما عبر فترة زمنية alae‏ تنطلق من بعض الافتراضات الخاصة حول الماضي 
والحاضر لاستكشاف أثر دخول عناصر مستقبلية في المجتمع. إضافة إلى تحديد اتجاهات 
الأحداث وتحليل مختلف المتغيرات التي يمكن أن تؤثر في إيجاد هذه الاتجاهات أو حركة 
مسارهاء وتتنبأ بالأولويات التي يمكن أن تحددها كحلول لمواجهة هذه المشكلات. وتختص 
الدراسات المستقبلية بصقل البيانات وتحسين العمليات التي على أساسها تُتخذ القرارات 
والسياسات في مختلف مجالات السلوك الإنسانيء مثل: الأعمال التجارية والحكومية 
والتعليمية. ويعمل متخذو القرارات وصانعو السياسات على أن يختاروا بحكمة من بين 
المناهج البديلة المتاحة للفعل في زمن معين» واستحضار واستشراف المستقبلات البديلة 
الممكنة والمحتملة واختيار البديل المرغوب فيه منهاء ثم التخطيط والعمل على تحقيقه. 
ومن النقاط الأساسية التي يجب توافرها في الدراسات المستقبلية : - وضع رؤية محددة 
وقابلة للقياس بحيث تتم على أساس عناصر القوة أو الضعف داخل الدولة والفرص 
والتحديات التي تواجهها. - وجود منهجية واضحة الخطوات لبناء التصورات المختلفة 
للمستقبل» وتحديد العوامل الحاكمة داخل المنطقة. - وجود دور فعال لبعض المؤسسات 
لمتابعة تنفيذ الرؤبة المستقبلية للدولة لضمان عدم الانحراف عن المسار المخطط 
لتنفيذها. - أن يكون هناك دور لجميع المؤسسات داخل الدولة في بناء تلك الرؤية 


المستقبلية لها. 
futurology sail ale‏ 
futurologie‏ 


ple‏ حديث تأسس على منظور نسقي؛ يستفيد من عدة معطيات تاريخية واقتصادية 
وثقافية... ضمن منظور قطري les‏ بغرض تحديد حالة مجال ما وفق هذا المنظور 
التكاملي في أفق المستقبل القريب أو المتوسط أو البعيد. ولقد ظهرت أهمية هذا العلم 
الحديث في السنوات الأخيرة» لما يوفره للمؤسسات والهيئات والمجتمعات.. ؛ من رؤبة تنبؤية 
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کے 


240 


24 


تُحدد المسار السليم والصحيح» الذي ينبغي Golas delal‏ للمفوات التي يصعب مواجيتها 
في غياب مثل هذه الدراسات المستقبلية. ولا يقف علم المستقبليات عند حدود تكوين 
صورة ما حول ما سيكون عليه الوضع في المستقبل؛ بل إن الأمر يتطلب إعداد مشاريع 
ومخططات متكاملةء يتم إنجازها وتنفيذها بشكل متدرج عبر الزمانء مما يسهم في تحقيق 
تلك التوقعات المستقبلية من جهة؛ Jens‏ من جهة ثانية على إقامة الاستمرارية بين 
الحاضر والمستقبل بشكل عقلاني يتراوح فيه التخطيط مع الممارسة والتطبيق. 
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y : 5 Beh, ated Sey Bote oe BE 
242 gaming software ; simulation الألعَاب. بَرْمَجِيَاتَ‎ Glia 


logiciel des jeux; logiciel de simulation المحاكاة‎ 


البرمجيات Software‏ هي المادة أو المحتوى العلمي أو التعليمي أو التدريبي الذي يتم التعلم 
معه أو dis‏ أو به عبر الحاسوبء وهي تمثل أحد ثلاثة polie‏ في منظومة التعلم 
بالحاسوبء العنصر الثاني Lo‏ هو أجهزة الحاسوب وتعرف Hardware‏ والعنصر الثالث 
فهو العنصر البشري. وبرمجيات الألعاب التعليمية Gaming Software‏ هو نوع شائع من 
برمجيات الحاسوب يقدم للمتعلم قمة المتعة والإثارة خلال ممارسة العديد من الألعاب 
الإلكترونية التعليمية والترفمية؛ حيث يمكن للمتعلم أن ينافس Led‏ متعلمًا آخرء كما 
يمكن له أن ينافس جهاز الحاسوب نفسه في ممارسة اللعبة. واللعبة هي أي مسابقة (لعبة) 
بين متنافسين (لاعبين) يعملون تحت قيود (قواعد) من أجل هدف (الفوز أو الانتصار أو 
أي حافز)ء ولذلك لكي تكون لعبة ينبغي أن يتصف التمرين بخاصيتين أساسيتين هما: 
المنافسة العلنيةء والقواعد (القيود التي يجب أن يعمل اللاعبون في ظلها). والمحاكاة في 
مقابل ذلك هي "تمثيل عملي للخصائض الرئيسة للواقع": وبالتالي لكي تكون هناك محاكاة 
يجب على التمرين أن يتصف بخاصيتين أساستين هما: أن يمثل edge‏ واقعيّاء وأن يكون 
Horus‏ وبرمجيات المحاكاة Simulation Software‏ هي نوع من البرامج التعليمية 
للحاسوب تقدم تجسيدًا ممثلاً لظواهر أو مهام يصعب تنفيذها في الواقع الفعليء أو 
يستحيل تنفيذها داخل حجرات الدراسة كتتبع مسار قمر صناعي في مداره حول الأرضء 
أو إجراء تجارب انشطار أو اندماج نووي ... إلى غيره. ومن هذه البرمجيات برمجيات 
التجارب المعملية الخطرة (تجارب فيزياء أو كيمياء)؛ حيث يمكن للمتعلم متابعة خطوات 
واجراء تلك التجارب على شاشة الحاسوب كما لو كانت تجرى أمامهء ولكن Jis‏ هذه 
البرمجيات لا يمكن أن تُغني عن ممارسة العمل المعمليء فبي لا تتيح للمتعلم اكتساب 
وتنمية مباراته وخبراته العملية اللازمة للتعامل مع أجهزة ومواد المعمل المختلفة. وعمليًا؛ 
فالألعاب والمحاكاة ترتبط ببعضها ببعض وتتداخل مجموعاتها: ٠‏ فالألعاب الخالصة لها 
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vathad O99 (delgdlly ul) GLI ااا مان‎ cuil cat gules 
المحاكاة مثل لعبة كرة القدم. ٠أما المحاكاة الخالصة؛ في تمارين تتوافر فما الخاصيتان‎ 
الأساسيتان للمحاكاة (أى تمثيلات مستمرة ومواقف واقعية) دون خصائص الألعاب أو‎ 
٠ لتعليم مبارات الطيران.‎ Training simulators دراسات الحالة. ومحاكيات التدريب‎ 
ألعاب المحاكاة. هي تمارين تحتوي على كل الخصائص الأساسية لكل من الألعاب والمحاكاة‎ 
والشطرنج مثال جيد لبا. ومن بين الاستخدامات التعليمية‎ Monopoly و"الاحتكار"‎ 
تطوير مهارات معرفية‎ ٠ التمارين: * دعم تدريس الحقائق والمبادئ الأساسية.‎ oid الرئيسة‎ 
تنمية المهارات الشخصية‎ ٠ دعم واكمال أعمال المعمل التقليدية.‎ ٠ أعلى من كل الأنواع.‎ 

والحياتية الأخرى. ٠‏ مساعدة الطلاب على أن يُنمُوا السمات الاتجاهية المرغوب Les‏ 


Var 
0 


243 gender 


enre 

العلاقات والأدوار والسلوك المناسب الذي يحدده المجتمع لكل من الرجل والمرأة مسبقًا 1 
debit‏ ومقطوية rail‏ مو عة ن ااك قاف واا 
السائدة في مجتمع ما Go‏ فترة زمنية معينةء ولهذا يبتعد مفهوم النوع الاجتماعي عن 
الخصائص البيولوجية للجنسينء ويركز على عملية التنشئة الاجتماعية التي جعلت من 
الذكر رجلا ومن الأنثى امرأة وحددت أدوارًا ومسؤوليات لكل منهماء فعلى سبيل JUL‏ 
القيام بالأعمال ورعاية الأبناء ليس له ارتباط بالتكوين البيولوجي للمرأة لكونها Bil‏ حيث 
يمكن للرجل القيام بهذه call‏ بل يرتبط Les‏ يحدده لها المجتمع من أدوار ومسؤولياتء 
فهو الذي يقوم بصياغة وتشكيل سلوك الأفراد والأدوار الاجتماعية للجنسين التي تتضمن 
تحقيق الرجل والمرأة لتوقعات مجتمعيةء كما Lei‏ تحدد نصيب الفرد وفرصه في الحياة Les‏ 
يتضمنه ذلك من الحصول على الخدمات (التعليم-الصحة-الملكية والدخل والأجر- 
المشاركة في صنع القرار). كما يتم تحديد العلاقة بين الرجل والمرأة والأدوار التي يؤدءها كل 
lage‏ في المجتمع من خلال عوامل اجتماعية وثقافية واقتصادية وسياسية. وهي بالتالي 

تختلف من مجتمع إلى آخرء ومن حقبة تاريخية إلى أخرى» وتواكب التطور المجتمعي. 


244 general systems PAF ali 
systèmes généraux 
من فئة أو أكثر‎ AST من هدف أو‎ AST في أكثر من مجال أو‎ ele النظم التي يمكن الاعتماد‎ 


من موقع أو أكثر من توقيت. 


+ Raye D ps 
245 generic campetences dale SLLS 
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compétences générales 

نوع من الكفايات المشتركة لعدد من الموضوعات أو التخصصات أو المهام أو الأعمالء 

فالكفايات المهنية مثلاً هي كفايات dole‏ لجميع المعلمين على اختلاف تخصصاتهم» يلزم إلى 
جانبها كفايات أخرى هي الكفايات الأكاديمية. 


مَرْمَى goal‏ 246 
but‏ 
نقطة انطلاق أو حالة محددة يرغب الفرد أو الجماعة الوصول Lil‏ من خلال فعل clo‏ 
riley‏ المرمى إلى حالة محددة أو تطلعات يرغب الفرد أو المجتمع أو المؤسسة التعليمية 
الوصول Lall‏ على المدى المتوسطء وهي أقل عمومية من الغايات» de gig‏ العمل التربوي أو 
عدة مستويات «dis‏ كالاهتمام بتعليم الكبار أو تعليم المرأة أو الاهتمام بالتعليم الفني 
galls dls‏ وغير AUS‏ وعادة ما تشتق المرامي مباشرة من الغايات وهي صيغة عامة 
للنيات الواضحة للتربية وتوجهاتهاء ومن مميزاتها: - أا نهاية مسار من العمليات. - أنها 
«Lens‏ وتكثيف للجهد والموارد, قد تواجہہا صعوبة 2 التحقيق. 


247 goal theory ERESI ah 
théorie des objectifs 
نظرية الأهداف هي الاسم المستخدم لمناقشة البحوث حول الدافعية إلى التعلم؛ فأهداف‎ 
جوانب نظرية‎ alg Laill التعلم عامل أسامي يؤثر في مستوى الدافعية الداخلية‎ 
الأهداف : التمكن/الأداءء ويُعرف التوجه نحو التمكن بأنه رغبة الطالب في أن يكون بارعًا‎ 
في موضوع ما بأقصى ما يستطيعء وهنا لا يتأثر شعور الفرد بالإشباع بمؤشرات الأداء‎ 
الخارجية مثل الدرجات» يصاحب هذا التوجه الانخراط العميق في المبام والصمود في وجه‎ 
الانتكاسات» مما يزيد من الدافعية الداخلية المنشأ ويعرف التوجه نحو الأداء بأنه رغبة‎ 
الطالب في أن ينجز بشكل مرتفع على مؤشرات النجاح الخارجية» وهنا يتأثر إحساس‎ 
ويقترن التوجه نحو الأداء مع حالات القلق‎ Lele الفرد بالإشباع بالدرجات التي يحصل‎ 
الشديدة كما أن الرغبة في الدرجات المرتفعة يزيد من إغراء الغش والانخراط في التعلم‎ 
السطحي عن طريق الحفظ بدلا من الفهم العميق. ويوصف الطالب بأنه منخرط في المممة‎ 
يصاحب الدافعية الداخلية المنشأء والطلاب‎ liag deld عندما يكون مهتما بالمهمة في‎ 
في النجاح في‎ BL ذاتهم لا تكون‎ GY المنخرطون في المهمة يكونون أقل عرضة للفشل‎ 
الطالب المنخرط ذاتيا فيسعى إلى أداء المممة ليزيد من غرورهء نظرًا للمدح الذي‎ Loi eel 
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يستحثه على إكمال المبمة. أو نظرا لأن إكمال Lok!‏ يؤكد مفهومه عن الذات (بأنه ماهر 
وقوي ولطيف «(Mis‏ ويكون هؤلاء الطلاب عرضة للقلق والإحباط في حالة الفشلء OF‏ 
الفشل يتحدى مفهومهم عن الذات. ليست كل الأهداف موجهة نحو الاقتراب من نتيجة 
مرغوب فما (الدرجات المرتفعة مثلا). إذ يمكن للأهداف Gai‏ أن تكون موجهة نحو تجنب 
نتيجة غير مرغوب فما (الاستمرار في الفشل (lis‏ ومن المعتقد أن أهداف الاقتراب تسهم 
بشكل إيجابي في الدافعية الذاتية المنشأ ولكي ترفع الأهداف الأداء لا بد أن يحدد الفرد 
أهدافًا صعبة ومحددة قدر الإمكان؛ فالأهداف السهلة البلوغ تقترر ن بالأداء المنخفض أكثر 
من الأهداف الأكثر صعوبةء والهدف الغامض لن يعزز الأداء sb‏ حال» والهدف يمكن أن 
يصبح أكثر تحديدًا عن طريق التكميم والتعبير العددي» كأن يكون ذلك مثلاً من خلال 
المطالبة بزيادة الإنتاجية بنسبة 4050 أو تحديد مهام معينة يجب إكمالهاء ويمكن 
للأهداف أن تؤثر في الأداء بثلاثة طرق: - الأهداف تحصر الانتباه وتوجه الجهود إلى 
الأنشطة المرتبطة بالأهداف» وبعيدًا عن الأفعال غير المرغوب فما وغير المرتبطة 
بالأهداف.- يمكن للأهداف أن تؤدي إلى المزيد من call‏ إذا كان الفرد ينتج 4 أشياء في 
الساعة ووضع لنفسه bua‏ أن ينتج 6 في الساعةء فإن ذلك يجعله يعمل أكثر bold‏ 
Gad‏ - الأهداف تؤثر في المثابرةء OÙ‏ وجود هدف يسعى الفرد لتحقيقه dam‏ أكثر 
مثابرة وتحملاً. 


حَكَامَةٌ governance‏ 248 
gouvernance‏ 
خالة ead ie‏ فا Lbs!‏ الإستزافيجية Lot‏ إراذة abl aotall‏ إلى سياضات عافة 
ووضع الأسس e‏ الكفيلة بخدمة جميع أفراد المجتمع بكفاءة وفعالية. والحكامة في 
مال التعليم Ÿ‏ تمقطيو de‏ لظام SN‏ والتعظيه«الإدارق Ladd pled‏ بل تلق 
فاه الارن بالعمليات اة غير الرسفية الى قبع بوا طا Sele‏ السياشات 
وتحديد الأولويات وتخصيص الموارد وتطبيق الإصلاحات ورصد تنفيذهاء كما تخص كل 
مستوى من مستويات النظام ابتداء من وزارة التربية والتعليم Gog‏ قاعة الدراسة 
والمجتمع Ay «doll‏ معنية كور ملطة اتخاة القرارات arom cle‏ الستونات: كما Lei‏ 
تعني أن يُكفل للأطفال والكبار الالتحاق بمدارس وفصول تحظى بتمويل جيد وتستجيب 
للاحتياجات المحلية ويعمل led‏ معلمون مدربون ومتحمسون. وهي في أبسط معانيها تحدد 
من قو امول عن Slee (à JAM Sa‏ السياميات» Se‏ فوزع الموارد patel! je‏ 
وكيف تتم المساءلة. وتعد الحوكمة الجيدة عنصرًا محوريًا في جدول أعمال التنميةء وهي 
تعتبر فيما يتجاوز نطاق التعليم شرطاً لازمًا لتعزيز النمو الاقتصادي والتعجيل في الحد 
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من الفقر وتحسين توفير الخدمات. ومن ASÍ‏ مؤشرات الحوكمة استخدامًا تعزيز 
الديمقراطية ومكافحة الفساد وتعزيز حكم القانون وزيادة مساءلة المؤسسات العامة 
وزيادة مشاركة المواطنين. وتهدف الحوكمة في مجال التعليم المجتمعي إلى تعزيز إمكانات 
المساءلة وإفساح المجال للناس كي يُعبّروا عن أنفسهم في سياق القرارات التي تؤثر في 
حياتهم والمشاركة في صنع سياسية التعليم المجتمعي. وذلك من أجل التمكن من توفير 
خدمات تعليمية جديدة. كما تتعلق الحوكمة Gaj‏ بقضايا العدل الاجتماعي. وتنطوي 
ترجمة مبادئ الحوكمة إلى ممارسات في الواقع على إجراء إصلاحات في الترتيبات المؤسسية 
تيسر صلات الأطفال والآباء بمدارس التعليم المجتمعي وفصول تعليم الكبار وهيئات 
التعليم المحلية والوزارة. وعلى ذلك فإن الحوكمة الجيدة (أو الإدارة الحكمية أو الرشيدة) 
تعني: القضاء على الفساد الناتج عن ضعف المساءلة والمحاسبية + مزيد من الشفافية 
والمصداقية والمساءلة + تفعيل الشراكات + مزيد من الديمقراطية + نظام مالي واداري 
متطور + توظيف القوانين بما يحقق فعالية المدرسة + تفعيل اللامركزية + إستراتيجية 
إنمائية فعالة + حرية تداول المعلومات + إصلاح شئون التوظيف. وعموما فإن الحكامة أو 
الحوكمة لفظ يفيد القيادة والحكم والتسيير بالإضافة إلى هذه الخصائصء فإن مفهوم 
الحكامة يدل على oid‏ ونجاعة التدبير داخل الإدارة أو المدرسة والفصل الدرامي...: حتى 
يتسنى على غرار ذلك تحقيق الجودة المرجوة من المنتج. لأجل ذلك» تتطلب الحكامة 
مجموعة من المواصفات التي ينبغي أن يتحلى بها المسؤول عن التسيير أو القيادةء نذكر 
أهمها في ما يلي: - تكوين معرفي متعدد ومتنوع. - الرغبة الدائمة في تطوير المعارف 
والمعلومات. - تأهيل مناسب للدور الذي يشغله. - إمكانات ذهنية ومعرفاتية مناسبة. - 
التمكن من كفايات التواصل والدراسة والمنظور المستقبلي. - مرونة الآراء والمواقف. - 
القدرة على الإصغاء. - البداهة. - السرعة في التوليف بين المعطيات. - الترتيب في إصدار 
الأحكام. - حُسْن التدبير. 
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249 gross enrolment ratio (GER) الإِجِمَالِيّة‎ gladly! di 


échelle totale d'inscription 

عدد الطلاب الملتحقين بالمدارس في كل من المراحل التعليمية بغض النظر عن السن» ويتم 

Ale Louis Le quart‏ بعدد Gaye yall‏ القية الفمرية النظرية adil‏ اللرخلة من 

التعليم» ونسب الالتحاق الإجمالية التي تزيد عن %100 تشير إلى وجود تلاميذ خارج 

المجموغة العمربة التظرية الفا الا quills‏ التجهوا نة Aigall ALM‏ من التعليم: 
بسبب الالتحاق المبكرء أو المتأخر بالتعليم» أو بسبب الرسوب. 


250 group dynamics دِيتَاميّات المجِمُوعَة‎ 
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dynamiques de groupe 


أحد فروع علم النفس الذي يدرس سلوك المجموعة والعوامل المؤثرة فيه (allo‏ تبعثه» كما 
يدرس التوازن في المجموعة وما يبعث على خَلله والتغيير في القوى المؤثرة في المجموعةء 
تلك تمد desert cele‏ من AST‏ مدال العدريس والتملع الى à Le ged‏ الوك 
الحديثةء وفيها يُقسَّم الطلاب إلى مجموعات على أسس ومعايير مختلفة لتحريك المجموعة 
ودفعهم للعمل الجماعي في الصف الذي يشترك فيه جميع أعضائه بحيوية وعَفُوية من 
tes Viel‏ مداه« ا aa‏ اة ويمكن | و ا 
الفريق دورًا Lege‏ في تحديد فعالية elal‏ المجموعة من عدمه. خاصة عندما تكون الأعداد 


كبيرة. 
Ne E pa‏ 
el‏ اتيجية التعلم في مَجَمُوعَاتِ group learning strategy‏ 


stratégie d'apprentissage en groupes 

تقديم الخبرة التعليمية للطلاب في مجموعات صغيرة أو BUS‏ في مقابل التعلم الفرديء 
لمعالجة الكثير من عيوب التعلم الفردي» إذ يركز التعلم في مجموعات على تعزيز التفاعل 
بين الطلاب وتطوير مباراتهم الاجتماعيةء مثل: مهارات ASL‏ والمهارات الشخصيةء 
والممارات الأخرى المختلفة التي يحتاجونهاء لكي يتعاونوا بفعالية مع الآخرين في تنفيذ مهمة 
أو مشروع مشترك. AÑ‏ الأساس النظري للتعلم في مجموعات في ple‏ النفس الإنساني» 
الذي wig‏ بفهم كيف يتفاعل الطلاب بعضهم مع بعضء ويتعلمون بعضهم من بعض في 
مواقف المجموعات الصغيرة. ويتضمن استخدام أساليب ديناميات المجموعة. وعندما 
تستخدم هذه الأساليب في موقف تعلم يمكن Wi‏ تتطلب أي أجهزة متخصصة. وفي كثير 
من الحالات تحتاج بعض البرامج إلى الأوراق المطبوعة والكتيبات البسيطة فقط؛ فالتركيز 
ينصب في المقام الأول على المدخل أو الأسلوب وليس الاعتماد على أنواع معينة من الأجهزة 
أو البرامج. ومن LIL‏ التعليمية للتعلم في مجموعات تعدد استخداماتهء إلى جانب أنه 
DK‏ من إنجاز مدى واسع للأهداف التعليمية. كما أن هذا المدخل قوي بشكل خاص في 
إنجاز الأهداف المعرفية العالية المستوى بأنواعها المختلفة. خاصة الأهداف المتعددة 
الأوجه المرتبطة بأشياء مثل حل المشكلات وصنع القرار وغيرها من المهارات الحياتية 
المعقدة الأخرى. وهو لا يقتصر على المجال المعرفي. فقد وجد أنه فعال جدًا في إنجاز 
الأنواع المختلفة للأهداف العاطفية والشخصية, olg‏ طرائق التعلم في مجموعات ريما 
تكون السلاح الأقوى لمساعدة الطلاب في تنمية السمات المرغوب فما الخاصة calal YL‏ 
مثل: التفتح الذهنيء والاستعداد للاستماع إلى وجهة نظر الأشخاص الآخرين» ولتنمية 
الممارات العملية القابلة للانتقال كمبارات الاتصال والمهارات الشخصية العامةء وتنمية 
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مهارات التفكير الابتكاري» وتنمية مهارات حل المشكلات وصنع القرارء وتنمية المهارات 
المعرفية العالية المستوى. 


106 


252 hidden curriculum ee Es 


curriculum caché 

منهج ضمني غير رسي أو غير مُعلن يوازي المنبج الرسميء حيث يشمل هذا المنهج كل ما 

gt المج‎ Le وقيم‎ cilaletty cibjlpay cilegles ونكتسية المتعلم .مق‎ dus 

المكتوب طواعيةء ودون إشراف المعلمء ومثال ذلك ما dolar‏ المتعلم من أسرته وأقرانه 

والمحيطين به بالمحاكاة والتقليد والنموذج» ومن العالم المحيط sd‏ ومن التصميم 

التنظيمي Atel)‏ ومن سلوكيات واتجاهات المعلمين وأعضاء الإدارة المدرسية أو من 
تفاعله مع أقرانه. 


253 higher education Je fai 


enseignement supérieur 

المستوى 5 في "إسكد" ISCED‏ أي البرامج التي لا تؤدي مباشرة إلى الحصول على مؤهل 
Gow‏ متقدم» يتكون هذا المستوى من برامج تتضمن محتوّى تعليميًا AST‏ تقدمًا من 
المحتوى التعليمي لبرامج المستويين 4,3. ويشترط للقبول في هذا البرنامج sle‏ النجاح في 
إنجاز مستوى "إسكد" 3 أ أو 3 ب أو امتلاك مؤهل مماثل في مستوى "إسكد" 4 أ. وتتمثل 
المعايير الملائمة لتحديد هذا المستوى فيما يلي: - يعتبر النجاح في إنجاز مستوى "إسكد" 3 أ 
أو 4 ب هو الحد الأدنى اللازم توافره عادة للدراسة في هذا المستوى. - لا تؤدي برامج 
المستوى 5 مباشرة إلى منح مؤهل بحثي متقدم (المستوى 6). - يجب ألا تقل المدة التراكمية 
النظرية لهذه البرامج عن سنتين اعتبارًا من بداية المستوى 5. - ويقتضي التصنيف الفرعي 
لهذا المستوى توافر الأبعاد التكميلية الثلاثة التالية: (1) نوع البرامج التي تنقسم من ناحية 
إلى برامج تقوم على دراسة أسس نظريةء أو برامج تعد للقيام ببحوث» أو برامج تتيح 
ممارسة مهن تتطلب توافر مهارات Alle‏ ومن ناحية أخرى إلى برامج محددة ذات طابع 
عملي/ تقني/ dpe‏ )2( مدة الدراسة بوقت كامل والتي Jolai‏ المدة التراكمية النظرية. )3( 
مكان البرنامج Gall‏ ضمن البنية الوطنية للدرجات والمؤهلات (شهادة جامعية أولى أو ثانية 
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أو أعلى من ذلك أو شهادة بحوث). 


254 higher education2 2 Je pela 


enseignement supérieur 2‏ 
المستوى "إسكد" 6 أي البرامج التي تؤدي إلى الحصول على مؤهل بحثي متقدم» وبخصص 
هذا المستوى لبرامج من التعليم تؤدي إلى mie‏ مؤهل بحثي متقدم. deg‏ ذلك فالبرامج 
مكرسة للدراسات المتقدمة والبحوث التي تتسم بالأصالة ولا تستند فقط إلى النشاط 
ضمن إطار دورة دراسية. ويصلح المعياران التاليان لتحديد هذا المستوى: - يتطلب هذا 
المستوى في صورته النموذجية تقديم أطروحة أو بحث صالح للنشرء وتُشكل حصيلته 
جهدًا Gim‏ أصيلاً وإسهامًا مهمًا في إثراء المعارف. - يُعد هذا المستوى خريجين لشغل 
وظائف في التعليم الجامعي في مؤسسات تقدم برامج من مستوى "إسكد" 5 أء وكذلك 
لشغل وظائف glaz‏ بالبحوث في هيئات حكومية أو صناعية ... إلخ. ويشمل هذا المستوى 
الجزء الذي يركز على البحوث المتقدمة في حالة البلدان التي يُسجل فما الطلبة مباشرة 
لمؤهل بحثي متقدم عندما يبدأون التعليم في المستوى الثالث. Go‏ هذه الحالات ينبغي 
تصنيف الجزء الذي يركز على البحث المتقدم كعنصر يندرج في إطار المستوى 6 بينما 
ينبغي تصنيف سنوات البداية في إطار المستوى 5. 


historical research method en] البَخثِ‎ rés 
méthode de recherche historique 

مجموفة مق الإجزاءات الى era‏ جن ومعالجة البيانات SL Ge‏ الماضية رك 
فيه جهد الباحث في العثور على الوثائق الأصلية التي تؤرخ لفترة زمنية محددة, أو في 
الحصول على الأدلة المادية التي تفصح عن خصائص حضارة معينةء ويحتاج ذلك من 
الباحث مزيدًا من الجهد والخبرات الإنسانية» لدراسة وفحص وتحليل ما انقطع بين 
الماضي والحاضرء وذلك بصورة علمية ومنظمةء بهدف اختبار فروض أو الإجابة عن 
تساو تفط se detre sl le letters‏ 
أفضل مع إمكانية التنبؤ بالأحداث المستقبلية. وتنمي أفكار وفروض البحث التاريخي في 
المجال التربوي القدرةء على فهم تطور الفكر التربوي. وتعميق العلاقة بين التربية والإطار 
Gla!‏ والمجتمي الذي توجد فيه كما تزيد من فيه المشكلات التريوية المعاصرة: (gaily‏ 
de sual‏ استعداء. الأدلة à Aes Ll‏ القت Slo Ge‏ والوقائي كما يمكن ré‏ 
كثير من الممارسات والنظريات والقضايا التربوية الحاضرة على نحو أفضل في ضوء 
الخبرات الماضيةء فالإلمام بتاريخ التربية يمكن أن يؤدي إلى فهم واستبصار الظروف 
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والملابسات المتضمنة في تطور نظام التعليم الحالي وممارساته Les‏ فها من جوانب القوة 
وجوانب الضعف. وتتضمن خطوات البحث التاربخي في المجال التربوي: - تحديد المشكلة 
ووضع خطة البحث. - جمع البيانات» من مصادرها الأولية والثانوية. - تحليل البيانات 
وتشمل تقويم كفاية البيانات» والنقد الخارجي والداخلي للبيانات. - صياغة البيانات (كتابة 
التقرير). 


256 holistic systems ik ai 


systèmes holistiques 
وهي تلك النظم التي ثبنى على عدة محاور أخرى فرعية.‎ c'al" نظم‎ 


257 homeschooling; home tuition ye تمدرس‎ 

scolarisation à la maison 
ale تعليم الأطفال في البيت على يد الوالدين أو معلمين خاصين مہنيين» وليس في مدرسة‎ 
الت‎ sf pall Yolo الأطفال كان يعدت‎ pale plans أن‎ ye الرهم‎ des able ol 
الحديث‎ alias: GM قبل استحداث قوانين العحليه اتراي فان التمدرين‎ Loud امحل‎ 
يعد من بدائل التعليم الرسمي في البلاد المتقدمة؛ ففي أماكن كثيرة يعد التمدرس المنزلي‎ 
خيارًا قانونيًا متاحًا للآباء الذين يرغبون في أن يوفروا لأطفالهم بيئة تعلم غير تلك التي‎ 
توفرها المدارس المجاورةء وتمتد هذه الدوافع من عدم الرضا عن المدارس الموجودة في‎ 
المنطقة إلى عدم الرضا عن المدارس الحديثة عموماء كما يعد التمدرس المنزلي بديلا للأسر‎ 
التي تعيش في مناطق ريفية معزولة, والأسر التي تختار لأسباب عملية أو شخصية أن لا‎ 
ترسل أطفالها إلى المدارس الرسمية.‎ 


0 
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258 human development 4 À تَنْمِيَة‎ 
développement humain 

Ades‏ و يالاات Lil‏ الأفراد سكيم Gyo‏ الول على الموارد اللارمة لتحفيق 

مستوى حياة كريمةء ومن العيش حياة طويلة وبصحة جيدة واكتساب pal‏ مما يؤدي 

إلى تحسين أحوالهم وتعزيز مشاركتهم فيما يتعلق بشؤون حياتهم, وترتكز هذه العملية 

على أربعة عناصرء هي: الإنتاجيةء العدالةء الاستدامةء والمشاركة. وترتبط التنمية البشرية 

ارتباطًا وثيقًا بالنمو الاقتصادي؛ فالناس يساهمون في النمو ويساهم النمو في رفاهية 

الإتسان: كما ere‏ .يجميع النشاطات» .من عمليات الاج إل a yell‏ المؤسسات إل 

الحوارات السياسيةء كما تُعنى بنطاق التطلعات الإنسانية كلهاء وبيموم الناس كافةء لأنهم 

pd و لا‎ EA 
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259 human development index مُوَشُرالتَئْمِيَة الشركة‎ 


indice de développement humain 

مؤشر مركب يقيس متوسط الإنجاز المحقق في الأبعاد الأساسية الثلاثة للتنمية البشرية 

في Algo‏ ماء وهي: - Slim‏ مديدة وصحيةء ويتم قياسها lady‏ لمتوسط العمر المتوقع عند 

الولادة. - اكتساب المعرفةء ويتم قياسها وفقًا لمعدل الإلمام بالقراءة والكتابة لدى البالغين. 

ومجموع نسب الالتحاق بالمدارس الابتدائية والثانوية والعليا. - مستوى معيشة لائق ويتم 
قياسه Lady‏ للناتج المحلي الإجمالي للأفراد بتعادل القوة الشرائية بالدولار الأمريكي. 


260 human poverty index of olat البَشَرئة‎ pois Vie 
indice de développement humain aux pays développés aie | 


مؤشر يقيس أوجه الحرمان في الأبعاد الثلاثة الأساسية للتنمية البشرية» والمتضمنة في 
دليل التنمية البشرية. - حياة مديدة وصحية- التعرض لخطر الوفاة المبكر cui‏ ويتم 
قياسه بعمر متوقع عند الولادة يقل عن 40 عامًا. - اكتساب المعرفة- الحرمان من عالم 
القراءة والتواصل والذي يقاس بمعدل الأمية لدى البالغين. - مستوى معيشة لائق- 
الافتقار إلى سبل الحصول على التوفير الاقتصادي الإجمالي» يقاس بالمتوسط غير المرجح 
لمؤشرين هما: النسبة المئوية للسكان الذين لا يستعملون مصدر مياه جيد والنسبة المئوية 
للأطفال دون معدل الوزن الطبيعي لأعمارهم. 
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développement des ressources humaines 

تنمية السياسات السكانية والظواهر الديموغرافية والخصائص الهيكلية للقوى العاملة 
eu ol de alumna clubs‏ ذلك كلق does LL jb!‏ وا اة 
الشاملةء ومن خلال الأهداف الإستثمارية والإنتاجية. وتعد تنمية الموارد البشرية الوظيفة 
أو المهمة التي تساعد المؤسسات على تعزيز فعالية القوة العاملة والإنتاجية لديهاء عن 
طريق كل من التعلم وأنشطة تحسين الأداء الأخرىء ويدعم المتخصصون في تنمية الموارد 
البشرية عادة تحسين الأداء في المؤسسة بعدة طرائق أهمها: - المساعدة في تحديد متطلبات 
تحسين الأداء. وهذه المتطلبات قد تتمثل في ظهور الحاجة لمهارات جديدة نتيجة استخدام 
تقنيات due‏ أو تقديم خدمات جديدة» أو تحسين المهارات المستخدمة في الأعمال 
الحاليةء وقد تنشأ الحاجة للمتطلبات الجديدة من تغيير بيئة العمل. مثل تطبيق مفهوم 
إدارة الجودة الشاملةء أو زيادة الاعتماد على قوة عمل SIS‏ ثقافات متعددة. - تحليل 
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واقتراح التغييرات في بيئة العمل لدعم تحسين الأداءء ويمكن أن يشمل التغيير إعادة 
هيكلة الوظائف. أو إجراءات العملء أو إعادة النظر في الحوافز الرسمية وغير الرسميةء 
وغير ذلك من أدوات تنمية الموارد البشرية. 
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اذل اتراي dot AST Sloe‏ الات (Ay des‏ الأشخاصن cuil‏ يعون 
dei‏ والذين يشاركون فرديا وجماعيا ق تحفيق atobili pois dakal‏ 
الموارة البشرة algal de‏ أن العاملين يمثلوت أفزاذًا eg!‏ أهزاق 'واحعياجات مختلفة: 
lalla‏ لا يجو النظن geet de ll‏ موارد أساسية للمشروغات» gite‏ مواد وبدلا من 
ذلك ينظر هذا المجال إلى العاملين نظرة Aula)‏ ويفترض أنهم جميعًا لدم الرغبة 
للمشاركة في العمل بشكل مثمرء Gly‏ العائق الرئيس أمام ذلك هو قلة المعرفة ونقص 
التدريب. كما ينظر الممارسون في المجال إلى إدارة الموارد البشرية على أنها رؤية تجديدية 
لإدارة مكاق العمل AST‏ من SGU‏ التقليدي» oly‏ أساليك: إذارة الموارة اللشنرية تفرض 
على المديرين أن يعبروا عن أهدافهم بوضوح وبالتحديد بحيث تفهمها وتنفذها قوة العملء 
lodge ols‏ لها الموارك الي Lei‏ لإتجاز هذه CY ee alll‏ اليدقت Bylo} Ge‏ المؤارة 
البشرية هو مساعدة المؤسسة على الوفاء بأهدافها الإستراتيجية. والحفاظ على موظفهها 
إلى Gale‏ إدارة المؤسسة بشكل فعالء والكلمة المفتاحية هنا هي "التوافق". ذلك أن مدخل 
إدارة الاو و بشع ال bles‏ التوافق Bla) cu‏ ري dus tali‏ اا 
esl inyl‏ العاد all 819) Getty Angel‏ ال عات كو معنا Lib‏ 
القع Audi‏ اة لعن - gare doses‏ وديف إوارة al QU‏ - إدارة العاملية:+ التدريب 
والتتمية - إدازة الوقت US pus‏ ن إطار Ave‏ شام للموارة الشرنة Loin Mag‏ 
الاما عا اة والحهاتهن SpA AUS‏ العامة و اها ت de cals ciel‏ أن 
يتم ذلك كله في إطار الخطط الاجتماعية والاقتصادية الشاملةء ومن خلال الأهداف 
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stratégie de ressources humaines 

جميع القوى والطاقات والإمكانات الجسدية والفكرية والروحية والمالية. والقدرات 
والقابليات والمثل العليا التي يتمتع بها الفرد أو المجتمع Gly‏ يمكن أن ui‏ لخير البشرية. 
وتشير إلى أولئك الأفراد الذين يمتلكون قسطًا معيئًا من الخبرات من خلال التعليم 


والتدريب بقصد تحسين أدائهم» وقدرتهم على استخدام تقنيات متقدمةء وتطبيق هياكل 
تنظيمية تتسم بالكفاءة. وتنمية الموارد البشرية تعني تنمية السياسات السكانية والظواهر 
الديموغرافية والخصائص البيكلية للقوى العاملة» وسياسات الاستخدام» على أن يتم 
ذلك في إطار الخطط الاقتصادية والاجتماعية الشاملةء ومن خلال الأهداف الاستثمارية 
والإنتاجية. والأفراد بلا شك هم أثمن الموارد المتاحة لدى المؤسسةء فهم مصدر المعرفة 
والمبارة والحافز للحفاظ على تقدم المؤسسة واستمراريتها. ومن أبرز الاتجاهات السائدة في 
Ast‏ الموارة التشرية lly‏ حمل but Bus Lies‏ الأعمال» plais‏ مها قدا igata‏ 
من الحكمة في التعامل معها ما يلي: e‏ تنوع خلفيات وثقافات قوة العمل. ٠‏ زيادة مساهمة 
المرأة في قوة العمل. ٠‏ الاتجاه نحو تصغير حجم المؤسسات. وتعتبر إستراتيجية الموارد 
البشرية Human Resources strategy‏ من الإستراتيجيات الوظيفية المهمة التي تتعامل مع 
جميع المسائل الخاصة بالموارد البشرية في المنظمة مثل تخطيط العمالةء والاختيارء 
والتعيين» والتدريبء والترقية, والحوافزء وتقييم الأداء وغيرها. وتتجسد مساهمات هذه 
الإستراتيجية في دعم الميزة التنافسية للشركة أو المؤسسة في توفير عمالة IS‏ مهارات 
عالية. كما يمكن أن تسهم في ذلك أيضًا من خلال تشجيع فرق العمل الجماعية لزيادة 
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éducation aux droits de l'homme 

تربية dag‏ إلى إكساب المتعلمين لقيم حقوق الإنسان على مستوى الوعي والوجدان 
والمشاعرء وكمعلومات عملية على مستوى الممارسة dlg‏ إيجاد ثقافة عالمية لحقوق 
الإنسان» وتعريف المتعلمين بالمواثيق والمعاهدات والتشريعات الدولية والإقليمية والمحلية 
والعمل بموجماء إضافة إلى نقل المعرفة والمهارات وتشكيل المواقف الموجهة نحو تعزيز 
oi altel‏ اتان وا لراك dub‏ ا و Glas Ayers) All‏ 
وإحساسه بكرامته» وتمكين جميع الأشخاص من ASLAM‏ بصورة فعالة في مجتمع حر. 
وهي تربية لا تعتمد على مادة دراسية مستقلة بذاتهاء بل هي مكون يوجد داخل كل مادة 
دراسيةء وفق المفهوم البيداغوجي الذي يصطلح عليه بإزالة الحواجز بين المواد الدراسيةء 
على اعتبار Lei‏ كفاية مستعرضة أو ممتدة تشكل مجالاً خصبًا لعملية التحويلء لأا 
متأسسة على مفهوم إزالة الحواجز بين المواد الدراسية على مستوى التربية والتكوينء 
لذلك فبيء. تشكل مفهومًا جديدًا للتدريسء هو التدريس المندمج لحقوق الإنسان باعتباره 
أسلوبًا تعليميًا بيداغوجيًاء يدخل قيم حقوق الإنسان في بنية مختلف المواد الدراسيةء 
ويفتح فكر المتعلم وسلوكه عبر تلك المواد الدراسيةء على قيم الكرامة والمساواة والحرية 


والمواطنة والاختلاف. وعلى غير ذلك من الحقوق الأساسية. ومن pal‏ خصائص التربية على 
حقوق الإنسان : - تربية إنسانيةء من حيث هي تربية تتجه إلى توعية الإنسان بحقوقه وإلى 
تعزيز هذه الحقوقء. لكونها تشكل الماهية الحقيقية والأصلية للإنسان. - تربية تنويرية 
عقلانية» تصدر عن نزعة تنويرية عقلانيةء على اعتبار أا تؤسس خطابها الإنساني على 
palis‏ تنويرية. كالذات والعقل والحرية والتسامح والاختلاف والكرامة والمساواة 
والديمقراطية.... وذلك بغرض تشييد عقل تحرري» ينطلق من ذات الإنسان كإنسان وينور 
الأفكار والأذهان والسلوكيات. - تربية نقديةء تنزع إلى إعادة النظر في مختلف القيم 
والمبادئ والسلوكات التي GLI‏ حقوق الإنسانء والتي تعوق ممارسة هذه الحقوق 
واحترامهاء claig‏ عن تغيير عميق للممارسات التقليدية lail‏ وتنادي بتغير أعمق في 
وظائف المؤسسات التعليمية. - تربية حديثة. من lel dus‏ تربية تتضمن مبدأ تفتح 
شخطية (المتعلة/المواظن) عاق Lyall‏ الذي يعيش فيه A‏ التربيةعان حفوق الإنسان: 
تقصد تكوين مواطن يؤمن puis‏ حقوق الإنسان ويحترمها ويعترف بحقوق الآخرين» 
ويرفض ما ينافي هذه الحقوق لدى الفرد والمجتمع. ويسلك سلوكا يطابقها ويعززهاء بغرض 
تكوين شخصية المتعلم/المواطن» منفتحة بوعي على محيطهاء ومتفاعلة إيجابيًا مع هذا 
المحيطء ومع من يتكون dre‏ من أفراد ومؤسسات وقوانين... - تربية قيم سلوكيةء بتعزيز 
اف قوق clus!‏ واتجاها إلى ue)‏ سلوكات فوا اك الفية ذلك dut of‏ 
على حقوق الإنسان تقصد مخاطبة الإنسان ككائن يتخذ مواقف ويمارس سلوكات فعلية 
وعملية. 
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يركز المفهوم الجديد للأمن البشري على أمن الناس لا أمن الدولةء فمفهوم الأمن بدأ 
بتغير- من HSS‏ حصري على الأمن الوطني إلى تركيز أكبر كثيرًا على أمن الناس» أي الأمن 
الذي يتحقق من خلال التنمية البشريةء والأمن الغذائي والبيئي والتعليمي وأمن العمل 
وأمن الدخل وأمن الصحة والتعليم والأمن من الجريمة. ويتطلب تحقيق الأمن البشريء 
وجود نماذج جديدة للتنمية البشرية المستدامةء للاستثمار في الطاقة البشرية» ولتهيئة 
بيئة Ka‏ من استخدام القدرات البشرية استخداما SE‏ 
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programmes hypermédias 
تعتمد على الانتقال من وسيط لوسيط في البرنامج التعليمي بيسر وسهولة. وتعتمد‎ goly 


على فكرة الإبحارء والنقاط الساخنة التي تضاء Kis‏ خاص في الوسيط المقدم» والتي 
يمكن للمتعلم الضغط علها بمؤشر الفأرة للانتقال إلى وسيط آخر يقدم المعلومة بشكل 
آخر أو بدرجة أعمقء فعلى سبيل JUL‏ حينما يدرس الطالب Gas‏ من النصوص الأدبية 
يمكن له الضغط على بعض الكلمات لتقدم له معانيهاء أو تصريفهاء أو موقعها الإعرابي 
وفق ما يرمي dull‏ مصمم البرنامج»ء أو بالضغط على أحد الأبيات ليقدم له لوحه فنية 
مرسومة تعبر عن معنى هذا البيت وهكذا. ويحتاج إعداد هذه البرامج إلى مارات خاصة 
من المعلم من أبسطها تحديد النقاط الساخنة. التي يجعل منها منطلق في الإبحار في 
معلومات الدرسء والمشاركة في تحديد الوسائل والمصادر اللازمة للتعلم من خلال 
استخدام هذه التقنيةء كما يجب أن يمتلك مهارات توجيه طلابه في أثناء التعلم من خلال 
هذه البرامج. 


w - 
a 


267 hypothesis Ata 


hypothèse 7 

قضية ما تعتمد أساسًا للتدليل أو الاستقراءء plad‏ بها دون إثبات» بُغية تقصيها حتى 

نتيجتها المنطقية الأخيرة ومقارنة ذلك بالوقائع المعروفة من أجل التحقق من صحتا أو 

فسادهاء والفرضية أيضا نظرية تقتبس كأساس لتفسير بعض الظاهرات المعروفة 
وللتمهيد لمباحث أخرى. 
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amélioration 
مما هو عليه‎ del عملية تغيير تكون نتائجها إيجابيةء إذ تستهدف ترقية الشيء إلى درجة‎ 
بإدخال تعديلات واحداث تغييرات تزيد من جودته.‎ 
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éducation inclusive 

الدمج Inclusion‏ يعني الجمع بين فصول التعليم العام وخدمات التربية الخاصة في نموذج 
واخدء la Go‏ التمودج eu‏ تعليه الطاب دون )تاجات poled!‏ مع أقراءيم من تقس 
ized gail! grue‏ اليو عل الا قل ون Glen à paul!‏ العم إل اللمارسة poled!‏ 
بتعليم الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة في الفصول النظامية كل أو بعض اليوم بدلا من 
فصول التربية الخاصة. ويرى أنصار الدمج الجزئي والدمج الكامل أن الطلاب ذوي 
الاحتياجات الخاصة ينتمون إلى الفصول النظامية» deg‏ ذلك يجب أن pas‏ التربية 
à dole!‏ الفصول'الغاديةوتدلك يزفهن goull if‏ أن يفضي الطلاب Bus Udy‏ ف 
فصول Lui‏ اليغاضية أو أن Later lola‏ عن الطلاب عير المعاقين ق مىنات أخاضة. 
ويؤكد بعضهم الاختلاف بين الدمج العادي regular inclusion‏ والدمج الكامل full‏ 
‘inclusion‏ ففي الدمج العادي يقضي الطلاب AE‏ الأسبوع الدراسي أو أكثر في الفصول 
olal‏ وليس مفروضًا علهم أن يقضوا كل وقتهم les‏ إذ يمكن أن يسحبوا pull out‏ من 
أجل العلاج الوظيفي أو الجسدي أو علاج الكلام أو اللغة أو غيرها من الخدمات المرتبطة؛ 
liag‏ يشبه ممارسات الدمج mainstreaming‏ وقي نموذج الدمج الكامل ea‏ الخدمات 
المخصصة داخل الفصل العادي عن طريق إحضار مُقَدِم الخدمة للعمل مع طالب واحدٍ 
أو أكثر في بيئة الفصل النظاميء وفي نموذج الدمج الجزئي تُقدّم الخدمات المخصصة خارج 
الفصل النظامي؛ حيث يترك الطلاب ذوو الاحتياجات الخاصة الفصل النظامي ليحضروا 
جلساتٍ تعليمية مصغرة وأكثر كثافة أو ليتلقوا خدمات مرتبطة أخرى مثل علاج الكلام 


واللغة أو العلاج الوظيفي والجسدي أو الخدمة الاجتماعية. والعزل والفصل segregation‏ 
أو الاكتفاء الذاتي self-contained‏ يعني أن 5293 الطلاب كل الوقت في فصول التربية 
الخاصةء Go‏ هذا النموذج لا يقضي الطلاب ذوو الاحتياجات الخاصة أي وقت مع أقرانهم 
من مرحلة النمو نفسها. إن الطلاب المنفصلين قد يحضرون المدرسة تماما مثل جيراهم» 
لكيام يفطبون Lad pes‏ :“فصول dull‏ الخاصة وكيديل Ge‏ ذلك يمكن ليولاء 
الطلاب أن يحضروا في مدرسة خاصة. والطفل الذي لا يحصل على التعليم في أي مدرسة 
يُسمى مُستبعدًاء والاستبعاد exclusion‏ يحدث عندما لا تكون هناك نصوص قانونية 
تفرض تقديم خدمات التربية الخاصة. أما في ظل الدمج الكامل فإن الطلاب الذين 
يُصتفون على wel‏ معاقون يظلون في الفصول العامة كل الوقت تقريباء حيث تُقدم 
الخدمات المرتبطة عن طريق " الدفع " ob push in‏ يدخل ol‏ إلى الفصل ويقدموا 
المساعدة فيه. وفي مقابل ذلك يرى بعضهم أن وضع الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة في 
الفصول العامةء يُعد Moly‏ من الحقوق المدنية» ويرى هؤلاء أنه يجب أن تعاد هيكلة 
المدارس بحيث يتيسر الدمج الكامل لكل الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة. وبعض أنصار 
الدمج يتعهدون بتبني ممارسات التربية التقدمية «progressive education‏ ففي التربية 
التقدمية أو الفصل المدمج يتعرض جميع الطلاب لمجموعة ثرية من الأنشطةء ويفعل كل 
الطلاب ما في وسعهم أو ما يرغبون فعله ويتعلمون كل ما يأتي من هذه الخبرة. ويؤكد أنصار 
الدمج الجزئي والدمج الكامل أن تعليم الأطفال ذوي الإعاقات إلى جانب أقرانمم غير 
المعاقين يعزز الفهم والتسامح والإعداد الأفضل لقدرات الطلاب للعمل خارج المدرسة. إن 
تعليم الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة إلى جانب أقرانهم غير المعاقين ييسر لهم الوصول 
إلى gall‏ العام» وقد وُجد أن الدمج يحقق الفوائد التالية للطلاب ذوي الإعاقات: - 
تحصيل أكاديمي أعلى؛ تقدير ذاتي أعلى ؛مهارات اجتماعية أفضل. وعموما فإن المبادئ 
التي يقوم Lele‏ التعليم الدمجي تتلخص في الآتي: - أن لكل طالب E>‏ أصيلاً في التعليم 
على أساس تكافؤ الفرص؛ Yi‏ يُستبعد أي طالب يُمارّس ضده التمييز على أساس الإعاقة 
أو العرق أو اللون أو اللغة أو الجنس أو العقيدة السياسية أو ما شابه ذلك؛ أن كل الطلاب 
يستطيعون أن يتعلموا ويستفيدوا من التعلم؛ أن تتكيف المدارس مع احتياجات الطلاب» 
وليس أن يتكيف الطلاب مع احتياجات المدارس ؛أن يتم الاستماع إلى رؤى الطلاب وأن 
تؤخذ بجدية؛ أن تؤخذ الفروق الفردية بين الطلاب في الاعتبار؛ أن الفروق الفردية بين 
الطلاب مصدر ثراءٍ وتنوع» وليست مشكلة؛ أن تنوع الاحتياجات وسرعة نمو الطلاب BLS‏ 
من خلال مدى واسع ومرن من الاستجابات. 
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indicateur du développement de l'enseignement pour tous 


مؤشر مركب يرمي إلى قياس التقدم الكلي نحو تحقيق التعليم للجميع. و يشمل أربعة من 
أهداف التعليم للجميع الأكثر قابلية للقياس الكمي وهي: - تعميم التعليم الابتدائي الذي 
يعتمد قياسه على نسبة القيد الصافية؛ محو أمية الكبار الذي يعتمد قياسه على نسبة 
القرائية لدى الكبار؛ التكافؤ بين الجنسين الذي يعتمد قياسه على مؤشر التكافؤ بين 
الجنسين في التعليم للجميع؛ جودة التعليم التي يعتمد قياسها على نسبة البقاء في التعليم 
حتى الصف الخامس. وتتمثل قيمة مؤشر تنمية التعليم للجميع في المتوسط الحسابي 
للقيم الملاحظة لبذه المؤشرات الأربعة. 


ع ها ى 


indicator EST 


indicateur 
رقم يشير إلى القدرة النسبية لبلد أو منطقة على سد حاجاتها التربوبةء يمكن استخدامه‎ 
كمرشد لرصد وتقييم جودة الخدمة التعليمية وأنشطة الخدمات الداعمة لها. ومن الأمثلة‎ 
على المؤشرات: مؤشر السن الصفيء ومؤشر الأهليةء ومؤشر القوى الرياضية. ومؤشر‎ 
نسبة التلاميذ إلى المعلمين» ومؤشر الذكاءء ومؤشر القراءة وغير ذلك.... وللمؤشرات عدة‎ 
Lal ومؤشرات قطاعيةء ومؤشرات الوحدة» ومؤشرات خاصة بالفرد» ومن خصائصها‎ 
العملية التعليمية, أو على النظم الداعمة داخلية كانت أو خارجيةء أو على الإدارة. - يمكنها‎ 
تركيز الانتباه على عامل واحد منفردء أو تتعامل مع المعارف والمهارات الجماعية. - يمكن أن‎ 
تكون مقاييس للبياكل والعمليات والنتائج. - يمكن من خلالها الإجابة عن أسئلة حول‎ 
مكونات جودة التعليم.‎ 


کے 
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E A 
272 individual learning YE تعلم‎ 


apprentissage individuel 

نوع من التعلم يعتمد على أنشطة ومصادر ومواد وأجهزة تعليمية تسمح للمتعلم أن يتعلم 
بمفرده» ولا يعني ذلك بالضرورة أن يتم التعلم الفردي بطريقة ذاتية. معنى ذلك أن كل 
تعلم ذاتي يشير إلى تعلم فردي» لكن ليس كل تعلم فردي بالضرورة هو تعلم ذاتي. ومن 
أشاليب Laz!‏ الفردذى : - الد اة الموتجية للبادة الموجودة ف aS‏ الدراسية - sige‏ 
shall aus aul‏ الغائمة he‏ الوزق - التدريين HAN‏ عن طرق slo)‏ الوسيظة - plait‏ 


القائم على الحاسوب والوسائط المتعددة - المهام والمشروعات الفردية - الأعمال العملية 


273 informal education (ollas He pels 


enseignement non-formel 
خدمة تعليمية‎ dio ويكون القصد‎ cle حدث ذلك بصورة مستقلة أو كجزء من نشاط‎ 
تتولاه مؤسسات اجتماعية أو دينية أو إعلامية‎ Lele محددة وأهدافاً تربوية يمكن التعرف‎ 
بعيدًا عن المؤسسات التعليمية وبعيدًا عن مناهجها وبرامجها التعلمية المنظمةء وهو يمثل‎ 
فرصا تعليمية ثابتة تتاح لمن خرموا فرصة الذهاب إلى المدرسة أو تسربوا مها قبل إتقانهم‎ 
cde çgolais LS bute حارف ورات‎ le lola Gly بارا" اتتا ا اة‎ 
تة‎ aly races و‎ pt Cag «alla (aout اكاك الجعليغ‎ Gyo als تشكيلة‎ 
المجتمع ونظام التعليم المفتوح» والتعليم من بُعد» والبرامج التعليمية التي تقدمها أجهزة‎ 
الإعلام الجماهيرية وغيرها. ويمكن لبرامج التعليم غير النظامي أن تكمل الدور الذي يقوم‎ 
به التعليم النظاميء باعتبارها قنوات لتوسيع نطاق التعليم الأساسي» وتضييق الفجوة‎ 
بين الجنسين» وتحقيق التعليم للجميع.‎ 
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informations 
من الخبرات‎ Lands البيانات والأرقام والحقائق والمفاهيم والمبادئ» والقوانين والنظريات‎ 
التي تساعد الإدارة على تصور ما يحيط بها من مواقف. وتفسير ما يحدث من مظاهر‎ 
من وجود‎ Sully وأحداث وصولاً إلى التنبؤ الدقيق بما يمكن أن يحدث في المستقبل.‎ 
بين كل‎ Flow of Information نظام متكامل للمعلومات هو تحقيق تدفق من المعلومات‎ 
من الفاعلية لأساليب ونظم اتخاذ‎ Ale يحقق درجة‎ Les مستويات وأجزاء التنظيم»‎ 
القرارات المستخدمة.ومن بين وظائف المعلومات:- تحديد الاحتياجات من المعلومات‎ 
وتجميعها من مصادرها المختلفة وإعدادها للاستخدامء وإرسالها إلى مراكز اتخاذ‎ 
القرارات» وحفظها وتسجيلها وتحديثها باستمرار. ومن أهم مخرجات نظام المعلومات:‎ 
مؤشرات النشاطء معدلات الاستخدام» ومتوسط النفقات ومعدل استخدام الأموال‎ 
توعيامة ».وشت ومؤقتراك الكفادة:‎ bars ol Sil arg «DEAN ونتاقع‎ 5 portal 
,واعجا مات العطور المتوقعة: ورات‎ Aust! bball Lisl! of والعتمالاة الاح‎ 
قزازاف الإدارة اا‎ asad 


نه المعلومَات وَالإتصّال information and‏ 275 


technologies de l'information et de la communication 


aiy العلومات: ادام الناسوي‎ 225 cys مال الغ‎ 4 autres Le 
المحلية والعالميةء وذلك بهدف تخزين ومعالجة واسترجاع المعلومات في أي وقت. ويساعد‎ 
lar au والتحلم ف إا‎ pla! à والاتصال‎ Staglall cag? ازات‎ plural 
وتدعيم التعليم التعاوني‎ Bale والحفاظ على الذاكرة وزبادة الدافعية والفهم العميق‎ 
وتحسين كفاءة التعلم وتقديم غرض التعلم المرن من خلال تقديمها في مقررات توفر‎ 
الوقت المناسب للدراسة والمرونة في المحتوىء بالإضافة إلى إمكانية الاتصال المتزامن وغير‎ 
المتزامن بين المعلم والمتعلم بشكل فردي أو جماعي مما يضيف بعدا جديدا لأساليب التعلم‎ 
يراعي الفروق الفرديةء مما يمكن المعلم من اختيار المحتوى والوقت ومصادر التعلم‎ 
والوتاكل الشعايبية الي تا‎ 
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documentation et stockage des informations 


إنشاء مجموعة من الملفات لوصف الواقع الحالي للمدرسةء ليكون بمثابة مقدمة لتفعيل 
النظام المقترح للتوثيق وإدارة المعلومات لتسهيل التقييم الذاتي للمدرسة وتحقيق الجودةء 
وهذه الملفات هي: - الملف الإداري للمدرسةء ومن بين الوثائق التي يتضمنها :- بيان مكتوب 
بالإطار المفاهيمي للمدرسة يوضح Lady‏ ورسالتها والمفاهيم الحاكمة لتسيير الممارسات في 
كافة المجالات. - خريطة البيكل التنظيمي والإداري للمدرسة - النظام الأسامي (اللائحة 
الداخلية للمدرسة)؛ ميزانية المدرسة وتطورها خلال السنوات الخمس الماضيةء والتمويل 
المتاح لها ومصادرهء وأبواب الإنفاق المختلفة؛بيان بأعضاء هيئة التدريس بالمدرسة 
(الأعداد- التخصصات- المؤهلات- أنواع التدريب الذي حصلوا (dele‏ - بيان بأعضاء 
الجهاز الإداري (من غير أعضاء هيئة التدريس) بالمدرسة مع وصف مختصر للأعمال التي 
يقومون بها - ملخص للشروط والإجراءات التي تتبعها المدرسة في تعيين أعضاء الجهاز 
الإداري وترقيتهم - وصف لباني المدرسة وتجهيزاتما المختلفة والتسهيلات المتوافرة لها - 
ملخص مختصر للاجتماعات والفعاليات العلمية والثقافيةء والتي تمت في المدرسة خلال 
الأعوام الثلاثة الأخيرة؛ملخص للمتوافر من تقارير التقويم الشامل لأداء المدرسة خلال 
السنوات الثلاث الأخيرة - الملف الطلابي. وبتضمن الوثائق التالية:الشروط (المعايير) التي 
تحددها لقبول التلاميذ - بيان بعدد التلاميذ المقيدين بالمدرسة في المستويات التعليمية 


المختلفة - بيان بعدد التلاميذ الذين تم قبولهم خلال السنوات الخمس الأخيرة - بيان 
بمعدلات الغياب والتسرب - بيان بتدفق التلاميذ بين مستويات الدراسة في المدرسة 
متضمئًا النسب المئوية للنجاح والرسوب بصفة عامةء وعلى مستوى كل bale‏ دراسية - 
ملخص بنتائج الدراسات التتبعية التي تقوم بها المدرسة على خريجيهاء ومدى استيعابهم في 
المستويات التعليمية الأعلى» ومدى قدرتهم على النجاح في الدراسة في هذه المستويات 
JUS)‏ السنوات الخمس الأخيرة) - ملف البرامج الدراسيةء ويتضمن الوثائق التالية:- بيان 
بالبرامج والمناهج التي تقدمها المدرسة والتعديلات التي أجريت lele‏ ومبرراتها (خلال 
السنوات الثلاث الأخيرة) - بيان بالأنشطة الطلابية ومستويات تنفيذها - ملخص للمتوافر 
من تقاريرء وملاحظات التلاميذء وأعضاء هيئة التدريسء والمعنيين الآخرين بالمناهج 
والأنشطة المصاحبة JUS)‏ الأعوام الثلاثة الأخيرة)؛ ملخص للتقارير السنوية التي تصدرها 
المدرسة حول مناهجها وأنشصطتها (خلال السنوات الثلاث الأخيرة)؛ ملخص لما قامت به 
المدرسة خلال الأعوام الخمسة الأخيرة pobil‏ مناهجها في ضوء ما توافر لها من نتائج 
مختلفة لتقييم هذه المناهج (سواء كانت هذه التقييمات داخلية أو خارجية)؛ ملف نواتج 
التعلم» ويتضمن الوثائق التالية:- وثيقة نواتج التعلم- في مجالات التعلم المختلفة- التي 
تسعى المدرسة إلى تحقيقها لدى التلاميذ من خلال برامجها وأنشصطتها التعليمية المختلفة. - 
قائمة بالمعارف والمهارات والاتجاهات التي تسعى المدرسة إلى إكسابها لطلابها. - قائمة 
بالمقاييس التي تستخدمها المدرسة لتقويم أداء طلابها في ضوء نواتج التعلم المتوقعة. - 
ملخص للمتوافر من ملاحظات وتقارير التقييمات المختلفة (الداخلية والخارجية) حول 
نواتج التعلم التي تسعى المدرسة إلى تحقيقهاء وأساليبها لتقويم أداء تلاميذها في ضوء هذه 
النواتج JUS)‏ السنوات الخمس الأخيرة). - ملف المنهج الدراسي» ويتضمن الوثائق التالية:- 
التوصيف الشامل للمنهج» نماذج من التقارير السنوية أو الدورية التي قدمها أعضاء هيئة 
التدريس» الذين قاموا على تدريس هذا المنهج خلال السنوات الثلاث الأخيرةء والتي تعكس 
ملإحظاتهم على أهدافه ومحتواه وطرائق تدريسه وأساليب تقويم الطلاب وغير ذلك. - 
نماذج من إنتاج الطلاب وأنشصطتهم في إطار دراستهم للمنهج؛ - نماذج من أدوات التقويم 
المستخدمة في تقويم أداء الطلاب في المنهج. - نماذج من نتائج تقييم الطلاب للمنيج خلال 
السنوات الثلاث الأخيرة. - الملف الشخصي للمعلم» ويتضمن: - سيرة الأحوال العلمية 
والشخصية للمعلم متضمئًا مؤهله الدراسي وتخصصه وتدرجه الوظيفي. - النصاب 
التدريسي للمعلم والمقررات التي يقوم بتدريسها واسهاماته في تطويرها. - الدورات التدريبية 
التي حضرها المعلم خلال السنوات الثلاث الأخيرة. - ملخص لإسهامات المعلم خلال 
السنوات الخمس الأخيرة في تطوير العمل المدرسي. - ملخص لإسهامات المعلم في خدمة 
المجتمع المحلي للمدرسة. - أية إضافات أخرى يرى المعلم أهمية تضميها ملفه الشخصي. - 
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نماذج من تقييم التلاميذ لأداء المعلم خلال السنوات الثلاث الأخيرة.- نماذج لتقارير 
الكفاية الخاصة بتقييم أداء المعلم خلال السنوات الثلاث الأخيرة. - ملف المبنى المدرسي 
والتجهيزات والتسهيلات» ويتضمن الوثائق التالية:- بيان عن الموقع الجغرافي للمدرة. - تاريخ 
dub!‏ ومدى صلاحيته للعمل التعليعي» من حيث الإضاءة والهوية. - مساحة المباني ونسبتها 
إلى المساحة الكلية للمدرسة. - نصيب التلميذ الواحد من المباني ونصيبه من المساحات 
الأخرى. - sue‏ المعامل والأغراض التي تستخدم فما ومساحة كل معمل وتجهيزاته. - وصف 
لمسرح المدرسة وفناتها وملاعهاء من حيث المساحة والتجهيزات والصلاحية. - وصف لمكتبة 
المدرسةء من حيث مساحتها وتجهبيزاتها ومصادر التعلم الأخرى. - بيان بتقنيات التعليم 
المتوافرة في المدرسة ونوعيتها واستخداماتها وصلاحيتها. - معدات الأمن والسلامة المتوافرة 
في المبنى المدرسي. ومدى صلاحيتها للاستخدام عند الضرورة. - ملف مجلس الأمناء 
ويتضمن: آلية تشكيل المجلس. - السيرة الذاتية لأعضاء المجلس. - الآلية التي يعتمد عليها 
المجلس في صنع قراراته. - نماذج لمحاضر اجتماعات المجلس خلال العام الدرامي الأخير - 
نماذج من القرارات التي اتخذها المجلس خلال العام الدرامي الأخير. - نماذج لإسهامات 
Laci‏ المجلس في تطوير العمل المدرسي خلال العام الدرامي الأخير. 


277 information economy #5 glas Sais! 

économie d'informations 
BIS الس :والخدمات المعلومائية على كرصن‎ cls] dé ou «tle ميكل اقتضادي‎ 
ويتميز هذا البيكل باستخدام تقنيات المعلومات‎ celou الثروة وفرص العمل على حد‎ 
وتشمل المنتجات أو السلع‎ lle والاتصال» وباعتماده على بنية أساسية معلوماتية‎ 
المجلات, الأفلام السينمائيةء الموسيقى» صفحات‎ bbl المعلوماتية : الكتب» قواعد‎ 
Gat كر القدم» والقيانات الاقتصادية الي‎ able سات‎ go sf ا(‎ 
." أساسًا بإنتاج وتوزيع السلع المعلوماتيةء يشار إلها بمصطاح "الصناعات المعلوماتية‎ 


278 information management المعلومَات‎ 313l 
gestion d'informations 
duels eaa الوفر‎ tN baat العملية الى تي امام ادات‎ 
وكفاءة لكل المعلومات المتاحة لمساعدة المجتمع, أو المؤسسة. أو الأفراد 2 تحقيق‎ 
رجيات ,الامو‎ «Bilis! ao ele ISAs eteslatl Gi] أمذافيف .تام‎ 
اللعلومات‎ Adeld Jos إل ذلك وشمركر اماما‎ Leg Aral والمقلونات الصبونية:‎ 
وحداثتها ودقتها وسرعة تجهيزها وكلفتهاء وخزنها واسترجاعبا. وتلعب إدارة المعلومات‎ 
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الجيدة دورًا lage‏ في فعاليات المعرفة المختلفة في المجتمعات من خلال مساهمتها في : خلق 
dote‏ اناف is Lait Ad at am (ad all‏ مراك au‏ وان ادات 
(I Les Led Aa yall‏ 213 


مُجِتَمَعْ information society Slag lat‏ 279 
société d'informations‏ 
مجتمع تتضافر فيه شبكات تقنيات المعلومات والاتصال المتطورة للنفاذ المنصف والمنتشر 
إلى المعلومات, مع وجود المحتوى الملائم في نسق يمكن النفاذ إليهء والاتصال الفعال من 
أجل تمكين الشعوب من تطوير إمكاناتهاء وتعزيز التنمية الاقتصادية والاجتماعية 
المستدامة. وتحسين نوعية الحياة للجميع» والتخفيف من حدة الفقر والجوعء وتسبيل 
المشاركة في عمليات اتخاذ القرارات» واقتسام المنافع الاجتماعية والاقتصادية بين الجميع 
عن طريق ll‏ الذائم إل شبكات المعلومات» مع de aat‏ التدوع (GLU! SU‏ 
لذا يعتبر مجتمع المعلومات نظامًا اقتصاديًا واجتماعيًا تشكل المعرفة والمعلومات مصدرًا 
أساسيًا فيه لتحقيق الرفاهية والتقدم» حيث يركز على العنصر البشري GY‏ يعمل لصالح 
à, Aull‏ جمعاء cobiall Logue Uy‏ المحرومة و هة وذات Lalas)‏ الخاصة: ويشارك 
فيه مشاركة فعالة جميع الأطراف المعنية: الحكومات» والقطاع الخاص. والمجتمع المدني. 


280 information systems asia lai 
systèmes d'informations 
قد تكون عناصر أو‎ (allo مجموعة متداخلة من مكونات المعلومات أو البيانات المنظمةء‎ 
علاقة متبادلة‎ SIS أو يُعبر عنها في بعض الأحيان بوحدات أو عمليات‎ Ab dil أجزاء أو‎ 
مرتبطة بعضها مع بعضء وتُصمم للوصول إلى هدف معينء ويوجد ذلك النظام في بيئة‎ 
على تزويد البيئة بمخرجات تتطلها منه.‎ deng كمدخلات.‎ Lol) تمده بموارد يحتاج‎ 
طاق واسع ف مجالات الإدارة والحفظ والعوثيق وجودة‎ le المعلومات‎ las الآن‎ aurais 
الإستراتيسياث‎ go أضبع هذا التو‎ aile ذلك‎ neg العيلية التريوية وماد القرارات‎ 
كل مؤسسة تربوية‎ OÙ الوظيفية من ملامح التميز التنافمي بين المؤسسات التربوية. ونظرًا‎ 
المعلومات» أي لين مناك‎ lai دار فان :هناك أنواها تخطلفة من‎ Sons Bue leds 
وة‎ Sons اجا‎ al التعلوهاة كته توفين كل المعلومات‎ dog ells 
ماوت‎ plais «Jui Ai Gotull, Gold ملاك‎ pla; فعاف‎ altel! الو‎ 
مستوى المعرفة والتي تخص العاملين في مجال المعرفة والبيانات. ونظم معلومات لمستوى‎ 
تخص أعضاء الإدارة الوسطىء ونظم معلومات المستوى الإستراتيجي والتي‎ (allo الإدارة‎ 
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تخص أعضاء الإدارة العلياء لذلك يتم تصميم نظم المعلومات في المؤسسة التربويةء 
لتخدم هذه المستويات المختلفةء وكذلك الوظائف التي تشملها. 


in-service training الخدمّة‎ Li Le) 
formation dans le service 
لمن هم في سلك الخدمة الفعلية بقصد زيادة كفاءتهم ومباراتهم» وهي‎ cas تدريب خاص‎ 
عملية هادفة ومنظمة تكمل متطلبات التأهيل المني للأفراد بعد تخرجهم من المؤسسات‎ 
التعليميةء لتزويدهم بكل ما هو جديد في مجال أعمالهم» للعمل على الهوض المستمر‎ 
بمستواهمء من ثم صقل مہاراتہم وقدراتهم مما ينعكس مباشرة على مستوى كفاءتهم في‎ 
Janie هو‎ lo مجال التعلزم واک کن‎ à Le Ge Yn اجار هام اعمال ومو‎ 
AU المجال التربويء ولرفع كفاءة المعلم وتطوير أذائه» وتنمية اتجاهاته الإيجابية نحو‎ 
يتلام مع التغرات المواكية.‎ Loy أساس من العنظيم والمخطيط‎ de 


+ + + a 5 -% ce 
institutional performance Coun hI قيَامن الأدَاء‎ 


mesure de la performance d'établissement 


قياس محصلة كل من الأداء الفردي وأداء الوحدات lai‏ بالإضافة إلى تأثيرات 
البيئة الاجتماعية والاقتصادية والثقافية علهماء فأداء الفرد في المؤسسة يقاس بمجموعة 
متنوعة من المقاييس» يتم من خلالها تقييم أدائه وصولاً إلى التأكد من أن أنظمة العمل 
ووسائل التنفيذ في كل إدارة تحقق أكبر قدر ممكن من الإنتاج بأقل قدر من التكلفة» وقي 
أقل وقت وعلى مستوى مناسب من الجودة. ويقاس أداء كل إدارة بمجموعة أخرى من 
المعايير إلا أن المقاييس التي تستخدم في أغلب الأحيان هي مقاييس فعالية المنظمة لقياس 
الأداء Lad‏ للوقوف على مدى قربها من الفعالية. وتشمل: YS‏ من مقاييس الفعالية 
الاقتصاديةء والسياسية الداخلية والخارجيةء والرقابية والبيئية. ويحقق قياس الأداء 
المؤسسي فوائد عديدة منها:- تفادي مشكلة عدم الواقعية في تحديد الأهدافء أو عدم بذل 
الجهد المطلوب في تحديدها. - الارتكاز على أهداف واضحة ALLS‏ للقياس» يمكن بالتالي من 
إعطاء توصيف دقيق للأعمال المطلوب القيام بها لإنجاز تلك الأهداف» وبالتالي يتضمن 
الوصف. المسؤوليات والالتزامات الوظيفية. - يُمكن من اتخاذ الإجراءات الوقائية 
والتصحيحية والتحفيزية في أوقاتها المناسبة. - add‏ دور الإدارة المتواصل في تحقيق رضاء 
المستفيد من الخدمة, وتجاوز توقعاته»ء والارتقاء بجودة الخدمات المقدمة. - المساعدة في 
إعداد ومراجعة الميزانية إضافة إلى المساهمة في ترشيد النفقات وتنمية الإيرادات. - يُحدد 
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282 


وحدات قياس ممكنة لا تتعرض لمشككلات قياس الأداء في وحدات الجهاز الحكومي التي 
تقوم بمسؤولية أداء الخدمات. 


ناطبق مُؤَسَّبِيٌّ institutionalization‏ 

institutionnalisation 
aat الأفكان وا ارات‎ spurts ارات الو نة ف قال اللباذوات الفرويق‎ een 
على وجود تنظيمات قوية وفعالة لها سند قانوني ومجتمعي تقدّر العمل بروح الفريق» مع‎ 
وضوح في الأدوار والمهام.‎ 
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3 - 
284 institution's culture aist | ثقافة‎ 


culture de l'institution 
نظام من القيم المشتركة والمعتقدات والتي ينتج عنها قواعد للسلوك» ولكل مؤسسة ثقافة‎ 
خاصة بهاء وقد تكون هذه الثقافة إيجابية أو سلبية في تحقيق فاعلية الأداء؛ فالمؤسسات‎ 
Aulas Gingell من‎ pes رة سافسية: إل الدرجة :الى‎ menu ذات الثقافة الإيجاببة‎ 
المؤسيتة/رسالة وقي‎ 48135 Sale المجال» :وتحكين‎ Quai à ثفافها 'بؤاسطة المنافمنيى‎ 
فإذا نت رسالة‎ dust ملوك الأفراكوتصيرفاعيم دا خن‎ LSAT 3 us «era sl 
المؤسسة على الاهتمام بالجودةء فلابد أن ينعكس ذلك في الثقافة السائدة بداخلهاء‎ 
pis جرا من تقالين الموؤسمة.‎ laylacb السامليق عن المجافظة على الجودة‎ arom Jess 
على عاتق فريق التخطيط الإستراتيجي» كخطوة من خطوات تحديد الموقف الإستراتيجي‎ 
Ho (6385 سما الثفافة والقيم:العتظيمية السائدة 3( اللؤسيية وال‎ jus للست‎ 
مهمًا في تمكين المؤسسة من تحقيق رسالتها وأهدافها وإستراتيجيتها. وتسهم تلك الخطوة في‎ 
توفير تفهم كامل عام بين جميع العاملين بالمؤسسة عن أسلوب العمل المتبع بداخلهاء إذ‎ 
فلك اواك :قم وسو غا فة المؤييسة وانتشازها‎ Ali act من أساليب‎ peal 
يتحقق الاستقرار للأعضاءء فالأفراد يعرفون ما يُتوقع منهم» وما يتم عمله.‎ 
institution's mission aus alu, 
mission de l'institution 
الفكر الذي يميز المؤسسة عن غيرها ومثيلاتهاء والذي يحدد الغرض أو الهدف أو الأهداف‎ 
مؤسسة برسالة معينة تسعى لتحقيقهاء وتشتق هذه‎ LÍ من وجودهاء إذ يرتبط وجود‎ 
Bole الرسالة من البيئة التي تعمل فها ومن المجمتع الذي تنتمي إليهء و تبدأ المؤسسة‎ 
Ed taal بخن‎ calais الزسالة قن‎ oda ولك يمرو" الوم فإن‎ deb las Sade Allens, 
pal من‎ tti ia slic) dec وتر‎ Lente all cuis pe لك دواد‎ 
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الخطوات عند إعداد الخطة الإستراتيجية للمؤسسة. حيث تعطى الرسالة تعريقًا 
مختصرًا وواضعًا للغرض من وجود المؤسسة ووظائفهاء وتحدد مجالات الأعمال 
والإستراتيجيات التي سوف تتبعهاء وكيفية تخصيص الموارد المختلفة. وماهية أنماط النمو 
والاتجاهات التي تسعى المؤسسة إلى تحقيقها في المستقبل. وتوضح القوة الدافعة في 
المؤسسة» وتحدد المبرر الأسامي لوجود المؤسسة, كما تحدد كيف سيتم إشباع حاجات 
العملاء. ويتم تقييم الرسالةء والحكم على مدى جودة صياغتها ومضمونها من خلال عدة 
معايير:- أن تكون الرسالة واضحة ومفهومة لكل الأطراف داخل المؤسسة وخارجها 
والمستفيدين Les‏ - أن تعكس الرسالة السمات المميزة للمؤسسة. - أن تكون الرسالة 
مرشدًا Gle‏ واطارًا للمديرين في اتخاذ القرارات الإستراتيجية المختلفة داخل المؤسسة. - أن 
تسمح الرسالة بالمرونة في التنفيذ. - أن تعكس الرسالة القيم والمعتقدات والفلسفة 
المرتبطة بالتنفيذ والعمليات التشغيلية للمؤسسة. - أن تكون الرسالة واقعية قابلة 
للتحقيق. - أن تكون صياغة الرسالة محفزة ودافعة للأفراد لتحقيق الإنجاز المطلوب. 
تعليم instruction‏ 286 
instruction‏ 
جميع الأنشطة المقصودة والمنتظمة الرامية إلى تلبية احتياجات التعليم. وتشمل ما يُطلق 
عليه في بعض البلدان اسم الأنشطة الثقافية أو التدريبيةء Gig‏ كان الاسم الذي يُطلق على 
التعليم فينبغي أن يُفهم die‏ أنه يتضمن عملية اتصال منظم ومتواصل يستهدف إحداث 
التعلمء وبتعين فهم الألفاظ الرئيسة المستخدمة في هذه الصيغة على النحو التالي:- 
الاتصال: علاقة بين شخصين أو RSÍ‏ تتضمن نقل معلومات ( رسائل أو أفكار أو معارف أو 
إستراتيجيات أو ما إلى (AUS‏ وقد يكون الاتصال Gaal‏ أو غير لفظي» مباشرًا / ag‏ لوجه 
أو غير مباشر/ من tad‏ وقد تستخدم فيه طائفة متنوعة من القنوات والوسائط؛ منظم: 
مخطط في Gui‏ أو تتابع له أهداف صريحة أو ضمنيةء وهو يقتضي وجود جهة موفرة 
(شخص أو أشخاص أو هيئة) تي بيئة للتعلم وطريقة للتدريس pla‏ الاتصال من 
خلالهماء وتتمثل الطريقة النموذجية في وجود شخص dou‏ إبلاغ المعارف والمهارات أو 
إيصالها بمدف تحقيق التعلم» غير Lei‏ يمكن Gai‏ أن تكون غير مباشرة/ غير حيةء مثل: 
جزء من برنامج حاسوبي أو فيلم أو شريط مسجل... إلخ؛ متواصل: يقصد بها أن تنطوي 
خبرة التعلم على عنصري الدوام والاستمرارء ولا يحدد "إسكد" حدًا للمدةء ولكن الدليل 
العملي سيشمل بيان الحدود الدنيا المناسبة؛التعليم: أي تحسن في السلوك أو المعلومات 
أو المعارف أو المواقف أو القيم أو المبارات. ويشمل "إسكد" التعليم المبدئي الذي يحدث في 
بداية حياة الفرد قبل انخراطه في eal! alle‏ كما يشمل التعليم المستمر طوال حياته. 
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ويترتب على ذلك أن التعليم لأغراض "إسكد" يضم طائفة متنوعة من برامج التعليم 
وأنواعه Spall‏ في السياق الوطني. ومنها: التعليم العاديء وتعليم الكبارء والتعليم 
ularly «oll‏ غير النظاضي'والتفليم اليدق: والتعليم pou‏ « والتعلية عن cay‏ 
والتعليم المفتوح» والتعليم مدى الحياةء والتعليم بعض الوقت» والنظم الثنائيةء والتلمذة 
الصناعية بأنواعهاء والتعليم alle Gall‏ والتدريب» وتعليم ذوي الاحتياجات الخاصة. 
de aus‏ :ذلك of‏ التعليم لأفراضن "إسكد" dis saad‏ الأتصال: الذي لا يسدق 
تحقيق التعلم» كما يُستبعد dio‏ مختلف أشكال التعلم غير المنظم. ومؤدى ذلك أن كل 
تعليم ينطوي على تعلم» ولكن كثيرًا من أشكال التعلم لا تعد تعليمًاء فمثلاً يُستبعد التعلم 
العرضي الذي يتحقق كنتاج جانبي لحدث آخر كالاشتراك في اجتماع Ste‏ نظرًا GY‏ غير 
منظم, أي أنه لم يتحقق نتيجة لتدخل مخطط بقصد إحداث التعلم. 


287 instructional activity Cola Lui 
activité pédagogique 
ag داخل أو خارج غرفة الصف والمدرسة‎ clas أعمال ومهام يقوم بها المعلم والمتعلم‎ 
إضفاء المتعة والتشويق على العملية التعليميةء وتيسير نقل الخبرات التعليمية وتنميتها‎ 
لدى المتعلم. وقد تكون الأنشطة التعليمية صفية أو غير صفيةء وكلا النوعين يدعم إلى‎ 
حد كبير العملية التعليمية ويساعد على تحقيق أهدافهاء فالنشاط التعليمي جزء أساسي‎ 
Gly piling يؤثر‎ gell منظومة‎ polie ومكون يصاحب أي منهج تعليعي» وهو عنصر من‎ 
all امب موضوع‎ Lei الى قزق‎ Adload ALAIN! sus Angler! تلك‎ lise 
تخل الطلات عد التخطيط للدرسن. ومن أمثلة‎ sl} ف‎ peus délai po وتتوافق‎ 
الأنشطة التعليمية: الرحلات التعليمية والزيارات الميدانية» والمعارض التعليميةء والمتاحف‎ 
التعليميةء والمسارح» والمختبرات والنماذج وغير ذلك.‎ 
288 instructional communication esta Jual 
communication pédagogique 
plates ales أحد المجالات الفرعية للاتصال التربوي» وهو تفاعل لفظي أو غير لفظي بين‎ 
أو بين معلم ومتعلمين أو بين متعلم ومتعلم أو بين معلمين ومتعلمين حول رسالة ذات‎ 


مضمون تعليمي, > SG‏ تحقيق أهداف تعليمية محددة. 

+ ٠ Ge ete 2 

289 instructional map Lalai alas pS 
carte o اا‎ 

أية خريطة مهما كان Less‏ ومضمونما تستخدم لأغراض تعليمية وت تحقيق أهداف محددة» 
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وتشمل Yall‏ خرائط التدفق التي تعرض النماذج لأي نظام تعليمي» والخرائط التي توضح 
خظوات واجزاء ا تعض gites‏ التدررين #خراقط المفاهيم : Lath ig‏ الكل ) Lago‏ 


290 instructional objectives oles lai 

objectifs d'enseignement 
تحديد ما يجب تعلمّه والمواصفات اللازم اتباعها أو تحقيقها في أداء أو سلوك الطالب» من‎ 
e منظومة التعليم بعد أن يتم التعلم. ومن خصائص البدف التعليعي أن يكون محددًا‎ 
وأن يكون واقعيًا ومقيدًا بجدول زمني.‎ (disia) وقابلاً للقياس» ويمكن الوصول إليه‎ 
وهناك أنواع وتصنيفات عديدة للأهداف التعليمية أهمها تصنيفها في ضوء جوانب التعلم‎ 
إلى أهداف معرفية وأهداف مهارية وأهداف وجدانية (انفعالية)ء وكل نوع يصنف بدوره إلى‎ 
أنواع فرعيةء حيث يمكن تصنيف أهداف العملية التعليمية في ضوء مستوى عموميتها إلى:‎ 
أهداف النظام التعليعي. وأهداف المراحل التعليمية. وأهداف الصفوف التعليمية»‎ 
وأهداف المواد الدراسية, وأهداف الوحدات الدراسية وأهداف الدروس اليومية وهي أكثر‎ 
الأهداف التعليمية تخصيصا واجرائية. وتُصنف الأهداف التعليمية أيضًا في ضوء مدى‎ 
وأهداف بعيدة المدى» كما أن هناك أنواعًا أخرى للأهداف‎ cull تحقيقها لأهداف قريبة‎ 
التعليميةء كالأهداف العامة والخاصة والإجرائية. وهناك مستوبات للأهداف التعليمية‎ 
في توجيه‎ GAS أنواع للأهداف. وللأهداف التعليمية أهمية‎ Lei على‎ Lal! يمكن النظر‎ 
ويتحدد في‎ gell تمثل محورًا رئيسًا في منظومة‎ dus التعليم نحو المسار الصحيح.‎ 
منظومة أي منهج أو أي نظام تعليمي؛ وهي أولى مدخلات النظام‎ police GL ضوئها‎ 
التعليمي, أهم المخرجات التي يسعى هذا النظام لتحقيقها وفي ضوتها يتم الحكم على مدى‎ 
جودة النظام التعليمي.‎ 


کے 


o Te 4ه‎ 
291 instructional technology تقانة التعليم‎ 


technologie de l'enseignement 
تفاعل منظم‎ Lel في الواقع الفعلي لميدان التعليم» أي‎ Glas تطبيق لمبادئ ونظريات التعلم‎ 
بين كل من العنصر البشري المشارك ف العملية التعليميةء والمعدات والأجهزة التعليمية,‎ 
والمواد التعليمية بهدف تحقيق أهداف تعليمية محددة أو حل مشكلات التعليم» وذلك‎ 
ما‎ SLT باشدام مستحدثات التقافة اللعاضرة وتطبيقاها ف المؤسسات التحليمية:‎ 
Bari فيه امخام‎ coll الصو‎ le السات‎ lke فق هرادا العمل‎ 
الإدارية والاشحانات اداس و الجا اكه والاستخدام الواسع‎ Glock العاسوب ق‎ 
للوسائل اليمهية والبضمرية+ومحامل النظظم والتملية اللنزمخ» والآلاك التهائمية.‎ 
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292 instructional theater Cool de 
théâtre éducatif 
مباشر‎ Kis مسرح داخل أو خارج المؤسسات التعليميةء يُقدّم عروضًا مسرحية تتناول‎ 
أي محتوى تعليمي» وسيم بشكل غير مباشر في إكساب خبرات تعليمية» أو تحقيق أهدافٍ‎ 
لتدريب‎ Lai تعليمية لدى فئة محددة من الأفراد والمتعلمين. وقد يكون المسرح التعليمي‎ 
المتعلمين على كيفية أداء وممارسة الأدوارء وينبغي أن يكون لأي مسرح - أيا كان هدفه؛ أو‎ 
كانت العروض المسرحية المقدمة عليه - هدقًا تربويًا وتوجميًا وارشاديًا لفئات‎ Li 
المح التوجية‎ ls امي وهن الأفضل أن‎ fala المشافدين».دونما تعارقى مع اهداق‎ 
ms ثنايا مضمون العرض المسرحي»‎ Les والإرشاد للمشاهدين بأسلوب غير مباشرء‎ 
gl فوع ميم عدا" من الخبرات هق الخيرات الدرافية‎ Late] التسليى لطم‎ pall 
الخبرات الممثلة التي تمثل المستوى الثالث من الوسائل التعليمية في مخروط الخبرة.‎ 


293 interaction analysis research Jul Salons Ex; 

recherche d'analyse de l'interaction 
plaie E تبات امحل الانتوغراف وأسلوب:‎ ol تخوت تحلين التفاعل:‎ al 
لسلوك المعلم والتلاميذ في الصف. أو طريقة لجمع البيانات الموضوعية عن الكيفية التي‎ 
اتجاهان رئيسان في تفاعل غرفة الصفء. الأول: يستخدم قوائم‎ Hiag يسلكها الأفراد»‎ 
معدة مسُبقًا تصنف السلوك. والثاني: يعتمد على دراسة الباحث للظاهرة بعد فترة‎ 
مااغطة مسبفة:ويقدم هذا 'التوع من البحوث خطاء قرا‎ ily’ digs الضف‎ Jets leads 
للحقل التربوي فيما يخص تفاعل المعلم والطلاب مثلاً »كما أنه يُسهم في فهم أحداث غرفة‎ 
وقد تت جوة تيل التفاعل‎ at ارات اللتصبلة بال‎ Aol oie القع‎ 
الدراسة النظرية للتدريس إلى وضع نماذج وإستراتيجيات تصف متغيراته وتصف أنماط‎ 
العديك:من الملشكلات التربوية مثل؛‎ IL في‎ HU الذي يتطوي مليف‎ Bali dela 
تحديد فعالية المعلمين» وتعديل السلوك التدرسيء وإعداد المعلمين وتدريهم» ودراسة‎ 
العلاقة بين العوامل الشخصية والسلوك اللفظي للمعلم؛ وتحليل التفاغل كأداة للتغذية‎ 
الاك‎ ex jaye all lis على‎ dote quill المت‎ Gus ا اة‎ 
اتح البحوثوجكه عملية‎ digue كبرق‎ gles اللمتخدمة فق البجوة: وافتهاد امي‎ 
وعدم إمكانية التجنب الكلي لأثر وجود الملاحظ في غرفة الصف على‎ ABM بناء أدوات‎ 
CHa ML لرك‎ 


294 interactive video zdeli فيدَيو‎ 


vidéo interactive 
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أحد التطبيقات المستحدثة Grud‏ للتقنيات المرئية في العملية التعليمية: وهو نظام يقدم 
المعلومات السمعية البصرية Lids‏ لاستجابات المتعلم؛ حيث يتم عرض الصوت والصورة 
من خلال شاشات عرض تمثل جزءًا في وحدة متكاملة مكونة من جهاز الفيديوء وجهاز 
حاسوبء ووسيلة لإدخال المعلومات» ونصوص ورسوم وأصوات تعليميةء liag‏ يعني أن 
الفيديو التفاعلي هو برنامج فيديو مقسم إلى أجزاء صغيرة ومسارات فرعيةء يشمل كل 
منها: تتابعات حركية وإطارات مرئية Aul‏ وتعليمات صوتيةء وأسئلة وقوائم وأنشطة يتم 
عرض أجزاء ومسارات هذا البرنامج من خلال استجابات محددة للمتعلم ينفذها من خلال 
jhe‏ الحاسوب» وفي ضوء تلك الاستجايات KA suay‏ وطبيعة العرض. ويختلف 
الفيديو التفاعلي عن الوسائط المتعددة؛ فالوسائط المتعددة يتم خلالها عرض الصوت 
والصورةء ومشاهد الفيديوء والأطر الثابتة والرسوم» وغيرهاء كل ذلك على شاشة واحدة. 
ويتنقل المتعلم بين جميع هذه العناصرء بينما يقوم الفيديو التفاعلي بعرض لقطات تلك 
العناصر عبر شاشات datei‏ إضافة إلى أن الحاسوب يتيح فرص التفاعل بين المتعلم 
وعناصر المواد التعليميةء ويتيح له التحكم في مسار العرض تبعًا لقدرته وسرعته الذاتيةء 
ويجمع بين مزايا وايجابيات استخدام كل من الفيديو والحاسوب في التعليم» وذلك بشكل 
تفاعلي متداخل فيما بينهاء مما يحقق أعلى قدر من المتعة والتشويق والتحكم للمتعلم 
خلال تعلمه وفقا لهذا النظام. لذلك أصبح الفيديو التعليمي وسيلة تقوم على مزج كل من 
الصوت والصورة lee‏ بصيغ مقننة متخصصة. وغالبًا ما يرتبط نظام الفيديو وأجهزته 
وأشرطته المتنوعة بمفهوم التلفاز بدائرته المفتوحة والمغلقة» وقد Gol‏ استخدامه المكثف 
إلى تعداد استعمالاته التربوية في الاستجابة للحاجات المتنوعة للمعلمين والطلاب على 
السواء. 


295 interdisciplinary approach dl Slot as 
approche interdisciplinaire 
die مجموعة من النظم الدراسية يجمعها اهتمام مشترك يحدث بينهما تفاعل» وينتج‎ 
تكوين تخصض جديد له مخطلحاتة ومقاهيمه وعلاقاته :وظرائقة البحثية المفيزة له‎ 
والتي لا يمكن أن توجد أو تحدد في أي تخصص أو نظام من النظم المتفاعلة إذا كانت في‎ 
صورتها المتفرقة. ويستخدم هذا المنهج في مجال البحث العلمي. حيث يقوم به عالم أو أكثر‎ 
Jide Ald تخضصات.‎ edo. Gul ge Led desl! ينكن‎ ats: لخل‎ 
تخصص جديد؛ أي دراسة الظاهرة أو المشكلة من خلال اهتمام متكامل التخصصات»‎ 
النفسء‎ ele عند دراسة مشكلة تتعلق بنماء الطفل» يتعاون رجال مختصين في‎ Ste 
وعلم النفس الاجتماعي وغير ذلك.‎ plein dl والطب. والتربيةء والتحليل النفسي» وعلم‎ 
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تخليل All‏ الدَاخْلِيّة internal environment analysis‏ 296 
analyse d'environnement intérieur‏ 
تخليل يمثل إحدى الركاكر الرتيمنة التي يتم الاستناد إلها في تحديد واختيار البدائل 
الإستراتيجية المناسبة. ويسهم في:- تقييم القدرات والإمكانات المادية والبشرية المتاحة 
للمؤسسة. - تعرّف الوضع التنافسي النسبي للمؤسسة مقارنة بالمؤسسات المماثلة. - بيان 
وتحديد نقاط القوة وتعزيزها للاستفادة منهاء والبحث عن Bibb‏ تدعيمها مستقبلاء Les‏ 
يؤدي إلى زيادة قدراتها على استغلال الفرص أو مواجهة المخاطر. - استكشاف نقاط 
es ai‏ محالت القن batailles ER‏ 
LUS du Lela Gui‏ القوة Lolaiy‏ الضف delet! pti)‏ الاخ Saa‏ 
الفرمى لاطي gli)‏ اليل الا Balj de del Les‏ فة ارجات 
المككارة. ويمكن لفريق التخطيظ الأستراتيجي ALAN‏ بتحليل. البيئة الدالكلية من خلال 
الاعتماد على أحد المداخل التالية أو مزيج منها:- مدخل 5-7: ويتضمن هذا المدخل تجميع 
معلومات عن سبعة متغيرات تنظيمية رئيسة تبدأ جمعها بحرف S‏ وهي: البيكل Structure‏ 
الأفراد Staff‏ الإستراتيجية «Strategy‏ نمط الإدارة «Style‏ الأنظمة والإجراءات Systems‏ 
«and procedures‏ المهارات «Skills‏ والقيم المشتركة ‘Shared values‏ تحليل التأثير gx‏ 
لإستراتيجية السوق؛ تحليل سلسلة القيمة {Value chain Analysis‏ التحليل الوظيفي. - 
ويتضمن تحليل البيئة الداخلية الأبعاد الرئيسة التالية:- تحليل الأداء Performance‏ 
Analysis‏ - تحليل الفجوة Analysis‏ م63؛ الإستراتيجيات السابقة والحالية للمؤسسة؛ 
الت الاستراميجية - ليل اليه Jules - Alu‏ التكلفة. - الموارف sols‏ 


المالية. 
مراجعة داخلية internal revision of strategic ISSU‏ 297 
الإسْترَاتيجيّة révision interne de la gestion stratégique‏ 


عملية المراجعة لجميع العناصر والمجالات الوظيفية في المؤسسة كالإدارة والتسويق 
والتمويل والمحاسبة والإنتاج والعمليات والبحوث والتطوير وأنظمة المعلومات وغير ذلك. 
وتختلف هذه المجالات الوظيفية باختلاف نوع المؤسسات كالجامعات والمستشفيات 
eut lay ea Sala‏ رات LT en‏ 
قوة أو حتى إلى قدرة تنافسية» وجميع المؤسسات لها جوانب 895 وجوانب dare‏ وبالتالي 
لا توجد مؤسسة قوية في كل المجالات أو ضعيفة في كل المجالات. وهنا يتم وضع الأهداف 
ant‏ ترات مركن best‏ تقال ا الوا ةوا ل عن قاط الف 
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298 international adult literacy Ge aul pat Jaai (ال..)‎ zá 
guide international de lettré parmi les adultes البالغين‎ 
معرفة القراءة والكتابة بين البالغينء وقد جمع بين‎ SILL أول تقييم دولي مقارن عالميا‎ 
معرفة القراءة‎ SILL أساليب المسوح المنزلية والتقييم التعليمي لتوفير تقديرات مقارنة‎ 
65-16 وقام باختيار عينة من البالغين الذين تتراوح أعمارهم ما بين‎ Alga 24 والكتابة في‎ 
سنة في منازلهم طالبا مهم أن يقوموا بمجموعة من المهام العادية باستخدام مواد منبثقة‎ 
من نطاق واسع من السياقات الاجتماعية والثقافيةء وبينما تتجه القياسات التقليدية‎ 
لمعرفة القراءة والكتابة إلى التركيز على القدرة على فهم الكلمة المطبوعةء ويتجه المسح‎ 
الدولي للقرائية بين البالغين إلى التركيز على القدرة على فهم واستخدام المعلومات المطبوعة‎ 
والعمل وفي المجتمع. وقد جمعت البيانات لهذا المسح عبر البلدان‎ JAL في الحياة اليومية‎ 
لضمان أن هذه النتائج يمكن مقارنتها بين الدول ذات اللغات والثقافات المختلفة ولضمان‎ 
تصحيح أي مصدر منحازء وقد شمل هذ المسح ثلاثة من مجالات معرفة القراءة والكتابة‎ 
بين البالغين وهي: - معرفة النثر: وهي المعرفة والمهارات اللازمة لفهم واستخدام المعلومات‎ 
في ذلك المقالات الافتتاحية والقصص الجديدة والقصائد‎ Ly الواردة في النص»‎ 
والروايات. - معرفة الوثائق: وهي المعرفة والمهارات اللازمة لتحديد واستخدام المعلومات في‎ 
أشكالها المختلفة» بما في ذلك الخرائط والأشكال البيانية والجداول وأشكال جداول‎ 
المواصلات. - المعرفة العددية: وهي المعرفة والمهارات‎ Uglies الرواتب وطلبات العمل‎ 
اللازمة لتطبيق العمليات الحسابية على الأرقام من المواد المطبوعة. مثل: موازنة‎ 
السجلات. ومعرفة الرحلاتء. واكمال طلب ما أو تحديد كمية الفوائد على قرض ما.‎ 
وكشف تحليل البيانات الواردة في المسح الدولي للقرائية بين البالغين عن عدة حقائق:-أولاً:‎ 
أن الدول تختلف اختلافًا كبيرًا في المستوى والتوزيع الاجتماعي للمهارات المعرفية. - ثانيًا: أن‎ 
هذه الفروق ترجع إلى مجموعة من العوامل الخفية منها الاختلافات بين الدول في نوعية‎ 
les ll أن هناك عدة جوانب في حياة‎ Gaal وكم التعليم الابتدائي» كما يتضح‎ 
العمل وتتغير هذه المهارات بعد مرحلة‎ Go Spill استخدام معرفته للقراءة والكتابة في‎ 
التعليم الرسمي. ثالتًا: تؤدي مهارات معرفة القراءة والكتابةء في كثير من الدول دورًا مهمًا‎ 

في تحديد الفرص الاقتصاديةء وكذا في إثابة pall‏ ومعرفة غير الماهر Lui‏ 


299 international education ass dy 


éducation internationale 
برامج دولية لدعم التفاهم المتبادل عن طريق تبادل المواد التعليمية والتقنيات والتلاميذ‎ 
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والمعلمين والخبراء» Gad‏ بدراسة القوى التربوية والاجتماعية والسياسية والاقتصادية 
الفاعلة في العلاقات الدولية مع توجيه اهتمام خاص لدور القوى التربوية وما يكمن فيها 
من طاقات» تهتم بإعداد الفرد وفق رؤى عالميةء وتعتبر الإنسان مواطنًا في مجتمع HS‏ هو 
العالّم» وتأخذ اهتمامًا خاصا في السياسات التربوية والمناهج الدراسية في مختلف المراحل 


الفا 

4 lgo Í à pr Le 
300 international orgainzation for لتؤحيد‎ Aout مُنَظمَةَ (ال..)‎ 
organisation internationale de normalisation المقَاييس‎ 


منظمة دولية 3 تضم أكثر من 100 AJga‏ تمثل معظم دول pig «allel‏ بوضع المواصفات 
القياسية للمنتجات» وتصميم المعايير ووضع الأسس والاختبارات المختلفةء بهدف زيادة 
كفاءة وفعالية تجارة المنتجات والخدمات على المستوى العالمي. وتعتبر المواصفات 
القياسسة الدولية "9000 "ISO‏ أحد المعايير الدولية للجودة (allo‏ أصدرتها المنظمة 
الدولية لتوحيد المقاييس» وهي سلسلة من المعايير تستهدف وضع خطوط dle‏ إرشادية 
ترتبط بالتصميم والتطوير والإنتاج والاختبار والفحص. والخدمات ذات الارتباط الوثيق 
بالمنتجاتء كما تعتبر Las‏ من الوسائل المتاحة لتشجيع وإثراء عمليات التحسين والتطوير 
في جودة المنتجات. ويمكن الإشارة إلى هذه الواضفات القياسية الدولية فيما يلي:- 
مواصفات 9000 ‘ISO‏ وهي مواصفات إرشادية عامة pie‏ أساسًا بتعريف وتوضيح أوجه 
الاختلاف بين المفاهيم الأساسية dagal!‏ بالإضافة ei‏ تقديم منهج لاختيار واستخدام 
المواصفات الدولية الأخرى في مجالين أساسيين الأول: المجال الداخلي للمؤسسة. حيث 
يتم بناء على ذلك إعداد نظام سليم لإدارة الجودة داخل المنظمة. وهو Gold‏ بالمواصفة 
4, المجال الثاني: خاص بالمجال الخارجي للمؤسسة»ء وهو يتعلق بتحديد وتوضيح 
ame pale‏ 9002,9003 4509001 وذلك بالنسبة للأطراف الخارجية التي تقوم 
بعمليات تقييم المؤسسة؛مواصفات 9001 ISO‏ وهي تشمل كل ما يجب أن يكون عليه 
نظام الجودة في المؤسسات الصناعية والخدمية من عمليات التصميم والتطوير والإنتاج 
والتركيب والتفتيش» dog‏ خدمات ما بعد البيع. وتتضمن هذه المواصفة 20 عنصرًا من 
عناصر الجودةء كما Lei‏ توضح أهمية تصميم المنتجات والذي يُعد من الأمور الحيوية 
والجوهرية بالنسبة للعملاء والمستهلكين الذين يطلبون منتجات بلا عيوب؛ واكاك ISO‏ 
9002« وهي تضم 18 عنصرًا من عناصر الجودة. وتخص المؤسسات التي ية less‏ 
على الإنتاج والتركيب؛ مواصفات2003 ISO‏ وهي تخص المؤسسات التي يقتصر عملها على 
الفحص والتفتيش والاختبار؛ مواصفات 9004 ISO‏ وهي تعتبر Wo‏ ومرشدًا لإدارة 
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الجودة داخل المؤسسة بهدف التخلص من أوجه القصور والعمل على منع حدوتهاء وهي 
توضح مجموعة من العناصر الأساسية الخاصة بجميع وظائف وأنشطة تأكيد الجودة 
بالمؤسسة؛ والمواصفات 9004 تعد إرشادية فقطء بينما تعتبر المواصفات الأخرى 9003, 
9002, 9001 مواصفات تعاقدية تشتمل على صيغة التزام من المورد أو المؤسسة تجاه 
العميل. Go‏ الآونة الأخيرة ظهر نظام pig‏ أساسًا بالبيئة في كل مظاهر وجوانب العمل 
ويحاول مواجهة كل المشكلات والمخاطر البيئيةء وهو ما يعرف بالإدارة البيئية (المواصفات 
القياسية الدولية 14000 (ISO‏ وتهدف الإدارة البيئية إلى تحقيق غاية أساسية تتمثل في 
المحافظة على كوكب الأرض من أجل رفاهية الإنسانء وهي تسعى إلى تحقيق ذلك من خلال 
المحافظة على el‏ والهواء والتربة والنبات والحيوان والإنسان» وما يحدث من تداخلات 
فيما بينها جميعا. وتحقيقًا لذلك» فقد ظهرت الحاجة إلى وضع مواصفات قياسية للإدارة 
البيئية تسعى في سبيل تحقيق الأهداف السابقة إلى ضرورة الالتزام بمجموعة من الأحكام 
والقوانين المحلية والإقليمية. وقد أصدرت المنظمة الدولية للتوحيد القيامي ISO‏ في 
سبتمبر 1996 مواصفات قياسية لنظام إدارة البيئة أطلقت عليه سلسلة 14000 ISO‏ 
هيدف تحسين النظم التي تتحكم في إدارة المنظمات والمؤسسات والهيئات التي قد تكون غير 
متوافقة مع متطلبات البيئة بشكل cèpes‏ وتحصل المؤسسات المعاصرة التي تطبق نظام 
الإدارة البيئية على الكثير من المزاياء من أهمها تقليل الفاقد والحد من التلوثء وزيادة 
الوعي Gull‏ وترشيد استهلاك الطاقة والموارد الطبيعية» والتوفيق مع القوانين 
والتشريعات البيئية السارية - فضلاً عن وجود التحسين المستمر في قنوات الاتصال بين 
المؤسسة والجهات الحكومية المتخصصة. بالإضافة إلى اكتساب تقدير واحترام الجهات 
العالمية» مما يفتح أسواق التصدير للخارج أمام المؤسسة. كما تم إعداد المواصفات 
القياسية الدولية "14001 "ISO‏ لتصبح شهادة يتم منحها للمؤسسات التي تعلن Lal‏ تتبنى 
نظام الإدارة البيئية» حيث إن التحسين المستمر للإدارة البيئية سوف يترتب عليه ولاشك 
تحسين في الأداء aod‏ وبالتالي old‏ البدف الرئيس من هذه المواصفات هو الالتزام 
بمجموعة من الأحكام والقوانين المحلية التي تحمي البيئة. - كما تم إعداد المواصفات 
القياسية الدولية 1404 50اء وهي مواصفات إرشادية تشتمل على أمثلة وایضاحات 
لإنشاء وتطبيق نظم الإدارة البيئية والمبادئ العامة لهاء كما تناقش وتوضح Lai‏ كيفية 
التنسيق بين هذا النظام ونظم الإدارة الأخرى. 


7 5 FA of Re B 
international standard CAEL تصّنيف (ال..) الدول‎ 
classification des standards internationaux de l'éducatiofusis!) للتغليم‎ 
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نظام للتصنيف صمم ليستخدم كأداة لجمع وترتيب وعرض مؤشرات التربية وإحصاءاتها 
القابلة للمقارنة داخل البلد الواحد أو على الصعيد الدولي. وقد أنشئ هذا النظام في عام 
1976« ثم عُدل في عام 1977. dus‏ وافق المؤتمر العام لليونسكو في دورته التاسعة 
والعشرين في poisi‏ 1997 على هذا التصنيف. ويغطي هذا التصنيف في المقام الأول 
متغيرين هما مستوبات التعليم» ومجالات التعليم»كما أسفرت خبرة عدد من السنين في 
تطبيق" إسكد ". من جانب السلطات الوطنية والمنظمات الدوليةء عن تحديثه وتنقيحهء 
واستهدفت هذه العملية تحقيق المزيد من اليسر في تبويب إحصاءات التعليم وفي مقارنتها 
على الصعيد الدوليء ومراعاة ما de‏ من تطورات وتغيرات على التعليم والتحسب 
للاتجاهات المستقبلية في مختلف مناطق العالم ومنها:- تكاثر ونمو مختلف أشكال التعليم 
والتدريب المهنيين. - التنوع المتزايد في الجهات التي توفر التعليم. - اللجوء المتزايد للتعليم 
من بعد وغيره من طرائق التعليم التي تستند إلى التقنيات الجديدة. ويعد "إسكد" Lalas‏ 
متعدد الأغراض» يستهدف تحليل السياسات التعليمية واتخاذ القرارات بشأنهاء Bi‏ كانت 
بنية النظم التعليمية الوطنيةء وأيا كانت مرحلة التنمية الاقتصادية للبلد المعني. ويمكن 
استخدامه في إعداد الإحصاءات فيما يخص مختلف جوانب التعليم كالإحصاءات 
المتعلقة بقيد التلاميذ في المؤسسات التعليمية» أو المتعلقة بالموارد الإنسانية» أو المالية 
المخصصة للتعليمء أو مستوى تعليم السكان. 
مُقَابَله interview‏ 302 
interview‏ 
حوار مواجية هادف بين شخصين أو AST‏ حول موضوع معين في مكان معين بقصد 
المحاورة أو الاستشارةء وتستخدم المقابلات في مجالات كثيرة من مجالات البحث العلمي 
التربوي» إذ تعد وسيلة Loge‏ لجمع البيانات والمعلومات وتبادل الآراء في البحوث العلمية. 
ويتطلب تنفيذ المقابلة على النحو الصحيح أن يكون الباحث على وعي تام بهدف المقابلة 
وموضوعباء وكيفية Bylo)‏ الأسئلة وتسجيل الإجابات على النحو الصحيح.كما يتطلب تهيئة 
الظروف المناسبة مع الذين سيتم مقابلهم وكسب ثقتهم واستثارة دوافعيم للحصول على 
المعلومات المطلوبة. وتقترن المقابلة الناجحة بثلاثة مفاهيم + درجة توافر المعلومة لدى 
المستجيب. - معرفة المستجيب ما المطلوب die‏ بالضبط. والدافعية من جانب المستجيب 
ومدى تعاونه مع الباحثء وهناك duc‏ أنواع من المقابلة: مقابلة استطلاعية مسحيةء 
مقابلة تشخيصية أو علاجيةء مقابلة استشارية» مقابلة توجهية أو إرشاديةء ومقابلة 
لتقويم التقدم. وقد تكون المقابلة فردية أو جماعية. 


٠ LES 7 La . + 
303 issue Lins «dns 
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question 

موضوع مهم أو مشكلة تحتاج إلى النقاش حيث تتباين حولها الآراءء وتتنوع القضايا بتنوع 
مجالاتهاء فبناك قضايا علمية» وقضايا شرعية فقهيةء وقضايا جدليةء وقضايا ASUS)‏ 
وقضايا صحية» وقضايا اجتماعية» وقضايا سياسيةء وقضايا بيئية» وقضايا تعليمية... 


الغ. 
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304 knowledge 4324 


connaissance 

نتاج عمل وتفكير الإنسان وما يتوصل إليه العقل البشري في الأبحاث العلمية الشديدة 
الدقة من معلومات وحقائق ومبادئ» وتوجد المعرفة في العديد من الأماكن» مثل: قواعد 
المعرفة» وقواعد البيانات» وخزانات الملفات» وأدمغة الأفراد. وتنتشر عبر المجتمع 


ومنظماته. 
Glass!‏ المغرفقة knowledge acquisition‏ 305 


acquisition des connaissances 
تتعدد مصادر‎ dus العملية التي تسعى المؤسسة من خلالها إلى الحصول على المعرفة‎ 
الحصول على المعرفة وتتدرج ما بين المعرفة الضمنية والمعرفة الصريحةء فمصادر المعرفة‎ 
التنظيمية هي: (الخبراء والمختصون. المعرفة التنظيمية المتوفرة المنافسون. رؤية عملاء‎ 
المؤسسة.ء معلومات خارجيةء قواعد البيانات. أرشيف المؤسسة). وهو أيضا زيادة أفكار‎ 
suaa فر اا اماد‎ of aula enable معلوفاعه أو تعلمه‎ ol الفرة‎ 
ويُعد اكتساب المعرفة نشاطًا يشمل بناء التمثلات وتخزينها في الذاكرةء ذلك أن المحطات‎ 
التي تلتقط داخل محيطناء ثوفر إمكانية لصياغة تمثل حول هذا المحيطء وبالتالي إقامة‎ 
علاقة بين المعطيات الجديدة والمعطيات القديمة التي كان يتملكها الفرد في السابق. ففي‎ 
يعتبر الاكتساب الدراسي هو المعرفة التي تضاف إلى المعارف المكتسبة‎ Wie المجال التربوي‎ 
في إطار البرنامج الدراسي» وهي مرتبطة بعمليات عديدة كتكيف المتعلم مع المحيط. وجهده‎ 
الدراسي وخصوصا تكييف التعليم مع حاجات المتعلم لأنها مرتبطة أساسًا بنمو المتعلم‎ 
وليس بمنطق التدرج الذي يضعه الراشد (معلم- مخطط....).‎ 


306 knowledge based systems- المغرقة‎ chi عَلَى‎ pil Zi 


modèle centré sur les systèmes de connaissance 
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مجموعة galdi‏ والطرائق التي يكون محورها نظام معين من نظم Ad pall‏ سواء أكانت 
معارف منفصلة ومتفرعة al‏ معارف متصلة» ويتضمن هذا النموذج المناهج والطرائق 
التالية:-مناهج المعرفة المنفصلة: وهي US‏ المناهج التي (aus‏ على انفصال المواد وتفرعهاء 
وتضم:-منهج المواد الدراسية المنفصلة. - gall‏ القائم على النظام المعرفي ويقوم على 
مفهوم البناء في النظم المعرفية والقواعد التي تحكم عملية الاستقصاءء ويضم البناء ثلاثة 
أنواع:- البناء التنظيمي: ويشير إلى التعريفات الجوهرية في نظام معرفي معين؛ البناء 
التكويني: ويشمل تساؤلات مؤدية للبحث والاستقصاء والمفاهيم والمبادئ والنظريات» 
والبناء التركيبي: ويتضمن طرائق نظام معرفي معين. - المنهاج الأكاديمي الحديث وأساسه 
تنمية التفكير والاستخدام الوظيفين للأفكار» وتقصي المشكلات اعتمادا على طرائق 
العرض والتقديم والشرح والاستقصاء التي GE‏ من اكتساب حقائق المواد الدراسية. - 
مناهج المعرفة المتصلة: وهي US‏ المناهج المعتمدة على وحدة المعارف وتداخلهاء وتضم:- 
المنيج المترابط: وهو المنهج الذي يُقيم علاقة بين مادة أو أكثر مع الإبقاء على التقسيمات 
بينهاء كالربط بين الفيزياء والكيمياءء ويتوقف نجاح هذا المنهج على العمل القائم على فرق 
التدريس. - المنهج المنصهر: وهو الذي يضم موادًا مترابطة ويدمجها في Bale‏ دراسية واحدة 
كعلم الأرض الحديث الذي يضم الفيزياء والجغرافيا والجيولوجيا... - منهج المجالات 
الواسعة. ويقوم على التركيب بين فروع BUS‏ من المعرفة بكيفية تعكس العلاقات 
المتداخلة lan‏ مثل الإيكولوجيا التي تضم مجموعة علوم كعلم الحياة والكيمياء 
والجغرافيا والاقتصاد... - gall‏ الحلزونيء ويقوم على تدرّج المادة في التعمّد بشكل يزداد 
عمقًا واتساعا مع تقدم المتعلم انطلاقًا من الترابط بين الأفكار المبنية Byles‏ والبناءات 


اللاحقة. 
Skazi‏ المغرقة knowledge economy‏ 


économie de la connaissance 

eoa‏ يفوم عان قرم due‏ أكار pa Line‏ المحرفة geates‏ تطويز 
الاقتصاد وتقدم المجتمع. والذي يحقق استخدامًا فعّالاً للمعرفة من أجل تحقيق التنمية 
الاقتصادية والاجتماعيةء بحيث تكون المعرفة هي المحرك الأساس في الاقتصاد,ء بالإضافة 
إلى تكييف وتكوين المعرفة من أجل تلبية احتياجاته الخاصة. do‏ حين كانت الأرضء» 
والعمالة: ورأس JUI‏ هي العوامل الثلاثة الأساسية للإنتاج في الاقتصاد القديم» أصبحت 
الأصول المهمة في الاقتصاد الجديد هي المعرفة الفنيةء والإبداع» والذكاء والمعلومات» 
وصار للذكاء المتجسد في برامج الحاسوب والتقنيات عبر نطاق واسع من المنتجات أهمية 
تفوق أهمية رأس SUI‏ أو الموادء أو العمالة. أما القوى الدافعة الرئيسة في ظل اقتصاد 
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المعرفة فتتمثل في + العولمة. حيث أصبحت الأسواق والمنتجات AST‏ عالمية. - ثورة 
المعلومات. حيث أصبحت المعلومات والمعارف تشكل كثافة عالية في الإنتاج بحيث oly‏ 
اعتماده بصورة واضحة على المعلومات والمعارف. فنحو أكثر من %70 من العمال في 
الاقتصادات المتقدمة هم عمال معلومات والعديد من عمال المصانع صاروا يستخدمون 
رؤوسهم أكثر من أيديهم. - انتشار شبكات الحاسوب والربط بين التطورات مثل الشابكة 
(الإنترنت) جعل العالم بمثابة قرية واحدة أكثر من أي وقت مضى. 


du م‎ 


308 knowledge engineering المغرقة‎ du MA 
engineering de la connaissance; ingénierie de la connaissance 
والأدوات المتغلقة بأبحات الذكاء. الاصتطناعيء الي تسعن إلى حل‎ oll فن استخذام‎ 
مشاكل التطبيقات الصعبة والمعقدة وتحتاج إلى معلومات الخبراء لحلها. وتشمل هندسة‎ 
بطريقة يدوية أو آلية عن‎ Ll بعملية اكتساب المعرفة,‎ Fr أو مهمات عديدة‎ ale المعرفة‎ 
طريق تجمیعہا من مصادرها الموثوق بهاء ثم عملية تنظيم هذه المعرفة التي تم تجميعبا في‎ 
قواعد المعرفة. ثم عملية الاستفادة منها من خلال استخدام أساليب الاستدلال أو‎ 
الإجراءات أو الاستنتاج المنطقي.‎ 


309 knowledge enrichment 
enrichissement de la connaissance 
إل هده المغرفة‎ gens ديدة عرق ة سبق له دراستهاء كان‎ Glas jules Je calla قفر‎ 
شروحات أو تداعيات جديدة لم يسبق له دراستهاء أو أن يوسع معناها لتشمل مضامين‎ 


جديدهة. 


knowledge management 45, at 5313)‏ 310 
gestion de la connaissance‏ 
فرع علمي aR Ad‏ الأسلوب المتكامل لتعريف وإدارة ومشاركة جميع موارد المعلومات التي 
يمتلكبا أي 'تنظيم ومن Leese‏ المجنمعء من IMS‏ العمليات' النظامية لإيجاد. المعلومات 
وجمعبها وتنظيمها وتنقيتها وعرضها واستخدامها بطريقة تحسن قدرات الفرد العامل في 
مال des‏ ارق نشول als ile able Mots. Chattes ar‏ 
والإجراءات» والخبرات القديمة غير الواضحة التي توجد في أعمال منسوبي أية مؤسسة 
وأفرادها. وتساعد إدارة المعرفة المنظمة في الحصول على الفهم العميق من خلال خبراتها 
Ari‏ كما تسا يعطن فحاليات Bylo]‏ المعرفة ق تركي اهتمام المنظمة nez (le‏ وقطؤين 
وتفاسم :وغوت واستهدام: ola adel‏ -مثل: agalintll plais MSA Je‏ 
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والتخطيط الإستراتيجي» وصناعة القرارات. كما أنها تحمي الموارد الذهنية من الاندثار. 
ويغطي الإطار العام لإدارة المعرفة أربع فعاليات رئيسة هي:- تعريف موارد المعرفة التي 
تمتلكها المنظمة: ما الموارد؟ وما الذي تحتويه؟ وما طبيعة استخدامها؟ وما الهيئة التي 
تتوافر Sle‏ وما مدى توافر المداخل LG]‏ تحليل كيف يمكن للمعرفة أن تضيف قيمة: ما 
فرص استخدام موارد المعرفة؟ وما تأثير استخدامها ؟ وما معوقات استخدامها في الوقت 
الحاضر؟ وما الذي ستشكله قيمتها المتعاظمة للمؤسسة؟؛ تحديد ماهية النشاطات 
المطلوبة لتحقيق استخدام وقيمة مضافة أفضل: كيف LR‏ النشاطات لاستخدام 
موارد المعرفة ؟ كيف Jaki‏ النشاطات؟ كيف نراقب النشاطات؟ ؛ مراجعة استخدام 
المعرفة لضمان القيمة المضافة: هل استخدامها ينتج القيمة المضافة المرغوب فيها؟ كيف 
يمكن ضمان استمرارية موارد المعرفة لأغراض هذا الاستخدام ؟ هل الاستخدام يخلق 
فرصا جديدة؟ 


knowledge management 43 yal Bylo) قياس‎ 


mesure de la gestion de la connaissance 


أكبر تحدٍ واجهته إدارة المعرفة في بداية ظهورها هو صعوبة قياسهاء انطلاقًا من أن "ما لا 
يمكن لمسه لايمكن إدارته". والصعوبة في القياس من Lal‏ نتعامل مع موجودات ملموسةء 
وقد جرت محاولات جادة لقياس إدارة المعرفة حصل بعضها على نتائج جيدة في هذا 
المجال» فقد أشار سيلي ودايترك إلى أنه عندما ترتبط مبادرة إدارة المعرفة بهدف معين 
للعمل يتوافق مع مفهوم القياس الذي يناسب قياس الأداء في المنظمةء فيمكن عندئذ 
قياس تأثيرهاء كما قدما بعض الأفكار لتطوير مقياس لأداء إدارة المعرفة يتضمن ست 
خطوات هي :-تحديد الأهداف» واختيار طريقة القياس» وتحديد مقاييس أداء خاصة» 
وتشكيل Alec‏ القياس» ووضع مستويات أداء زمنيةء والمراجعة والتعديل. كذلك نجد 
بعض المقاييس المالية التي تقيس فاعلية رأس المال الفكري Le,‏ فيه المعرفة, مثل العائد 
على الموجودات. والقيمة السوقية للسهم» والعائد على القيمة المضافة. ونسبة نفقات 
البحث والتطوير إلى إجمالي النفقات الإداريةء ونسبة المنتجات الجديدة إلى إجمالي 
المنتجات» ونفقات حماية العلامة التجاريةء dels‏ النفقات التسويقيةء ونسبة براءات 
الاختراع المستثمرة لإجمالي براءات الاختراع. 


objectifs de gestion de connaissance 
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312 knowledge management المغرقة‎ 5515) METRY 


الأهداف التي تسعى إدارة المعرفة إلى تحقيقها ومنها :- جمع المعرفة من مصادرها وتخزينها 
واعادة استعمالها. - جذب رأسمال فكري لوضع الحلول للمشكلات التي تواجه المنظمة؛ 
خلق البيئة التنظيمية التي تشجع كل فرد في المنظمة على المشاركة بالمعرفة لرفع مستوى 
معرفة الآخرين. - تحديد المعرفة الجوهرية وكيفية الحصول علها وحمايتها؛ إعادة 
استخدام المعرفة وتعظيمها. - بناء إمكانات التعلم واشاعة ثقافة المعرفة والتحفيز 
لتطويرها والتنافس من خلال الذكاء البشري. - تأكيد فاعلية تقنية المنظمةء وقدرتها على 
تحويل المعرفة الضمنية إلى معرفة ظاهرةء وتعظيم العوائد من الملكية الفكرية عبر 
استخدام الاختراعات والمعرفة التي بحوزتها. - تحول المنظمات من الاقتصاد التقليدي إلى 
الاقتصاد العالمي الجديد (اقتصاد المعرفة). والعمل كشبكة للأنشطة نحو الشبكات 
الاقتصادية الواسعة والتجارة الإلكترونية؛العمل على جمع الأفكار الذكية من الميدان» 
والمساهمة في نشر الممارسات في الداخل. - الإبداع والوعي والتصميم الهادف والتكيف 
للاضطراب والتعقيد البيئي والتنظيم الذاتي والذكاء والتعلم» وخلق قيمة الأعمال من 
خلال التخطيط لبا والجودة وادارة العملاء وتقييم الإنتاج. 


313 knowledge management 46 yal ÎI 5315] تيجيّاث أَهدّاف‎ 2 al jal 


stratégies de gestion de connaissance 


الإستراتيجيات التي تتبعبا المنظمة في إدارة المعرفة وذلك وفقًا لطبيعة عملها والمدخل الذي 
تتبناه ومنها:- الإستراتيجية الترميزية مقابل الإستراتيجية الشخصية. وفي ضوء هذا 
التصنيف أشار هانسن إلى أن المنظمات تستخدم إستراتيجيتين مختلفتين هما: - 
الإستراتيجية الترميزية: وتتمحور حول الحاسوبء ويجري بموجما ترميز وتخزين المعرفة في 
قواعد بيانات يمكن الوصول إلما؛ الإستراتيجية الشخصية : وترتبط بالشخص الذي den‏ 
تطويرهاء وتجري المشاركة فما من خلال الاتصال المباشر بين الأشخاص. وهي AË Y‏ دور 
الحوار بين الأفراد. ولا تستخدم المنظمات bole‏ إحدى الإستراتيجتين وتهمل 655 بل 
تستخدم أغلب المنظمات الناجحة الاستراتيجتين معاء ولكن بنسب متفاوتة» فتكون 
إحداهما مهيمنة والأخرى داعمةء وتلائم الإستراتيجية الشخصية المنظمات التي تنتج 
الطلب؛ إستراتيجيات جانب العرض مقابل إستراتيجيات الطلب. وقد ميز ماك إلروى بين 
نوعين» هما:- إستراتيجيات جانب العرض التي تميل إلى التركيز فقط على توزيع ونشر 
المعرفة الحالية للمنظمةء وتبعا لذلك تركز على آليات المشاركة في المعرفة ونشرهاء وهي 
تصلح للمنظمات الاستشارية التي تسوق الحلول المعتمدة على المعرفة. - إستراتيجيات 
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جانب الطلب التي تركز على تلبية حاجة المنظمة إلى معرفة جديدةء وتتجه نحو التعلم 
والإبداع. أي التركيز على آليات توليد المعرفةء وهي تصلح للمنظمات الصناعية التي تتيح 
العمل. 


314 knowledge maps خَرَائَطُ المغرقة‎ 

cartes de connaissance 
عرض صوري للعلاقات والمعلومات التي تم أسرها أو الحصول علها التي تمكن من‎ 
الاتصال وتعلم المعرفة عن طريق الإشراف على الأفراد والخلفيات العلمية المتنوعة وعلى‎ 
التحديات في‎ paf من‎ Moly مستوبات متعددة من التفصيل. وتُعد بناء الخرائط المعرفية‎ 
تنفيذ برنامج إدارة المعرفة. ولخرائط المعرفة فوائد عديدة منها:- تعامل خرائط المعرفة على‎ 
أا ذاكرة التنمية التي تسيطر على المعرفة الجوهرية للمنظمة وتوحدها. - تمن العاملين‎ 
من التعلم عبر الاندماج في تكامل العلاقات في الخريطة وعبر خلق معرفة جديدة من خلال‎ 
الكشف عن علاقات جديدة. - تساهم في سد الفجوة بين إدارة الأعمال وادارة تقنيات‎ 
الاتصالات للمعلومات. - إذ تركز الأولى على نتائج الأعمال والعمليات وعلى طريق تنفيذ‎ 
المنظمة لإستراتيجيتهاء وتركز الثانية على تقنية المعلومات والمناهج وكيفية إدارة وتطوير‎ 
الأنظمة حيث تسمح خرائط المعرفة لمديري الأعمال برؤية قيمة تقنيات المعلومات في ضوء‎ 
فهمهم لها. - تساهم في تحديد والسيطرة على المصادر المختلفة لمعرفة المنظمة حيث توفر‎ 
هذه الخرائط الطريقة لجمع وتكامل وتقاسم مصادر المعرفة. - تساهم في أداء العمل‎ 
في توجيه العاملين الجدد وتدريمم خاصة في تقنيات‎ Lage بشكل أسرعء وتؤدي دورًا‎ 
العاملين من توجيه أنفسهم بدون إشغال‎ EK المعلومات. واستخدام هذه الخرائط‎ 
أن يستخدمها مديرو تقنيات المعلومات لتحديد الفجوات الخطيرة‎ GR - الخبراء بذلك.‎ 
Lai أو التداخل غير الضروري في إستراتيجية الأعمال والأنظمة ودعم التطبيق‎ 


مَصَادِرًامَعْرِفَة knowledge resources‏ 315 
ressources de connaissance‏ 
المصادر التي تحوي أو تجمع المعرفة, pikig‏ إلى مصدرين رئيسين .هما:- المصادر 
الخارجية: وهي تلك المصادر التي تظهر في بيئة المنظمة المحيطة والتي تتوقف على نوع 
العلاقات مع المنظمات الأخرى الرائدة في الميدان أو الانتساب إلى التجمعات التي Jens‏ 
Lele‏ عملية إنتاج المعرفةء ومن أمثلة هذه المصادر المكتبات والشابكة (الإنترنت)ء والقطاع 
الذي تعمل فيه المتظمة والمتافسوتن ليا والموردون والعملاء والجامعات ومراكز البحث 
وبراءات الاختراع» وتعد البيئة المصدر الخارجي للمعلومات والمعرفة. حيث يعمل كل الأفراد 
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على مختلف مسؤولياتهم التنظيمية ومن خلال أحد أو كل المدركات الحسيةء على اكتساب 
البيانات والحوادث من البيئة من خلال قدراتهم الإداركية مثل التأمل والفهم والحكم 
بحيث يستطيعون معالجة هذه البيانات وتحويلها إلى معلومات» ومن خلال الخبرة والذكاء 
والتفكير والتعلم يستطيع الأفراد تفسير هذه المعلومات ووضعها في معنى للتحول إلى 
المعرفة؛ المصادر الداخلية: وتتمثل في خبرات أفراد المنظمة المتراكمة حول مختلف 
الموضوعات وقدرتها على الاستفادة من تعلم الأفراد والجماعات والمنظمة ككل وعملياتها 
التقانية (التكنولوجية). ومن الأمثلة على هذه المصادر : الإستراتيجية والمؤتمرات 
الداخليةء والمكتبات الإلكترونية» والتعلم الصفي والحوار والعمليات الداخلية للأفراد عبر 
الذكاء والعقل والخبرة والممارة أو من خلال التعلم بالعمل أو البحوث وبراءات الاختراع 
الداخلية. 


316 knowledge society مُجْتَمَعْ المغرقة‎ 

société de la connaissance 
المجتمع الذي يقوم في الأساس على نشر المعرفة وإنتاجها وتوظيفها بكفاءة في مجالات‎ 
A hu التعليه والاقتصياة والسيابنة والإدارة و لها د إلى لتجهيق العنمية‎ 


317 knowledge theories المغرفقة‎ SG Á 

théories de la connaissance 
نظريات درست المعرفة تبعًا لاختلاف حقولها العلمية ووجهات نظر الباحثين. وفَسّرت‎ 
بعض النظريات كيفية تكوين المعرفة من خلال التفاعل الحري بين نوعين من المعرفة:‎ 
Ag القرفية‎ poliall Jedd إل أن العرفة الضمفية‎ cally والظافري:‎ gol 
تتضمن النماذج العقلية التالية:- المخططات. النماذجء التوقعات,‎ Adal! فالعناصر‎ 
المعتقدات. وجهات النظر. أما العناصر التقنية فتشمل :- المعرفة - الكيف. الجرّف.‎ 
المهارات.‎ 


318 knowledge workers 45 a Je 
ouvriers de la connaissance 
Je عوبمة العمل والتحسينات المستمرة في التقنيات من طبيعة القوى العاملة. فقد‎ of 
el يسخدموة‎ Goff ailall floc te) الزرقاء‎ call جل شكال‎ sue كال‎ 
طعما المعرفة". والعمال المعدون إعدادًا جيدًا لصيانة وتوسيع‎ Lele العمل) وأصبح يطلق‎ 
القادم» والذين يفكرون ويعملون مع الأفكار,‎ sal) دور القيادة التقانية (التكنولوجية)‎ 
ويستخدمون عقولهم في تحويل أفكارهم إلى منتجات وخدمات أو عمليات ويتخذون‎ 
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القرارات» ويعرفون أيضًا بعمال الياقات الذهبية. فالتقنيات الجديدة التي سيطرت على 
العديد من المهام الروتينيةء قد وَجّهت العمال نحو مهام AST‏ تعقيدًا تتطلب التفكير 
والفهم وتجميع المعرفة الجديدة وحل المشكلات. ومن أهم السمات العامة لعمال المعرفة :- 
استخدامهم للتقنيات 2 جمع المعلومات وتحليلها وتوضيح المعرفة. - امتلاكهيم للمهارات 
مع أفضل الممارسات» فهمهم كيفية توافق عملهم وملاءمته مع عمل مؤسساتهم» يطبقون 


143 


319 leader teacher KGE plas 

enseignant leader 
du Al معلم من الطبقة القيادية الوسطى» ويشغل عادة وظيفة رئيس قسم تعليعي‎ 
والمجتمع؛ التعاون مع أطراف العملية التعليمية بالمدرسة والأسرة والمجتمع المحلي لتحسين‎ 
تكرين‎ Mall كه‎ I lar! لهسي هة‎ Autos تعنيرات‎ colin) و‎ 
Aga ام توحية الان لطراعق القدوس‎ ao بالتعاون‎ 


320 learning aids plait! Elias 
moyens d'apprentissage 

كل ما يستخدمه المتعلم من أجهزة ومواد ومصادر تعليمية داخل غرفة الصف أو خارجها 

تساعده في إعداد دروسه وكيفية تحضيرهاء وفي اكتساب مزيد من الخبرات والمعارف حول 

موضوع محدد بطريقة ذاتية. وأية وسيلة تساعد المعلم في عملية التعليم والتعلم» Lays‏ 

في سياق الدرس بين AA‏ والأخرى لأجل دعم عملية التعلم وزبادة سهولتها وسرعتها. 

321 learning by doing KaL (ال..)‎ ahi 
apprentissage par le travail 

نوع من التعلم حيث يكتسب المتعلم الخبرات من خلال أدائه لمجموعة من المهام والأدوار 

والمهارات أداءً فعليًا. كما يشير هذا المصطلح أيضا إلى معايير الإتقان التي ينبغي على المتعلم 

اجتيازها قبل السماح له بمتابعة مراحل تعلمه الأخرى. 

322 learning environment chill EEE 


environnement d'apprentissage 
وتضم عناصر ثلاثة: التلاميذ‎ ola الوضع والظروف التي تشترك في خلق جو ملائم‎ 
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والمعلم وبيئتهم الماديةء وهذه البيئة À‏ التي تحرك التلاميذ وتثير غضهم وتثير رغباتهم 
وتبعث بنشاطهمء كما تشجعهم على اختيار أعمالهم بأنفسهم والقيام يتحقيقها وفقا 


323 learning level التَعَلّم‎ gd 
niveau d'apprentissage 

المستوى الذي يُحدّد حالة ودرجة تطور العمليات المقترحة للتعلّم في مراحل محددة 

بالمقارنة مع معايير نظرية أو حالة نهائية ينبغي بلوغها. 

324 learning outcomes التعلم‎ Claes 
résultats de l'apprentissage 

ما اكتسبه الطلاب بعد انتهاء عملية التعلم» سواء أكان ذلك في شكل معرفة pi‏ مهارات pl‏ 

سلوكيات قابلة للتقييم» ويتم تقييم مخرجات التعلم عادة من خلال تحديد البمدف من 

وكيف سيتم سرد نتائج التقييم والاستفادة منهاء وقد يقرر التربويون المعنيون التركيز على 

sue‏ محدد من المجالات والمستويات الدراسية أو على عدد كبير من المجالات والمستويات 

us 


n 


325 learning package; learning kit تعليميّة‎ a> 


malette d'apprentissage; trousse d'apprentissage 
Úa حقيبة تحتوي على مجموعة من النشاطات التعليمية المختلفة التي تخدم جميعها‎ 
أو مجموعة أهداف تعليمية محددة؛ حيث يمكن أن تتنوع تلك النشاطات من نشاطات‎ 
وا‎ Alec GILLAS إل‎ yey صوعية‎ CHBLAS Jde bb J] nous 
معملية. وقد تشمل الحقيبة الواحدة بعض هذه النشاطات أو جميعباءكما تشمل‎ 
مجموعة من المواد التعليمية المتكاملة مصورة أو مطبوعة أو مسجلة. كما تشمل إلى جانب‎ 
Léo وو‎ Ses QU التقوسية‎ As واكان‎ GLS العامة جم‎ doll! 
للدارس أن يُحَدّد مستوى تقدمه في تعلم الحقيبةء ومدى تحقيقه لأهدافها.‎ 


à a 2‏ 
jaka jE‏ التعلم learning resources center‏ 326 
centre des ressources d'apprentissage‏ 
المكان الذي يخصص لتخزين وعرض مجموعة متنوعة ومتعددة من الأجهزة والأدوات 


والمواد التعليمية. وغيرها من مصادر أو موارد التعلم التي يمكن للمتعلم أو المعلم 
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الاستعانة بها في اكتساب أو تنمية الخبرات حول موضوع محدد., أو لتحقيق أهداف 
تعليمية محددةء ويشمل مركز مصادر التعلم عدة قطاعات أو أركان» كل منها يختص بنوع 
من مصادر التعلم كالكتب والمطبوعات» والمعلومات Syria!‏ (ميكروفيلم وميكروفيش)ء 
والحاسوب وخدمات الشابكة (الإنترنت). وأفلام الفيديوء والمصورات واللوحاتء 
والمجسمات. والنماذج... إلخ. حيث توجد المواد والمصادر التعليمية في كل ركن بشكل 
مُفَهرَس jui‏ لمستخدمها معرفة ما هو متوفر منهاء كما يسهل عملية الحصول علهاء 
ويكون للمتعلم حرية التنقل بين هذه الأركان. 


إِسْتَّرَاتيجيّاث التَعَلّم learning strategies‏ 327 
stratégies d'apprentissage‏ 
مجموع الأساليب والإجراءات والسلوكيات الواعية الي :يستخدمها المتعلم المساعدتة de‏ 
اكتساب معلومات جديدة Léo‏ والاحتفاظ بها واسترجاعباء بالإضافة إلى الخبرات 
والمهارات والعادات والمواقف التي تساعد المرء على التكيف lia,‏ لبيئته ومقتضياتهاء وعلى 
تكييف بيئته lids‏ لرغباته وحاجاته. وقد تكون إستراتيجيات التعلم مباشرة وهي التي 
تدخل مباشرة في عملية التعلم» وتؤثر في نتائجها بشكل مباشرء ومن أمثلتها: إستراتيجيات 
إستراتيجيات تساند وتدعم عملية التعلم» وتؤثر في نتائجها بشكل غير مباشرء ومن أمثلتها: 
إستراتيجيات ما بعد المعرفة (فوق المعرفية)ء والإستراتيجيات الانفعاليةء والإستراتيجيات 
الاجتماعية. 


أمتالينة learning styles ola‏ 328 
styles d'apprentissage‏ 
الطرائق والإجراءات التي يتبعها المتعلم ذاتيا لاكتساب خبرات جديدة» وخليط من عناصر 
معرفية وانفعالية وسلوكيةء ويشمل أسلوب التعلم أربعة جوانب في المتعلم هي: أسلوبه 
المعرفي. وأنماط اتجاهاته واهتماماته. وميله إلى البحث عن مواقف التعلم المطابقة 
dela? LL‏ وميلة إل استعدام إنتتراتيجيات تعلم Fours‏ دون Lage‏ كما gpi‏ 
أسَالِيت الفعلم.من أساليب التعلم الحم إل cute‏ التعلة:الفردية إل aliata‏ 
في مجموعات صغيرةء gd‏ تتنوع من أساليب التعلم المباشر إلى أساليب التعلم من بعدء 
PP‏ اه الاو ل ف cou ANS‏ اليب PA‏ 


329 learning styles maps أَسَالِيبِ التَعَلّم‎ ai 55 


carte des styles d'apprentissage 
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نوع خاص من الخرائط gii‏ عن عمليات تخطيط إدراكي لتعلم الأفرادء إذ ترسم صورة 
واضحة ودقيقة للأساليب والطرائق التي يفضل هؤلاء الأفراد اتباعها واستخدامها في 
إدراك وخم الأشيّاء: «able‏ :والخيرات. all‏ هوا حبوم]'دانكل«المؤسمات: Lola‏ أو 
خارجها. وتفيد هذه الخرائط بشكل أساسي وكبير في توجيه وترشيد إجراءات التدريس» من 
usant cuil Lars] dus‏ وأنشظة التعليم والتعلم Les‏ يتوافق.مع:أساليب التعلم 
Alaal|‏ لذي الدازمين: وقوء tail‏ وا هون امون gepi‏ غالا برسم نلك 
الخرائط لكل متعلم من طلابهم معتمدين في ذلك على الملإحظات الواقعيةء والمقابلات 
culs le Aaya rel‏ واللقاييس الى من شاعا AAS‏ سالب التهلة gel Anal‏ 


330 lesson plan goal! aLi 


plan de leçon 
Lost al ai aa الى هوم بإعدادة الام‎ da Lis 
شين علية‎ E E FT 5 مهن‎ delat ileal غ‎ au 
تنفيذها عندما يدخل إلى غرفة الصف» ويسجل تلك الإجراءات في دفتر خاص يُعْرَف بدفتر‎ 
cel تخطيط أو تحضير الدروس. وتشمل خطة الدرس: عنوان الوحدة التي يوجد فما‎ 
ثم عنوان الدرس» ثم أهداف الدرس مَصُوعَة بشكل سلوكي إجرائي» ثم الوسائل التعليمية‎ 
التي سيستخدمها خلال التدريس» ثم ملخصا لعناصر محتوى الدرس» ثم الأنشطة‎ 
المصاحبة للدرس» ثم أسئلة تقويم الدرسء ثم أسئلة التعيينات (المهام) المتزلية للتلاميذء‎ 
المعلم في إعداد هذه الخطة.‎ Lele ثم قائمة المراجع التي اعتمد‎ 


P 
v مه دام‎ 


licensure Ga y 
licence 
العملية التي تضمن بموجهها هيئة حكومية أو هيئة خاصة أو هيئة مستقلة السماح‎ 
dus à paul te Ah ماو تلك‎ age Ge Gard Boies E PE 
لشخص‎ pied رسمية‎ dyad) ابتدائية أو ثانوية» أو مدير مدرسة»ء أو مرشد تربويء أو أية‎ 
ويتطلب‎ Le الحد الأدنى من الشروط والمتطلبات المحددة للقيام‎ fal ما لمزاولة مهنة قد‎ 
aay كراسة‎ eg] ها‎ bates مات‎ ole} pull yaar à الترسيصى‎ de الختصول‎ 
المقرواتء وإنهاء فترة التدريب الميداني.‎ 


331 


332 lifelong education ELAI مَدَى‎ pels 


enseignement tout au long de la vie 
إتاحة فرص تعليمية مستمرة طوال حياة الفرد بقصد تنمية وتطوير وتحديث خبراته أولا‎ 
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بأول Go‏ بعد تخرجه من المؤسسات التعليمية وحصوله على أية شهادات» لكي يتمكن من 
تحقيق التكيف مع المتطلبات الحضارية» OG Gog‏ بمقدوره التفاعل مع برامج التنميةء 
مما يتطلب المزاوجة بين التعليم النظامي والتعليم غير النظامي بأشكاله المختلفة عن 
طريق مراكز التدريب والتعليم العارض الذي يتم عن طريق مؤسسات الثقافة والإعلام 
والأسرة ودور العبادة والجمعيات والروابط وغيرها. 56659( هذه المدارس والمعاهد برامج 
مرنة قابلة للتطور بدلاً من البرامج التقليدية أو الأكاديمية. كما توجد مراكز تعليم مستمر 
للراشدين حيث تتوافر فما تسهيلات مادية وتعلمية تُخصّص للراشدين كي يمارسوا فما 
نشاطاتهم التربويةء وتشرف على هذه المراكز مدارس أو كليات أو جماعات أو منظمات أو 
مؤسسات صناعية واجتماعية... إضافة إلى مراكز توسيع الخدمات التعليميةء وهي أيضا 
مراكز تتوافر فما التسهيلات التعليمية والمادية وتوجد في بعض الكليات أو الجامعات أو 
خارجهاء ويؤمها الراشدون لأغراض تعليمية وتدريبية للإفادة من الخدمات التعليمية التي 
تقدمها الكلية أو الجامعة من خلال هذه المراكز المزودة بالكتب والمعدات والخبرات التربودة 
على اختلاف أنواعها. 


333 lifelong learning BSS! مَدَى‎ ali 
apprentissage tout au long de la vie 
التعلم بوصفه عملية تتواصل في جميع مراحل الحياة لتلبية احتياجات التعلم لدى‎ 
ol] dyads lots of pclae فق أماكن‎ Lele مهو‎ Au الأقراج مدن ارز أعمازهة‎ 
أدائهم وتحسين مستوى حياتهم. ويُستخدم هذا المصطلح استخداما واسع النطاق في‎ 
مجال تعليم الكبار للدلالة على عمليات التعلم في أشكالها ومستوياتها العديدة. ويندرج‎ 
التعليم المستمر في إطار التعلم مدى الحياةء كما تندرج أيضا برامج ما بعد محو الأمية‎ 
ضمن برامج التعلم مدى الحياةء وهي برامج مصممة للمحافظة على مهارات القراءة‎ 
الأولية لحو‎ oll gla Lele sale البرامج‎ sde puis والكتاية والعساب اء‎ 
بهدف تطوير مهارات محددة لأغراض‎ pliis الأمية- بقصر مدتها (أقل من سنة واحدة)ء‎ 


محددة. 
linear programming model ahii cE yy Zó‏ 334 


modèle linéaire de programmation 

أسلوب رياضي يستخدم لتحديد التخصص الأمثل للموارد الواردة المحدودة للمؤسسة 
وتخطيط استخدام وتوزيع تلك الموارد في الحالات التي يوجد فيها عدد كبير من أوجه 
الاستخدام. البديلة الممكنة. ويتطلب تطبيق أسلوب البرمجة الخطية توفر العديد من 
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الشروط تمثل مقومات لتطبيق هذا الأسلوب وهي:- أن تكون هناك بدائل متعددة لتحقيق 
البدف المنشود. - أن تكون الموارد المستخدمة محدودة. - أن توجد علاقة بين العوامل 
المتغيرة. - إمكانية التعبير عن كل من الهدف والقيود إما بمعادلات رياضية أو متباينات. 


pa 


335 literacy FHKE LAURE 

alphabétisation 
مكيمينة تمكبه: ليس‎ Belly ASI Je من اكاب العدزة‎ AST gf A) pad سكين‎ 
فقط من التعرف على الحروف والكلمات وتمييزهاء بل فهمها والقدرة على إنتاج مقاطع‎ 
دلالة. لتمكيهم من التصرف باستقلالية داخل المجتمع. وتحقيق أهدافهم‎ GIS مكتوبة‎ 
الشخصية. وتنمية معارفهم وإمكاناتهم والمشاركة في المجتمع المحلي والمجتمع الأوسع‎ 
الأشخاص الذيق رفون القراءة‎ sus USN out قاش تشية الفرائية‎ AK مشناركة‎ 
سنة فما فوقء ويعبر عن هذا العدد كنسبة مئوية من‎ 15 passe والكتابة والذين يبلغ‎ 
العمرية: وتتحدد الغايات الكبرى الأساسية من "معو الآمية"‎ anal! السكان ف هتة‎ poeme 
الاستمداوات الأولية «الصرورة‎ pole el الكامل التتخصية‎ mil Quins ف‎ 
للمشاركة في الحياة الاجتماعية والثقافية والسياسية والاقتصادية والدمج فيما بينها؛‎ 
تحقيق الإنصاف والعدالة الاجتماعية والازتقاء بحقوق الإنسان؛ تنمية الوغي النقدي لدى‎ 
الفرد تجاه الواقع الاجتماعي وتمكينه من التحكم في مصيره؛ وعلى مستوى أكثر تحديداء‎ 
ترمي أنشطة محو الأمية إلى دفع الفرد إلى المشاركة الفاعلة في الحياة الاجتماعية من خلال‎ 
ممارسة واجباته والمطالبة بحقوقه وتحمل مسؤولياته الأسرية والمدنية.‎ 


336 longitudinal study ab dishes 
étude longitudinale 

الدراسة التي تتابع قضية أو حالة واحدة أو مجموعة من القضايا والحالات» Bah‏ من 

الزمن» وتتضمن هذه الدراسة: الدراسة التكوينية (التاريخية)ء ودراسة المتابعة أو 

الملاحقةء ودراسة gaill‏ ودراسات النمو التجريبية... وهدفها جمع المعلومات والمعطيات 

المعيارية عن النمو لمعرفة الاتجاهات والمواقف أو لمراقبة تأثير بعض العوامل الخاصةء 

كما oltl § tusnt‏ إجراء اجار 
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337 magnet school 
école attirante 
متخصصة. وقد أخذت وصف الجاذبة من حقيقة أنها‎ galing مدرسة تُقدم مقررات‎ 
تجذب الطلاب في النطاق الجغرافي الذي تحدده السلطات التعليمية. والفكرة الكامنة وراء‎ 
فتخصص بعضها في فنون الأداء‎ cle إنشاء هذه المدارس هي وجوب تخصصها بطريقة‎ 
وأخرى في العلوم أو التقنيات. وإضافة إلى أنها تُرضي اهتمامات معينةء وتوفر منهجًا‎ 
واسعًا. وفي بعض الدول التي تطبق لامركزية التعليم تقوم الإدارات التعليمية بإنشاء‎ 
المدارس الجاذبة لتأخذ طلابها فقط من مدارس الإدارةء حيث يتم إنشاء المدارس الجاذبة‎ 
طلابها في حالات أخرى من إدارات تعليمية أخرى. وقد ظهرت المدارس الجاذبة‎ pay التي‎ 
في الثمانينيات من القرن العشرين للمساعدة في القضاء الفعلي على الفصل العنصري في‎ 
المدارس بعد أن انتقل الآباء إلى الضواحي لضمان مدارس نقية عرقياء في مقاومة منهم‎ 
خطط الدمج‎ jas حيث قُدمت الأموال للإدارات التعليمية التي‎ Gall لسياسة الدمج‎ 
التطوعي. ولكي تشجع الدمج التطوعي بدأت الإدارات التعليمية تطوير المدارس الجاذبة؛‎ 
لتجذب الطلاب إلى مدارس متخصصة على نطاق الإدارة» وكل مدرسة جاذبة يمكن أن‎ 
على اهتماماهم, وقي غضون‎ sly يكون لها منهج متخصص من شأنه أن يجذب الطلاب‎ 
سنوات قليلة انتشرت المدارس الجاذبة للأطفال ذوي المواهب الخاصة المختلفة في مواقع‎ 
ما كان للوالدين أن يقبلوها لولا ذلك. وثركز معظم المدارس الجاذبة من حيث المنهج على‎ 
فرع معرفي أو مجال درامي معينء فيما يكون تركيز بعضهاء مثل البكالوريا الدوليةء أكثر‎ 
وعمومًا فإن المدارس الجاذبة قد تركز على الفروع الأكاديمية» مثل: الرياضيات‎ drogac 
والعلوم الطبيعية والبندسة والإنسانيات والعلوم الاجتماعية والفن وفنون الأداءء أو قد‎ 

تركز على التعليم gall‏ أو المي الصناعي أو الزراعي. 


338 management 3513) 


administration 
عملية مستمرة تستند إلى مفاهيم وأساليب علمية» تسهدف تحقيق نتائج محددة‎ 
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باستخدام الموارد المتاحة للمؤسسة بأعلى درجة من الكفاءة والفعالية في ظل الظروف 
الموضوعية المحيطة. وتعكس مفاهيم الإدارة المعاصرة تأثير التداخل والتشابك بين 
حيث نقل منها فكرة النظام وتحليل النظم» ومن العلوم الاقتصادية نقل منها مفاهيم 
الكفاءة الإنتاجيةء ومن العلوم السلوكية نقل منها الكثير من المفاهيم والأدوات والأساليب 
المتصلة بالسلوك والعلاقات الإنسانية. وتتميز الإدارة المعاصرة بعدة خصائص منها:- أن 
الإدارة نشاط إنساني هادف وتعمل على تنمية موارد جدیدة» من خلال ممارسة علد من 
والتنسيقء والتوجيه. والرقابةء وتقييم الأداءء والاتصالات. - تكامل وظائف الإدارة: حيث 
إن هذه الوظائف ليست منفصلة بل هي مترابطة» بمعنى أن النجاح في أي منها يؤثر ويتأثر 
بكفاءة GL‏ الوظائف. فالإدارة بهذا المعنى عبارة عن نظام متكامل يعمل كل جزء فيه عملاً 
مُحَددًا pla)‏ بدرجة ما في تحقيق الهدف العام للنظام» وبالتالي فإن القصور في أحد 
الأجزاء يصيب النظام كله بالضعف والتخلف. - المستقبلية: فالنشاط الإداري لا يتم فقط 
بالمشكلات الحاضرةء بل يمتد Gal‏ العمل الإداري لفترات مقبلة تحتاج إلى التنبؤ كأساس 
لاتخاذ القرارات واختيار أساليب العمل أَخْذًَا في الاعتبار الخبرة الماضية. - الموقفية: 
فالعمل الإداري لا يمكن فصله عن ظروف البيئة المحيطة» بل إنه يؤثر فما ويتأثر بها؛ 
التداخل بين المؤسسات (المنشآت): فبناك درجة كبيرة من الاعتماد المتبادل بين المنشآت» 
ومن ثم فإن عمل الإدارة في أي مؤسسة/ منشأة يتأثر بما تفعله الإدارة في مؤسسات أخرى 


339 management by administrative 
gestion par réforme administrative 
مجهودات تتم بطريقة خاصة بهدف إدخال تغييرات أساسية في أنظمة الإدارة العامة‎ 
أو على الأقل من خلال وضع معايير لتحسين واحد أو أكثر‎ «USS وذلك على مستوى النظام‎ 
الغمليات‎ sf كحاض البياكل: النيظيمية أو الأفراة‎ calla مق العتاضير الأساشية لبذ‎ 
الإدارية اليومية. وذلك من حيث النطاق والمضمون وإجراءات التنفيذ. و يرمي الإصلاح‎ 
الإداري إلى تحسين أحد الأنماط الاجتماعية من خلال التأكيد على الوظيفة لا على البنيان‎ 
ABS الخاص به» كما تعمل حركة الإصلاح على إزالة المشكلات والمساوئ والمعوقات‎ 
وتقضي على عدم التوافقء وذلك بدون تغيير الأوضاع الأساسية نفسها. وقد يكون الإصلاح‎ 
الوجدات‎ tye Glad للمشكلات الى‎ disait المعالجة‎ E aoû ie الإدارق‎ 


151 


الحكومية في الدولةء أي معالجة قطاع واحد أو AST‏ بتعديل أساليب وطرائق العملء 
فضلا عن إعادة تنظيم الجهاز الإداري بغرض التوصل إلى تحقيق الأهداف المرجوةء وقد 
يكون Wold‏ فيشمل جميع المشكلات والمعوقات التي تعترض أوجه نشاط الجهاز الإداريء 
وذلك من ناحية النظم الإدارية والتشريعية.... إلى غير ذلك. ومن أهم أسباب الإصلاح 
الإداري:- التغيرات السياسية في الدولة. - مسايرة التغيرات في الإنجازات والمعارف العلمية 
والتقانية (التكنولوجية) في الدولة. - التغير في قيم ومعتقدات المجتمع. - اتجاه الدولة إلى 
التنمية الشاملةء أو الاتجاه لتكون Alga‏ الخدمات. ومن بين طرائق الإصلاح الإداري :- قيام 
الرئيس الإداري بجهود الإصلاح الإداري في مجال عمله دون الاستعانة Ah‏ جهات أخرى. - 
تشكيل لجان للقيام بجهود الإصلاح الإداري: بغرض دراسة الأوضاع القائمةء وتعرف أوجه 
القصور والفساد الإداري. وتحديد وتحليل أسبابه المختلفةء والتوصل إلى أفضل الحلول 
البديلة التي يمكن المفاضلة lay‏ لاختيار أفضلها. - إصلاح إداري من خلال استخدام 
الهيئات المتخصصة في ذلك على مستوى الدولة» مثل: الجهاز المركزي للتنظيم والإدارةء 
وجهاز الإصلاح الوظيفيء وجهاز الإصلاح الإداري» وغيرها من الأجهزة المختلفة في الدولة. 


340 management by administrative 44 1331 soul 5513) 


gestion par révolution administrative 


Ande lust clue!‏ و اة ومو ف E Lutte salt‏ ا 
المؤسسات» وليس مجرد إحداث تغييرات جزئية موقوته بزمن محدد أو مكان معين» سواء 
أخذ ذلك شكل الإصلاح أو التنمية والتطوير الإداري بهدف القضاء على كل مساوئ 
البيروقراطيةء وأسباب تخلف وفساد الجهاز الإداري وتعقيداتهء وإيجاد جهاز جديد يمكنه 
تقديم dust‏ كناب ss‏ و salle‏ والحقيات الى کک نک لاعن ين 
كل من العوامل والمتغيرات المرتبطة بالإدارةء والتركيز على تلك العوامل والمتغيرات الكامنة 
وراء التخلف الإداري في محاولة مها لمواجيتهاء ويتم ذلك من خلال :- إحداث تغييرات 
dde‏ ف E ttes Slee‏ الا کم Je‏ الو أو as‏ ال poll gf‏ 
أو العا lu)‏ تر ف gayle‏ إجرا ءاس و غه اله لوك De‏ خلال الفعديل G‏ 
مسار الخطوات التنفيذية للمعاملات المختلفة بالمؤسسات. - إجراء تغييرات جذرية شاملة 
في الموارد البشرية العاملة بالمؤسسة سواء على المستويات التنفيذية أو على مستوى 
cloluall‏ - إشراء غراف LIC 3 ALLE ade‏ مادك ولك ge‏ خلال تعديل 
الإمكانات المتاحة للعمل في الأبنية والمعدات» والأخذ بالأنظمة والإستراتيجيات الجديدة 

لتنظيم أوقات العمل: فضلا عن إذخال أنظمة الحواسيب المتقدمة. 
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341 management by comparisons SU 5513] 

gestion par comparaisons 
يطلق على هذا المدخل أيضا مصطلح "القياس المقارن". وقد عرفه المركز الأمريكي للجودة‎ 
والإنتاجية: أنه عملية قياس منتظمة ومستمرة لمقارنة وقياس أداء مؤسسة ما بأداء‎ 
الحصول على معلومات يمكن أن تساعد المؤسسة في اتخاذ‎ dye مؤسسات رائدة أخرى»‎ 
-: ما تراه من إجراءات لتحسين أدائها؛ وهناك عدة أنواع من المقارنات المرجعيةء هي‎ 
المقارنات المرجعية بالأفضل داخل المؤسسة؛ المقارنات المرجعية بالأفضل خارج المؤسسةء‎ 
- المقارنات المرجعية بالأفضل عامة. ويتم تنفيذ المقارنات المرجعية في عدة خطوات هي:‎ 
تخطيط المشروع. - اختيار أحد العمليات لتكون مجالاً للمقارنة. - جمع البيانات عن هذه‎ 
العملية في المؤسسة. - الإعداد لاختيار المؤسسة التي تتم المقارنة بهاء وجمع بيانات أولية‎ 
عنها. - ترتيب لقاء مع المسؤولين في المؤسسة الأخرى. - جمع بيانات عن طريق قوائم‎ 
الاستقصاء والزيارات؛ تحليل البيانات. - تطوير العملية في المؤسسة.‎ 


إِذَارَةٌ management by crises ash‏ 342 
gestion par crises‏ 
الإدارة التي تقوم على افتعال الأزمات وذلك بغرض التمويه والتغطية على المشكلات التي 
تواجه المؤسسة؛ أي أنها تقوم بخلق أزمة وهمية يتم من LIME‏ توجيه كل القوى لمعالجتها. 
وتمر الإدارة بالأزمات بعدة مراحل تعتبر برنامجا زمنيا محددًا لتحقيق الأهداف المرجوةء 
وهذه المراحل هي:- مرحلة التمهيد للازمةء وتأتي من خلال تهيئة المناخ الملائم لنشوء 
الأزمة. - مرحلة تصعيد الأزمة» عن طريق افتعال الأحداث للتدخل السريع ضد المؤسسة 
وقادتها والعاملين فيها. - مرحلة السيطرةء pig‏ فما الاستفادة من نقاط الضعف التي 
حدثت. - مرحلة التهدئة» من خلال تخفيض حدة التوترء وإعادة الموقف إلى حالته 
الطبيعية. = مرحلة حصد ثمار وجهود الأزمة. 


]313 بالاستئتاءِ management by exception‏ 343 
gestion par exception‏ 
القيام بتنفيذ الأعمال عن طريق التفاهم بين الرؤساء والمرؤوسينء بحيث لا يتدخل هؤلاء 
الرؤساء في أعمال المرؤوسين إلا عند حدوث انحرافات مهمة تؤدي إلى عدم تحقيق 
الأهداف المخططةء وبالتالي فهم يتفرغون لمواجهة المشكلات الإدارية الأكثر أهمية والتي لا 
يمكن تفويض سلطة البت فما إلى المرؤوسين؛ وبناء على ذلك فإن العلاقة بين المستويات 


153 


الإدارية في البيكل التنظيعي للمؤسسة لابد أن يحكمها التحديد الدقيق للسلطات 
والمسؤوليات» بحيث يتفرغ الرؤساء لحل المشكلات الإدارية المهمة والأساسية»ء بينما يتفرغ 
المرؤوسون لإنجاز الأعمال الأخرى. وهناك ارتباط وثيق بين كل من الإدارة بالاستثناء 
وعملية تفويض السلطة؛ حيث يستخدم الرئيس هذا المدخل ليحتفظ لنفسه بالتصرف 
واتخاذ القرارات في الحالات الاستثنائية التي يعرضها المرؤوسون عليه. ويصبح من المنطقي 
تفويض حل المشكلات الأكثر أهمية والأكثر تأثيرًا في المؤسسة إلى المديرين ذوي السلطات 
الأعلى في هذه المؤسسةء وذلك على اعتبار أن هؤلاء المديرين هم الأكثر كفاءة في مواجهة 
هذه المشكلات. وتقوم فلسفة الإدارة بالاستثناء على أساس التمييز بين نوعين أساسيين 
من الأعمال 1- الأعمال الروتينية: وتتمثل في الأعمال التي يتكرر حدوتها باستمرار في 
المؤسسة؛ كالأعمال المكتبية التي تحكمها إجراءات وقواعد محددة Liles‏ وهذه الأعمال لا 
يتدخل الرؤساء في إدارتها إلا إذا حدثت أمور استثنائية؛ 2- الأعمال غير الروتينية: وهي تلك 
الأعمال التي لا تتصف بالتكرارء وتعالج وتواجه المشكلات الكبيرة التي يكون لبا تأثير قوي 
على المؤسسة ونشاطها في الأجل الطويلء ويترك أمر في اتخاذ القرارات بشأن هذه الأعمال 
في يد أصحاب السلطة والاختصاص. pag‏ تطبيق الإدارة بالاستثناء بعدة مراحل. هي:- 
مرحلة التخطيط: وتحديد الأهداف المرجوةء والأعمال التي يتم تركيزها في يد الرؤساء 
لاتخاذ قرارات بشأنهاء وتحديد الأعمال الأخرى التي يمكن تفويضها إلى المرؤوسين. - مرحلة 
متابعة العمليات وتحديد الانحرافات. - مرحلة اتخاذ القرار لمواجهة الحالات الاستثنائية. 
ومن بين إيجابيات تطبيق الإدارة بالاستثناء:- توفير وقت وجهد الرؤساء. - زيادة فرص 
التنمية الذاتية للمرؤوسين. - الحد من كثرة اتخاذ القرارات (المشكلات الخطيرة هي التي 
تعرض على الرؤساء فقط). - رفع الروح المعنوية للمرؤوسين؛الاستخدام الأمثل للبيانات 
والمعلومات المتاحة بالمؤسسة. - الاستخدام الأمثل للموارد البشرية في المؤسسة. ومن بين 
سلبيات تطبيق الإدارة بالاستثناء:- عدم توافر الثقة لدى بعض الرؤساء في مرؤوسههم؛ 
جمود سلوك بعض المرؤوسين. - صعوبة قياس السلوك الإنساني. ويتطلب نجاح وفعالية 
تطبيق الإدارة بالاستثناء ضرورة توافر بعض المقومات» أهمها:- ثقة الرؤساء في 
المرؤوسين. - توافر الخبرة والدراية لدى الرؤساء لدراسة وتحديد المعايير المقررة؛توافر 
القدرات والمهارات اللازمة لإنجاز الأعمال cut‏ المرؤوسين. - توافر نظام كفء وفعال 
للمعلومات. - المتابعة المستمرة من جانب الرؤساء لأعمال مرؤوسيهم. 


344 management by knowledge 45 abl 5513) 


gestion par connaissance 
بالموضوعات الحيوية والحرجة ذات الارتباط المباشر بالتطورء وتساعد‎ pig الإدارة التي‎ 
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والمتوافرةء لإعادة تطوير وتجديد كل så‏ يحدث داخل المؤسسة المعاصرةء بحيث يحدث 
التؤافق بن ola‏ اؤ سات والعواظل والمتقيرات البيئية المحيظة Le‏ 


345 management by objectives SIN إِدَارَةٌ‎ 

gestion par objectifs 
الإدارة التي تعمل على تحديد مجالات الفعالية ومسؤولياتها وصياغتها في صورة أهداف‎ 
محددة زمنيا بحيث ترتبط رأسيا أو أفقيا بالتخطيط للمستقبل» فري تعبر عن إستراتيجية‎ 
ly Las التخطيط في المؤسسة؛ حيث تسعى إلى دمج أهداف المديرين وأهداف المؤسسة‎ 
التوصل للنتائج بالصورة التي تحقق أهداف الإدارة وتقابل حاجات الأفراد أيضاء وتؤكد‎ 
الإدارة بالأهداف بصفة أساسية على أهمية الأهداف. مع ضرورة الدمج بين كل من‎ 
بالإضافة إلى ضرورة اشتراك المديرين في‎ «le أهداف المؤسسة وأهداف الأفراد العاملين‎ 
الج الممكية‎ Jus ف ححدين: الأمزات وصياغهاء‎ Luusll كل الراك لدان‎ 
للتعاون مع العاملين بغرض تطوير الأداء وزيادة فعالية وإنتاجية هذه المؤسسةء لذلك‎ 
تعتبر منهجا ديمقراطيا يرتكز أساسا على المشاركة والتعاون والتضامن بين كل من الرؤساء‎ 
والمرؤوسين في تحقيق النتائج المرجوةء واستخدام هذه النتائج للاستفادة الفعالة من جميع‎ 
الموارد المادية والبشرية في المؤسسة. ومن إيجابيات تطبيق الإدارة بالأهداف: زيادة فعالية‎ 
عملية التخطيطء واختيار أفضل الحلول لعلاج مشكلات العمل وتحقيق الأهداف. - زيادة‎ 
فعالية عمليات التوجيه والرقابة. تحقيق الانسجام والتفاهم المتبادل بين أعضاء‎ 
المؤسسة. - تحديد مشكلات العمل والمشاركة في حلها (رؤساء ومرؤوسين). - تنمية المهارات‎ 
الإدارية للمرؤوسين؛رفع الروح المعنوية للعاملين. - زيادة إنتاجية المؤسسة. - ومن بين‎ 
سلبيات الإدارة بالأهداف:- زيادة الوقت والجهد والتكلفة. - صعوبة التطبيق في بعض‎ 
«مؤاكبة الراك البيقية اة د وة الوه إل فايس‎ ane - الأعمان.‎ ley 
لبعض الأهداف.‎ 


)5513 بالمشارگة management by participation‏ 346 
gestion par participation‏ 
تعاون ومشاركة كل من الرؤساء والمرؤوسين بالمؤسسة لمناقشة IAL‏ وذلك بمدف 
وضع الحلول الملائمة لها وصولاً لتحقيق الأهداف المرجوة. élus‏ على ذلك فإنه يمكن 
للمدير عن طريق المشاركة الاستفادة من الآراء والاقتراحات والتوصيات الفردية 
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والجماعية التي يبديها مرؤوسيه في اتخاذ وتنفيذ القرارات بكفاءة وفعالية. وتوجد عدة 
طرائق يمكن أن تعتمد عليها الإدارة بالمشاركة في المؤسسات المعاصرة منها:- مجالس الإدارة: 
ولضمان كفاءة وفعالية مجلس الإدارة في المشاركة في اتخاذ القرارات» فلابد من تمثيل كل 
فئات العاملين بالمؤسسة في عضوبة مجلس الإدارةء Gb‏ اختيارهم. - اللجان الدائمة 
والمؤقتة: حيث تستخدم للنظر في مشكلة معينة لدراستها وتحليلها واتخاذ قرار بشأنها أو 
تقديم مقترحات خاصة بها. وتحقق اللجان عدة مزايا: فبي تخلق روح التعاون بين أعضاء 
اللجنة سعيا shg‏ حل المشكلات» وتساهم في تدريب الأعضاء على التفكير في حل المشكلات 
واتخاذ القرارات الملائمة بشأنهاء كما تعمل على تلافي انحرافات الفرد الواحد في الإدارةء 
وتحقق التنسيق بين وجهات نظر مديري الإدارات جميعاء هذا فضلاً عن أن القرارات التي 
تصدر عن اللجان تعبر عن رأي متكامل لأفراد الجماعة. ومن العيوب التي تشوب اللجان: 
تمييع المسؤولية وشيوعها؛ LS‏ تنجز الأعمال ببطءء وقد يتيرب بعض الأعضاء من تحمل 
مسؤولية القيام core don‏ وعندما يختلف أعضاء اللجنة في الرأي حول موضوع معين» 
فقد ينفرد بعض الأعضاء أصحاب النفوذ wely‏ مما يجعل القرارات متحيزة. وعندما 
يحدث اختلاف في الرأي فإنه كثيرا ما يسعى أعضاء اللجنة إلى اقتراح حل وسط لإرضاء 
جميع الأطراف؛ المؤتمرات واللقاءات مع المرؤوسين لحل مشكلة ماء ويستهدف المدير من 
ذلك التشاور وتبادل الآراء حول هذه المشكلة واقتراح الحلول الملائمة لها؛ طريقة "دلفاى" 
ويتم وفقا لهذه الطريقة معالجة وحل المشكلات عن طريق الخبراء المتخصصينء حيث يتم 
الاتصال بهم لتعرف آرائهم باستخدام قوائم استقصاء تعد Gamas‏ لهذا الغرض؛ 
جماعات الرقابة على الجودة: وهي مجموعة صغيرة من العاملين تجتمع بشكل تطوعي 
ومنتظم لتحليل المشكلات؛ وعرض الحلول الخاصة بها على إدارة المؤسسة. وقد تكون 
جماعات غير رسمية تضم بعض العمال والمشرفين في مواقع التنفيذ في المؤسسة. ترمي إلى 
التصدي للمشكلات التي يواجهونا في العمل. ومن بين إيجابيات تطبيق الإدارة بالمشاركة:- 
خلق المناخ الملائم لتطوير وتغيير أساليب العمل بالمؤسسة., وبأتي ذلك بمنح حرية التعبير 
عن الرأي للمرؤوسينء» مما يشجعهم على البحث عن أساليب جديدة لتطوير نظم العمل 
الحالية بالمؤسسة»ء فضلا عن ابتكار نظم جديدة لتحل محل نظم العمل القديمة. - تنمية 
صف oli‏ من القيادات الإدارية. - تدعيم العلاقات الإنسانية بالمؤسسة. وزيادة الثقة 
المتبادلة بين الرؤساء والمرؤوسين العاملين معهمء مما يُمَكنهم من اختيار البدائل الملائمة 
لحل المشكلات التي يواجهونما. ومن بين سلبيات تطبيق الإدارة بالمشاركة:- خطورة dall‏ 
الوسط الذي يُرضي كل الأطراف, الأمر الذي يجعله لا يحقق بالضرورة المصلحة العامة 
للمؤسسة. - خطورة المشاركة الظاهرية» وتظاهر المديرين بالاستماع إلى آراء مرؤوسمم ثم 
يفرضون رأءهم في الهاية» وبالتالي تفقد المشاركة فعاليتها. - صعوبة تحديد المسؤولية: إذا 
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تم إنجاز بعض القرارات غير الصائبةء فقد يكون من الصعب تحديد المسؤول عن ذلك. 


347 management by quantitative a إِذَارَةٌ بالتَخليل‎ 


gestion par l'analyse quantitative 


أحد المداخل الحديثة للإدارة المعاصرةء ويعتمد في معالجة وحل المشكلات الإدارية على 
استخدام النماذج والأساليب الرياضية؛ حيث يكون من الأفضل في كثير من الأحيان 
اللجوء إلى استخدام هذه النماذج والأساليب لاتخاذ القرارات المناسبة لمواجهة وحل هذه 
المشكلات الإدارية. وقد ظهر مدخل التحليل الكمي في مواجهة وحل المشكلات الإدارية من 
إدراك المديرين بأن الحاجة تدعو أحيانا إلى تكوين فرق بحث متكاملة للمفاضلة بين 
الحلول المختلفة لمواجهة موقف معين. ويمكن تحديد هذه الظروف فيما يلي :- Loue‏ تكون 
البيانات المتوافرة عن المشكلة ذات طابع كمي. - عندما يستقر شعور متخذ القرار على أنه 
من غير الممكن إيجاد حل مناسب للمشكلة الإدارية التي تعترضه دون استخدام الأساليب 
والنماذج الكمية. - عندما تتوافر لدى متخذ القرار المعرفة الكاملة بالمواقف المتماثلة التي 
تم استخدام النماذج والأساليب في مواجيتها وحل مشكلاتها بكفاءة وفعاليةء فإنه يمكن 
إعادة استخدام النماذج والأساليب الكمية التي تم استخدامها سلفا لمواجهة هذه المواقف 
والمشكلات. وذلك لتوفير كل من الوقت والجهد والنفقات. - عندما تقود بيئة اتخاذ القرار 
نفسها نحو أهداف محددة سلفا؛ عندما تتوافر لدى متخذ القرار القدرة والخبرة الكافية 
لتطبيق نماذج وأساليب التحليل الكمي لحل المشكلات الإدارية المختلفة. وقد استطاعت 
الإدارة أن تستخدم العديد من النماذج والأساليب الرياضية في علاج كثير من المشكلات 
الإدارية وفقا لمنطق مدخل التحليل الكمي» ومن أهم هذه النماذج والأساليب: أسلوب 
تقييم ومراجعة البرامج» وسلاسل ماركوف. ونظرية المباريات» وتحليل التكلفة والعائد» 
وشجرة اتخاذ القرارات» ونظرية خطوط الانتظارء ونظرية المباريات» والبرامج الرياضية 
كالبرمجة الخطية والبرمجة الدينامية وغير ذلك. - ويتم تطبيق مدخل التحليل الكمي من 
خلال تطبيق عدة خطوات أساسية يمكن توضيحها فيما يلي:- الإحاطة والمعرفة الكاملة 
ببيئة المشكلة الإدارية. - تحديد وتحليل المشكلة الإدارية؛ بناء وتطوير الأنموذج الكمي 
المستخدم؛ تجمع البيانات اللازمة لاستخدام الأنموذج الكمي. - حل الأنموذج؛تفسير 
النتائج التي يتم التوصل إليها. 


348 management by strategic sl ROM JE NL إِذَارَةٌ‎ 


gestion par l'approche stratégique 
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سلسلة من التحركات المتصلة والمستمرة في الأجل الطويل للتكيف والتعامل مع المتغيرات 
البيئية وصولاً لتحقيق أهداف المؤسسة. ويمكن تحليل مضمون هذا المفهوم للإستراتيجية 
من خلال إلقاء الضوء على العناصر التالية: - الإستراتيجية عبارة عن سلسلة من 
التحركات المتصلة المستمرة» وأن أسلوب التحرك يتحدد في ضوء وظروف كل مرحلة تمر 
بها المؤسسة. واتصاف التحركات Yel‏ متصلة ومستمرة يكوّن لدى الإدارة رؤية ALLA‏ 
ويضع أمامها منهاجًا للتفكير في مشكلة Les cle‏ في ذلك تعرف مستقبل هذه المشكلة. - 
الإستراتيجية تغطي فترات زمنية طويلة الأجلء لذلك فإنها تواجه كل المواقف التي تشملها 
تلك الفترة. - أساس الإستراتيجية هو التكيف والتعامل مع المتغيرات البيئيةء ويمكن 
تصنيفها إلى مجموعتين هما: - المجموعة الأول: مجموعة المتغيرات التي تخضع لسيطرة 
الإدارة» مثل: القوى العاملةء والمعلومات, والأساليب الفنيةء والإنتاجية والأموال والمعدات 
وغيرها من الإمكانات المادية والمعنوية. ويمكن أن تمثل هذه المتغيرات موارد تستطيع 
الإدارة الاستعانة بها في تحقيق أهدافها. - المجموعة الثانية: مجموعة المتغيرات التي تخرج 
عن نطاق سيطرة spl‏ مثل: الظروف الاقتصادية. والاجتماعية. والسياسيةء 
والعلاقات الخارجية (الدولية) وهذه المتغيرات تعتبر قيودًا على حركة الإدارة. - التحركات 
الإستراتيجية للتكيف والتعامل مع المتغيرات البيئية تسعى دائما إلى تحقيق أهداف 
المؤسسة من خلال مواجية المهددات البيئية واستغلال الفرص المتاحة فيهاء مع الأخذ في 
الاعتبار نقاط القوة ونقاط الضعف لدى المؤسسة. وبذلك تحدد الإستراتيجية أسلوب 
الإدارة في استغلال الموارد المتاحة لدى المؤسسة» وتتغلب على blä‏ الضعف بهاء كما 
تحدد Last‏ كيفية تصرف الإدارة في مواجهة التغير الذي يطرأ على المناخ المحيط Le‏ 
وتوجد علاقة وطيدة بين كل من التخطيط الإداري والإستراتيجية الإدارية. فالتخطيط 
الإداري في المؤسسة يحدد الإطار العام الذي يحكم توزيع الموارد dala‏ هذه المؤسسة 
بغرض تحقيق الأهداف في المستقبل» بينما الإستراتيجية تحدد الرباط بين كيفية توزيع 
الموارد داخل المؤسسة والبيئة المحيطة بها. كما أن الإستراتيجية تهتم أساسا بوضع إطار 
شامل عن موقف المؤسسة في المستقبلء بينما wig‏ التخطيط بالطرائق والوسائل 
المستخدمة. ولذلك تعتبر الإستراتيجية أداة في يد التخطيط لتوضيح وبيان كيفية التكيف 
والتعامل مع المتغيرات البيئية الداخلية والخارجيةء cling‏ على ذلك فقد يكون التخطيط 
إستراتيجياء كما قد يكون غير إستراتيجي. وهناك فرق بين إستراتيجية الإدارة والتكتيك 
الإداريء حيث تترجم إستراتيجية الإدارة إلى تكتيك إداري حينما يحدث التعامل المباشر 
والاتصال السريع مع المتغيرات البيئية. وبصورة أخرى فإن التكتيك يعني وضع 
الإستراتيجية موضع التنفيذ. وعلى ذلك فإستراتيجية الإدارة تمد التكتيك الإداري 
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بالفرصة المناسبة للتعامل مع الظروف البيئية لتحقيق الهدف. وبذلك فإن الإستراتيجية 
أشمل وأعم من التكتيك الإداري. كما أن التكتيك الإداري أداة إستراتيجية الإدارة في 
التنفيذ. فضلا عن ذلك فإن الإستراتيجية طويلة المدى بينما التكتيك قصير المدى حيث 
يسهدف غرضا قريبًا أو مواجهة الظروف الطارئة والمفاجئة. وهناك فرق أيضا بين 
إستراتيجية الإدارة والسياسات الإدارية. فالسياسة الإدارية هي إطار للعمل ومرشد للتفكير 
عند اتخاذ القراراتء وتعد مقدما لتحكم التفكير في المستقبل عند مواجهة الحالات 
والمشكلات المتكررة» بينما تعد الإستراتيجية في ظل ظروف عدم المعرفة الكاملة للمتغيرات 
البيئية المحيطة بالإدارة سواء الحالية أو المستقبلية. وقد تكون السياسة الإدارية 
إستراتيجية إذا كانت تتسم بالخصائص والسمات التي تتسم وتتصف بها إستراتيجية 
الإدارة. كما قد تكون غير إستراتيجية إذا اعتبرت إطارًا للعمل ومرشدًا للتفكير عند اتخاذ 
القرارات. من كل ما سبق فالإستراتيجية توضح الرؤية أمام الإدارة للواقع ومشكلاته 
والأهداف والآمال المرجوة» orig‏ على تحريك هذا الواقع وتطويره في إطار نظرية عملية 
متكاملة تراعي الظروف والقيود والإمكانات» وتحقق في نفس الوقت أقصى استفادة ممكنة 
لها في إحداث التطوير والتجديد المنشود. وهكذا تحمي الإستراتيجية العمل الإداري من 
الارتجال والعفويةء وتكفل له أساسًا Gale‏ منسقاً وشاملاً ومستمرًا على المدى القريب 
والبعيد. 


349 management science الإدَارَة‎ ale 
science de gestion 
علم وفن تدبير الأعمال وتوجمها والسيطرة علها وضبطها من خلال التخطيط والتنظيم‎ 
والتوظيف والتوجيه والإشرافء. والتنسيقء والتسجيل والتمويل والمتابعة والتقويم»‎ 
واستعمال الحكمة والمقدرة في اتخاذ قرارات مناسبة بشأنها بقصد بلوغ أهداف معينة‎ 


ورفع مستوى العمل. 

5 7 wks, Nae As 

350 matrix of strategic elements مصفوفة تحليل العناصر‎ 
taxonomie d'analyse des éléments stratégiques Lust ju 


مصفوفة تلخص نتائج تحليل العناصر الإستراتيجية سواء على مستوى البيئة الخارجية أو 
غا مون ated!‏ الداخلية ل عة وط عدا د oda‏ المصفوفة فام Lalas‏ 
Gedy (ill‏ ( بك sue‏ اادد اك canal Lis‏ إل Jal‏ عة كن 
واد sue‏ القرطن وتقاط القوة إلى أكيز Sarg «Ses sue‏ الفوصل Ge LULA‏ خلال 
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مراجعة وتعديل الأوزان النسبية لكل عنصر في ضوء مدى تأثيره على نجاح المؤسسة في 
الأستفيل. وتكن os‏ المتزيفوفة الموقف: الوا الجال: النؤسينة Leo‏ كماع de‏ 
توفير المعلومات اللازمة لصياغة الإستراتيجية. 


media education إغلاميّة‎ ES 
éducation aux médias Í 

عملية توظيف وسائل الاتصال بطريقة Hé‏ من أجل تحقيق الأهداف التربوية المرسومة في 
السياسة التعليمية والسياسة الإعلامية للدولةء إذ لا يقتصر تأثيرها على الطلبة في 
المدرسةء وانما يتعدى ذلك إلى التأثير في الآباء والأمبات والأخوة والأخوات داخل الأسرةء 
ls‏ التأثير في جميع أفراد المجتمع» وهي ذات أثر ملموس في صناعة التغيير المنشود في 
الرؤى والمفاهيم والتطبيقات التربوية المدرسيةء وتوفر مساحة كبيرة من الفرص المواتية 
لمعالجة المشكلات النفسية والثقافية والاجتماعية التي يعاني منها الطلاب في المدرسةء 
كمشكلة الأمية Alec‏ والأمية التقانية (التكنولوجية)ء والأمية السياسية. بالإضافة 
إلى التوترات التي تنشأ بفعل الاتصال مع الآخرين» وعدم الألفةء والتحيز والاستغراق في 
المحلية وغيرها. وتؤدي التربية الإعلامية دورًا بارا في إكساب الطلاب الثقافة الاجتماعية 
النقيةء وامتلاكهم مارات النقد والتقويم والتحليل وحل المشكلات والربط بين الأشياء 
وبين المتغيرات» والمهارات AUS‏ وميارات الحديث والقراءة والكتابة والمهارات 
الاجتماعية والثقافية التي تساعدهم على الاتصال الفعالء وتمكنهم من استيعاب 
الخصوصيات الثقافية في علاقتها مع العموميات والمتغيرات الثقافية الأخرىء كما تساعد 
على تكوين أنموذج القدوة الحسنة لدى الطلاب في ell‏ وامتلاك الطلاب مهارات 
الخطابة والعرض والحوار Guide‏ تقدير الإنجازات» والتحمل والصبرء وتعزيز مفاهيم 
اجتماعية وصحية بالغة الأهمية لديهم. ويمكن تقديم التربية الإعلامية بصور وألوان BE‏ 
وتستخدم led‏ وسائط عديدة كالمعلمين والمناهج الدراسيةء والإذاعة والصحافة المدرسيةء 
والأنشطة اللاصفية والمعارض المدرسيةء والحفلات والممرجانات والمناسبات التي تقيمها 
المدارس Gore‏ أو فصليًا أو حسب المقتضيات التي تقوم من أجلهاء إلى جانب الفنون 
المدرسية على اختلافها وذلك بغية إعداد الطالب» لكي يكون عضوًا فعالاً في علاج مشكلات 
بيئته ومجتمعه» وقادرًا على تحقيق شروط المواطنة السليمة في تصرفاته وسلوكياته برمتها. 


meta analysis تخليل بَعْدِىئٌ‎ 


méta-analyse 
alu bals اا الى توص إلها‎ Gyo BAS رة‎ dear! الوب ا جضان‎ 
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فردية كثيرة بغرض الوصول إلى التكامل فيهاء ويتطلب ذلك تسجيل خصائص هذه 
الدراسات ونتائجها eS‏ واعتبار ذلك Legs‏ من أنواع البيانات التي تحتاج إلى تطبيق 
الطرائق الإحصائية الملائمة لها وصولاً إلى نتائج عامة حول النتائج المنفصلة oid‏ البحوثء 
وقي هذا النوع من البحوث يتم تحويل نتائج كل الدراسات موضع البحث إلى نظام قياس 

شترك. وتتميز طريقة التحليل البعدي بنظامها ومنهجها وأسلوبها الإحصائي فضلاً عن 
Loi‏ تعد طريقة كمية. حيث إنها لا تصدر حكمًا مسبقًا على دراسة ما بناء على نوعيتها 
فقطء بل يكون هناك تقدير كمي لنتائج كل دراسة منفصلة مع تصنيف لخصائص كل 
دراسة بهدف الوصول إلى نتائج عامة عن طريق تجميع هذه التقديرات الكمية. ويعد 
التحليل البعدي أحد مداخل توليف الأبحاث» حيث يلقي التوليف الضوء على العلاقات 
بين الأحداث والظواهر ليؤدي في النهاية إلى 2 ونظرياتء وتستخدم هذه Adi‏ والنظريات 
في تفسير أفضل oid‏ الظواهر والتنبؤ بها والتحكم Les‏ وضبطهاء وتصبح الأحكام التي 
تصدر عن التحليل البعدي أحكامًا بعدية وليست أحكامًا قبليةء أي أن التحليل البعدي لا 
يستبعد أية دراسة سواء كان لضعف ما في التصميم أو المعالجة. وتتضمن خطوات 
أسلوب التحليل البعدي الآتي:- تحديد بؤرة الاهتمام؛ جمع الدراسات والبحوث السابقة. - 
فحص الدراسات والبحوث. - توصيف الدراسات والبحوث. - جدولة البيانات والنتائج 
Louis‏ - حساب حجم الأثر. - حساب قيمة متوسط حجم الأثر. - الحكم على قيمة 
متوسط الأثر؛ حساب متوسط حجم الأثر لكل متغير من متغيرات الدراسة. 


method Er ai 
méthode 
قوام‎ gell dus Le ترتيب ثابت أو نظامي لكيفية إنجاز عمل ما أو إجراء عملية‎ 
الاستقراء. ويتمثل في عدة خطوات تبدأ بملاحظة وإجراء التجارب ثم وضع الفروض التي‎ 
تحدد نوع الحقائق التي ينبغي أن يبحث عنها وتنتبجي بمحاولة التحقق من صدق الفروض أو‎ 
بطلانها وصولاً إلى وضع قوانين عامة تربط بين الظواهر وإيجاد العلاقات بينها وهناك أنواع‎ 
التاريخي» وغيرها. ولذلك‎ gels الوصفي والمنهج التجريبي»‎ gell : مختلفة من المناهج‎ 
فمسألة المنيج أساسية في جميع العلوم المعروفة فهو سبيل يوصل الباحث أو المفكر إلى‎ 
الحقيقة أو إلى ما يُغتبر أنه الحقيقة.‎ 


0 
ra 
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354 methodology dria 


méthodologie 
وهي أيضا تنظيم التفكير‎ Ast! الوقوف على الأساليب أو المبادئ الخاصة بأحد المباحث‎ 
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والبحث بحسب قواعد عملية معينة. ويمكن التمييز بين أربع منهجيات : - منهجية تماثلية: 
وهي منهجية تفيد نقل معالجة سياق جديد أو حل معروف (alu‏ - منهجية استنباطية: 
منهجية تفيد الانتقال مما هو عام إلى ما هو خاص. - منهجية استقرائية: وهي منهجية 
نُشكل عكس المنهجية الاستنباطية. حيث يتم فما الانتقال من الخصوصي للوصول إلى ما 
هو عام والعودة بالتالي لما هو خاص؛منيجية جدلية: وهي مقاربة متناقضةء تسمح 
بمعالجة المعطيات من خلال مواجيتها المثارة عن طريق الصراع المعرفي والسوسيومعرفي» 
وذلك بغرض إبراز خصائصها العامة غير القابلة للتجزيء. وتصلح المنيجية على 
الخصوص لتدريس المفاهيم المجردة كما هو الشأن بالنسبة للحرية والديمقراطية 
والسيادة. وهي مفاهيم تسمح بإمكانية مواجهة الآراء والمواقف. 


methodology of change Jul sis 

méthodologie de changement 

إعادة ترتيب العمليات الإدارية في المدرسة بشكل نظامي وفقا لخطة معينة أو منهجية 
مدرو خر اهفل ratée‏ 


micro-teaching Sas Das 
micro-enseignement 

طريقة من Gibb‏ الإعداد. يمكن أن تطبق في مجالات عديدة. وتطبق بوجه خاص في 
تدريب المعلمين قبل الخدمة وأثناء الخدمةء إذ يقدم لهم هذا النوع من التدريس إطارًا 
جديدًا للتدريب» وأسلوبًا جديدًا: فالإطار الذي يتدريون فيه إطار يشبه حجرة الصف 
العاديةء والدرس فيه يتقلص من مدته ومحتواهء وعدد الطلاب لا يتجاوز أصابع اليد. أما 
العملية التي يقدمها التدريس المصغر للمتدربينء في عملية من شأنها أن تعزز التغذية 
الراجعة لدى هؤلاء المتدربين بعد قيامهم بدرسهم التجريبي. ويرمي التدريس المصغر إلى 
تحسين أداء المعلم /الطالب في غرفة الصف. وتسعى الكفاءة المبنية على التدريس التي 
تستخدم التدريس المصغر إلى تنشيط الوعي بالذات ومهارات التفاعل التي ينبغي أن تُحدد 
بطريقة يُمكن Less‏ قياسها. كما أنه نظام يُستخدم في بعض SUIS‏ التربية لتطوير Ses‏ 
lai‏ معينة. فيُدرّس المعلّم الطالب مجموعة صغيرة لفترة محدودة من الوقت KEA‏ على 
هدف معينء ثم يحلل الدرس بمساعدة المعلم المرشد والطلبة عن طريق فيلم أو شريط 
فيديو. ويُنظر إلى هذه التقنية Bole‏ باعتبار أن لها قيمة مُعينة في تدريب المعلم ولكنها ols‏ 
عادة من 4 دقائق إلى 20 دقيقة) وعلى عدد محدود من الطلاب (يتراوح عادة من 3 إلى 10 
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(LL‏ ويستخدم على مستوبين: أولهما عام يشمل مختلف أشكال التدريب المكثفة» 
وثانهما خاص ويشمل نوعين: التدريس لطلاب حقيقيينء وهذا ما (us‏ بالتدريس المصغر 
والتدريس للزملاء الذين يؤدون دور طلابء وهذا ما يسمى بالتمثيل المصغر وبالرغم من 
هذه التفرقة فإن مصطلح "التدريس المصغر" يطلق Sale‏ على المستوى العام» أي للدلالة 
على كفا ا شكال السروي التريوق ASRS‏ سواه من dus‏ ارات الى etsy eu‏ 
chele‏ أو من حيث الزمن الذي يتم فيه هذا التدريب» أو من حيث الدارسين الذين يتم 
تذزيهم في المرْة: الواحدة: وهو تمط Ge‏ التدريب على Quill‏ يقوم من AD‏ أخد 
المتدربين بتقديم درس لزملائه تحت إشراف أحد أعضاء هيئة التدريس من ذوي الخبرة 
التربويةء ويقوم المشرف على التدريب بداية باطلاع الطالب المتدرب على قائمة بالمهارات 
الأدائية المتوقعة edio‏ وذلك في لقاء حواري يجري بينهما قبل تقديم الدرس» وخلال فترة 
تقديم الدرس يقوم المدرب بتسجيل مهارات المتدرب الأدائية التي أظهرها المتدرب على 
قائمةء وبعد انتهاء الموقف التدريمي يعود المدرب ليلتقي مع المتدرب» ويقدم له تغذية 
راجعة حول مَوّاطن القوة والضعف في أدائه» وفي هذا البرنامج التدريسي يتم GILE‏ تصوير 
الدرس» وعرضه أمام المتدرب وزملائه في أثناء عقد المدرب الحوار das‏ حول مستوى أدائه. 
وبقوم التدريس المصغر على مبادئ أساسية هي :- تعليم حقيقي. - يبسط العوامل المعقدة 
التي تتدخل في الموقف التربوي العادي. - يتيح القيام بتدريب مُرَكّز وفق أهداف محددة؛ 
يسمح بتوجيه الأسلوب التربوي الذي يصطنعه المعلم توجهها Gol‏ وأفضل؛ يعزز تعزيرًا 
كبيرًا معرفة النتائج أو التغذية الراجعة. يساعد التدريس المصغر على تحقيق مجموعة من 
الأهداف منها اكتساب المهارات التعليميةء والتي تتطلب من المدرس التحكم في مجموعة من 
الممارات التعليمية؛ إذ يتيح للمتدرب تجزئة هذه المهارات لملاحظتها بدقة وتقييمها:- اكتساب 
مهارة التحفيز والتنشيط (الحوافزء التمهيدء الحوار). - اكتساب مهارة عرض المحتوى 
وتنظيمه Lary!)‏ التشخيصء العرض). - اكتساب مهارة تدعيم الدرس وتأكيده (الوسائل 
المساعدة). - اكتساب مهارة تقييم المردودية (المراجعة»ء التقييم» الأسئلة). 


mission رِسَالَةٌ‎ 
mission 

Aicuÿall jal! JL‏ عن PAE Jima tum ga lag‏ تمك الت 
الجوهري لوجود المؤسسة وهويتها ونوعيات عملياتها وأشكال ممارساتها. فرسالة المدرسة 
مثلا هي تحديد واضح ودقيق للأوليات التربوية للمجتمع المدرسي خاصة ما يتعلق بالنمو 
المعرفي والوجداني والمباري للطلاب. وعلى هذا الأساس يجب أن يكون لكل مدرسة رسالتها 
الواضحة الى Store as Gila‏ اجنم Lili‏ والسياسة التزيوية Alu‏ مم JBM‏ 
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في عين الاعتبار المتغيرات العالمية. وتصف الرسالة الواضحة القيم والأولويات في المؤسسة. 
وكما pai‏ الرسالة عن الرؤية الطويلة الأمد للمؤسسة من حيث ما ترغب في تحقيقه» وما 
ترغب في خدمته. والرسالة السليمة Stable‏ بعناية هي الخطوة الأولى في الإدارة 
الإستراتيجية, لذا تقع المسؤولية الأولى للرسالة على عاتق الإستراتيجيين. وكثيرًا ما تتصدر 
رسالة المؤسسة التقارير السنويةء وكثيراً ما تعلق في أرجاء المؤسسة. كما توزع مع BL‏ 
المعلومات عن المؤسسة. والرسالة الواضحة مطلوبة قبل وضع الإستراتيجيات البديلة 
وتطبيقهاء لذا يجب مشاركة أكبر عدد من المديرين في عملية وضع الرسالة؛ لأن المشاركة 
تشعر الأفراد بالانتماء للمؤسسة. وتُعد الرسالة بمثابة إفصاح عن الاتجاه والتوجه وهي 
عادة واسعة ويرجع ذلك لسببين الأول: هو أن الرسالة الجيدة تسمح بتوليد عدد من 
الأهداف والإستراتيجيات البديلة بدون الحد من قدرة الإدارة de‏ الخلق والابتكار؛ 
والسبب الثاني: أنه ينبغي أن تكون الرسالة واسعة بحيث تسمح بتقريب وجهات النظر 
المتباينة بين أصحاب المصالح في المؤسسة سواء من الأفراد أو المجموعات. وتثير الرسالة 
الفعالة مشاعر إيجابية عن المؤسسة لدى الجميع»ء كما تترك انطباعًا عن نجاح المؤسسة 
واتجاهها ومدى استحقاقها للمساندة؛ فالرسالة تعكس الأحكام عن اتجاهات النمو في 
المستقبل والإستراتيجيات في ظل التحليل الداخلي والخارجي. ويجب أن توفر الرسالة 
معيارًا مفيدًا للإختيار بين الإستراتيجيات البديلة. كما يجب أن تكون الرسالة ذات طبيعة 
دينامية. وتؤثر السياسة الاجتماعية على وضع رسالة المؤسسةء حيث تتطلب القضايا 
الاجتماعية أن يأخذ الإستراتيجيون في الاعتبار حقوق أصحاب المصالح» بالإضافة إلى 
المسؤوليات نحو العملاء والمجموعات الأخرى والمجتمع ككل. لذلك يطفو موضوع 
المسؤولية الاجتماعية إلى السطح عندما تضع المؤسسة رسالتها. ويجب أن تتكامل السياسة 
الاجتماعية للمؤسسة مع كل أنشطة الإدارة الإستراتيجيةء بما led‏ مرحلة وضع الرسالة. 
وعلى ذلك فإنه لابد من تصميم وتحديد السياسة الاجتماعية للمؤسسة خلال مرحلة 
تنفيذ الإستراتيجية أو إعادة تأكيدها أو تغييرها خلال مرحلة تقييم الإستراتيجية. des‏ 
ذلك فالرسالة الواضحة التي يتم إعدادها بعنايةء قليلا ما تتطلب تغييرات جذرية» وهي 
التي تصمد لفترة طويلةء لذا تعد الرسالة Blot‏ ضرورية للإستراتيجيين. 


358 mobile management 


gestion par mouvement 

علم تعرف احتياجات ورغبات العاملين بالمؤسسةء وبصفة خاصة في المستويات التنفيذية 
الدنياء والسعي إلى تحقيقها بهدف زيادة فعاليتهم وتحقيق الأهداف المرجوة للمؤسسة 
وتعتمد الإدارة المتنقلة على إخراج الإدارة من المكاتب الرسمية إلى مواقع العمل» وذلك من 
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خلال قيام المدير بجولات تفقدية في مواقع العمل الفعليةء للوقوف على التنفيذ الفعلي 
للخطط والبرامج المقررةء وتحديد ما إذا كانت مدة الخطط والبرامج يتم تنفيذها وفقا لما 
حددت له al‏ لاء ومحاولة ALAISI‏ أوجه الانحراف للقضاء Lele‏ وصولاً لتحقيق الأهداف 
المرجوة. وهي olal‏ جديد في الإدارةء على جانب كبير من الأهمية. حيث يعكس عدة 
حقائق أساسية يمكن توضيح أهمها :-مدخل جديد وفلسفة مغايرة لأسلوب الإدارة 
التقليدية» حيث كسرت حواجز العزلة بين الرؤساء والمرؤوسين من خلال ترك المديرين 
لمكاتهم ونزولهم إلى مواقع load!‏ لتعرف المناخ والاراء الفعلية للعاملينء وما يترتب على 
ذلك من معوقات» وبذلك أصبح كل الأفراد شركاء في إنجاز الأعمال لتحقيق الأهداف 
المرجوة. - تعتمد الإدارة المتنقلة على أسلوب المعايشة الذكية من المدير للعاملين. من 
خلال إقامة حوار دائم ومتواصل بينه وبينهم» وايجاد المناخ النفسي الملائم للارتقاء 
بالمؤسسة والوصول بها إلى الأفضل. - تُعد الإدارة المتنقلة وسيلة تفعيل عالية الكفاءةء 
حيث ham‏ المديرء متخذ القرارات» على كل البيانات والمعلومات والحقائق من خلال 
جولاته وتعايشه مع واقع العمل الفعلي» فهو يعرف تماما وبنفسه أين تكمن نقاط 
الضعف الحقيقيةء ويحصل على البيانات والمعلومات الحقيقية الكامنة وراء AUS‏ وبالتالي 
عندما يتخذ قرارًا فإنه يتسم بالكفاءة والفعالية. - ومن بين إيجابيات تطبيق هذه الإدارة :- 
التفويض الفعال للسلطة: ALAISI ping‏ ذلك من خلال التعايش والحوارات الشخصية 
التي تتم بين المدير والمرؤوسين. - زيادة كفاءة وفعالية عمليات التنفيذ بالمؤوسسة. - تقييم 
أداء العاملين بشكل أفضل. - Sob;‏ كفاءة وفعالية عمليات التدريب بالمؤسسة. - Bole}‏ 
توزيع الموارد البشرية المتاحة وفقا لاحتياجات العمل الفعلية. - زيادة كفاءة وفعالية 
عمليات إعادة USS!‏ بالمؤسسة. - زيادة الإحساس بالمسؤولية لدى العاملين. ومن 
السلبيات أو العيوب التي تشوب استخدام مدخل الإدارة المتنقلة:- التركيز على الشكل 
الظاهري للجولات. - عدم كفاءة وفعالية بعض المديرين. - ارتفاع تكلفة القيام بالجولات. 


359 modernization تحديث‎ 

modernisation 
عملية مركبة هدفها الأسامي إحداث تغيرات في جوانب الحياة الاجتماعية والاقتصادية‎ 
La RO an . eae ee 
وعدي 2 غل مل واا 'الفنية وكامل)‎ «yay Udy ays e 
تكاملاً أفضلء وتحقيق قدر ملحوظ من الإنتاج في ضوء تنظيم وترشيد عاليين من خلالهما‎ 
يمكن تحقيق قية التنمية المنشودة.‎ 
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360 modular instruction pales بِالمجِزُوءَاتء‎ pale 


enseignement par modules ت‎ Squall 


"الموديول" هو وحدة قياس أو وحدة زمنية في اليوم الدرامي تتراوح في الطول ما بين 15-30 
دقيقة وقد تتجمع عدة وحدات تعليمية في النظام المدرسي المرن. وبتكون المنهج الدراسي 
من عدد من المقررات الدراسية التي تتكوّن من مادة واحدة أو خليط من المواد تنتظم في 
وحدات تعليمية أو "موديولات" Modules‏ (يختار الطالب بعضها أو (LAS‏ وأصبح من 
الملائم امتحان الطالب في كل "موديول" أو مجموعة من "الموديولات" بدلا من الانتظار Go‏ 
نهاية المقرر US‏ والتعليم "بالموديولات" أحد أساليب تعليم الأفراد ذاتياء حيث يقوم المعلم 
بتخطيط وإعداد وحدات متكاملة ذاتيا (موديولات) في موضوع ماء ويوجه المتعلم لدراستها 
ومناقشته فيما تشمله من خبرات وأنشطة. ويعد هذا الأسلوب مناسباً وفعالاً مع فئات 
المتعلمين العاملينء كما يحدث في برامج تدريب هؤلاء العاملين في أثناء الخدمة. وفي التعلم 
(بالموديولات) Modular Learning‏ يكتسب المتعلم الخبرات من خلال دراسته لوحدات 
تعليمية متكاملة ذاتيا تحتوي على مجموعة أنشطة Aegis‏ وتتيح له التعلم بشكل 
453,5 وتسمح له بتقويم glu‏ تعلمه ذاتيا. والتعلم (بالموديولات) هو أسلوب معدل 
لأسلوب التعلم المبرمج. Go‏ التعلم (بالموديولات) عن طريق الرزم التعليمية Learning‏ 
Package‏ وهي وحدة متكاملة ذاتيا تحتوي على مجموعة من الأنشطة والمواد التعليمية 
مزودة بتعليمات محددة لاستخدامها ذاتيا عن طريق المتعلم وقد يطلق على (الموديولات) 
اسم حقيبة تعليمية learning package‏ أو وحدة تعليمية ذاتية. وتعرف الحقيبة 
التعليمية بأنها مجموعة من النشاطات التعليمية المختلفة التي تخدم جميعها ua‏ أو 
مجموعة أهداف تعليمية محددة؛ حيث يمكن أن تتنوع تلك النشاطات من نشاطات 
سمعية إلى نشاطات مرئية إلى نشاطات عملية وتجارب معملية. وقد تشمل الحقيبة 
الواحدة بعض النشاطات أو جميعها. ولكي تكتمل الحقيبة التعليمية؛ فإنه لابد أن تشمل 
إلى جانب المادة التعليمية جميع الاختبارات والمقاييس والأنشطة التقويمية التي يمكن على 
ضوئها أن يحدد الدارس مستوى تقدمه في تعلم الحقيبة ومدى تحقيقه لأهدافها. 
و"الموديول" أو الوحدة التعليمية المصغرة تتضمن الأهداف المراد بلوغها والمحتوى الذي 
يُدرس والخبرات التعليمية ووسائل التقويم قبل الدراسة وبعدهاء ويتضمن أحياناً وسائل 
التقويم الذاتي. 


moral education 


éducation morale 
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کے 


36 


التربية التي تستهدف تنمية الأخلاق والتي تنسجم مع النظام الخلقي القائم» وتعليم الأخلاق 
وقواعد السلوك بطريقة رسمية أو عرضية. ويتم تحديد أهداف معينة ومعايير خاصة 
للتربية الخُلقية. وجعل arom‏ أنواع التعليم وجميع النشاطات والخبرات المدرسية مسؤولة 
عن تحقيقها. وهي تشمل تهيئة الظروف والأنشطة والمعارف والقدرات التي تؤدي إلى 
اكتساب التلاميذ الأخلاق وقواعد السلوك المرغوب cd‏ في تعاملهم مع الذات ومع الآخرين 
ومع أخلاقيات العمل والمهنة؛ ليصبح الطالب مواطنًا منضبطًا ذاتيا يتحمل مسؤوليته 
الأخلاقية. لذلك يتم مراجعة محتوى المنهج الدراسي بصفة دورية بغرض التأكد من مدى 
تحقيقه للسلوكيات والقيم المستهدفة dos‏ التي تشارك في تحقيقها جميع المواد 


اوا 
nes‏ 21835 (مورفولوجی) morphological analysis‏ 362 


méthode morphologique 

تحليل النظام المدروس إلى أجزائه ومكوناته الأساسيةء ثم التعامل مع Leo US‏ بصورة 
مستقلةء وبحث الحلول أو الأوضاع الممكنة لكل جزء من هذه الأجزاءء ثم اختيار التوليفة 
المناسبة من بين هذه الحلول الجزئية التي تعطي Gle Se‏ أمثل للنظام الكلي» lias‏ 
يتطلب + تعرف جميع التوليفات التي يمكن الحصول Lele‏ - تحديد مجموعة التوليفات 
التي تعطي حلولاً ممكنةء - اختيار التوليفة التي تعطي حلاً كليا أمثل من بين هذه 


التوليفات الممكنة. 

: 7 قي راس‎ o & de co 
363 multi-cultural education إِسْترَاتيجيّات التعليم المتعدد‎ 
stratégies de l'éducation multiculturelle الثقاقات‎ 


من المقبول به الآن أنه حتى إذا عاش الأطفال في منطقة ليس بها أقليات Minorities‏ 
عرقيةء فيتعين على الدارس أن يُضمن gell‏ موضوعات تساعد التلاميذ على فهم معنى 
الثقافة وتقدير تنوع الثقافات التي توجد الآن في كثير من الدولء وذلك لأغراض ليس أقلها 
الارتقاء بالعلاقات بين الأجناس. إستراتيجيات تساعد المعلمين في حل المشكلات الكثيرة 
الي à peels‏ الضفو اندر عة بسنب الكوامل الفيموغرافية السريفة البح يسبت 
الأزمات الاجتماعية في بعض الأحيان. ويواجه المعلمون في المناطق الحضرية DE‏ من 
طبقات اجتماعية وجماعات ثقافية ولغوية مختلفة. ولهذا يسعى المربون المؤمنون 
بالتعددية الثقافية dj‏ ضاق المدارين KAY‏ جنري. لى يعطوا هؤلاء الطلات المتنوعين 
Ayo,’‏ متكافعة فق المدوضة وق سوق العمل وق يتاء-مجتمحاف Bal;‏ وتكن last‏ 
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التعليم المتعدد الثقافات:-دمج أو توحيد المحتوى. - عملية بناء المعرفة. - تقليل التعصب 
والتحيز. - المنهج القائم على العدالة؛ تمكين ثقافة المدرسة والبناء الاجتماعي فيها. وهناك 
عدة تصنيفات للتعددية الثقافية والتعليم المتعدد الثقافات هي:- التعددية الثقافية 
المحافظة : وهي تؤكد أن المجتمع القائم ole‏ وأن بياض البشرة ليس معيارًا عرقيًا. - 
التعددية الثقافية الليبرالية : وهي تؤمن بالتساوي بين جميع «ill‏ وضرورة توفير الفرص 
المتكافئة للجميع. - التعددية الثقافية الجمعية تركز على تجاوز البياكل الأبوية والنخبوية 
والطبقية والاستعمارية الاقتصادية وتفوق العرق الأبيض. - التعددية الثقافية اليسارية 
الأصولية : وتؤكد على ضرورة الحفاظ على التنوع الثقافي» وأن سياسة الهوية يمكن أن 
تحل مشكلات الأقليات. - التعددية الثقافية النقدية وتنادي بفكرة ال منهج المتعدد الثقافات 
لتغيير البياكل الاجتماعية والثقافية والمؤسسية التي تولد تمثيلات العرق والطبقة والنوع 


سوا “عو 3 ا CE me‏ + 5 
وَسَائط متعددة multimedia‏ 
multimédia‏ 


مصطلح شائع في مجال الوسائل التعليمية وتقنيات التعليم» يأخذ موقعًا وسطًا بين 
مفهومي الوسائل التعليميةء وتقنيات التعليم؛ فالوسائط التعليمية المتعددة هي مرحلة 
تطورية للوسائل التعليمية بمفهومها التقليدي. وفي الوقت نفسه هي مرحلة مَّبدت 
لتقنيات التعليم بمفهومها الحديث» في التي ارتقت بدور الوسائل التعليمية من مجرد 
معينات لعمل المعلم, إلى كونها جزءًا lage‏ في منظومة واحدة ضمن خطة الدراسة تعمل 
بشكل دينامي متكامل مع عناصر الموقف التعليمي. ونظرا لأن الأصل في الوسائط التعليمية 
هو التعدد والتنوع في الموقف التعليمي الواحد» ونظرًا Led‏ جزءًا في منظومة التدريسء OLS‏ 
التخطيط لاستخدامها في مواقف التعليم والتعلم لا يتم إلا من خلال نظام متكامل يطلق 
عليه نظام الوسائط المتعددةء ويمتاز هذا النظام عن الوسائل التعليمية بمفهومها 
التقليدي المعتاد بأنه: يُعَدد pois‏ الوسائل بشكل «lis‏ ويجعل من الكتاب المدرسي 
dogs Malo‏ المتعلم abal‏ تعليمية أخخرى: كما أنه يجعل من المعلة tested Lg‏ متكاملا 
مع وسائط أخرى يُعينها وتستعين le‏ ويقترب مفهوم الوسائط المتعددة من مفهوم تقنيات 
التعليم. حيث يعتمدان على مدخل النظم وتفاعل عناصر النظام فيما Len‏ 


multimedia programs الوَسَائل المْتَعَدَّدَةِ‎ els 
programmes multimédia 


168 


364 


365 


والفيديوء والرسوم المتحركة وغيرها من العناصر لتقديم المعلومات. والتدريب على 
الممارات من خلال الحاسوبء وتتيح هذه البرامج للطلاب حرية الحركةء وتلقي التغذية 
الراجعةء أو التوجيه لأداء أعمال معينة مرتبطة بفعاليات تعلمهم» كما تقدم الاختبارات 
اللازمةء وتحسب درجاتهم Lele‏ لتسمح لهم بالانتقال إلى دراسة برامج أخرىء أو تقدم لهم 
نشاطات إثرائية تساعدهم على الوصول إلى مستوى الإتقان المطلوب وقد أثبتت دراسات 
عديدة فاعلية هذه البرامج في تنمية التحصيل والمهارات. وبعض الجوانب الوجدانية 
الأخرى كمفهوم الذات» والدافعية للتعلم في مختلف المواد الدراسية. ويحتاج المعلم 
العديد من المهارات ليتمكن من استخدام هذه التقنية وإعدادها مثل: تحليل جوانب 
«spill‏ واختيار المصادر المختلفة التي تساعد على تقديمها من خلال برامج الوسائط 
المتعددة. والمشاركة في إعداد السيناريوهات اللازمة لتأليفباء كما تستلزم مہارات 
استخدام الحاسوب وتشغيلهء ويحتاج تأليف هذه البرامج حاسوبيا إلى فنيين يجيدون 
استخدام برامج التأليف. 


+ + 3 ده‎ ww pee an- 2 4.2 
366 mutual telecommunications Ds نظم الاتصالاتٍ المتبَادَلة عَنْ‎ 


systèmes des télécommunications mutuelles 


الكماليب الف رسكن اماق إرسال états Glass‏ ا je‏ 
المسافات البعيدة باستخدام نظم الحاسوب من أجهزة واجراءات وبرمجيات. أو أي من 
الأنظمة الإلكترونية (مذياع. هاتف. فيديو....). ومن بين التطبيقات المعاصرة لاستخدام 
نظم الاتصالات المتبادلة عن بعد:- البريد الإلكتروني. - البريد الصوتي. - خدمات المعلومات 
الرقمية. - الفاكس (الناسوخ). - أنظمة الاجتماعات من بعدء وتجمعات البيانات 
والفيديو.نظام الشابكة (الإنترنت). 
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367 national qualifications Sa abs 


cadre national de qualifications 


تعمل كثير من البلدان المتقدمة وخاصة المرتبطة باتفاقات اقتصادية مثل الاتحاد الأوروبي 
EU‏ ومجموعة دول مجلس التعاون الاقتصادي OECD‏ على أن يكون لہا "إطار وطني 
للمؤهلات" يدعم نهج التعلم مدى الحياة ويقوم على أساس معايير مرجعية لتيسر مناظرة 
المؤهلات الوطنية بأطر المؤهلات في غيرها من الدول. وإطار يحدد القواعد والمعايير 
المرجعية التي يتم الرجوع Lil‏ في إصدار المؤهلات أو تطويرهاء وينظر إليه كوسيلة 
تستخدم في توضيح مكون التعلم ومدى المعرفة التي يشكلا المؤهل. ويتم ذلك من خلال 
وضع مجموعة من المبادئ والمرجعيات التي يمكن على أساسها المقارنة أو المفاضلة بين 
valises‏ اترا اللؤملاة. وجل palais à aisle‏ .سوق Jaall‏ وا تال الخال Lume‏ 
ودولياء وفي إتاحة التعلم لجميع الأفراد مدى الحياة. وهو أيضا إطار يريط المؤهلات 
الحالية بمختلف lotus‏ وأنواعها بطريقة منطقية ومتسقة تأسيسا على مجموعة من 
المعايير المشتركة المتفق علهها. وبالرغم من وجود اختلافات بين الدول لكن هناك ثلاثة 
Aide polie‏ بين جميع Ay Capel dub LY‏ المستويات اللرجهية الى ضف 
أنواع الممارات. - المعارف المطلوبة للمؤهلات المختلفة؛المبادئ والخطوط الإرشادية لضمان 
الجودة وأساليب قباس elec!‏ التب ق abai gelati‏ 


إِسْتَرَاتِيجِيَةٌ national strategy dubs‏ 368 
stratégie nationale‏ 
ele‏ وفن استخدام وتطوير موارد الدولة لتحقيق الأهداف والمصالح الوطنيةء وتحقيق 
أهداف: الآمن الوطى جحت abies‏ الطروف» ]3 تحتمد هذه الإشتزافيجية bd de‏ ف 
التخطيط والتنفيذ والتطبيق والتقويم وعلى قدرة الدولة على إجراء حسابات الموارد 
لتحقيق الأهداف الوطنية لذلك يتم حشد القوى ely‏ على المصادر الآنية- الإمكانات 
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المتاحة والموارد. - الهديدات التي تتعرض لها الدولة. - القيود المفروضة على الدولة.- 
الأسبقيات الى تنا الدولة. 


369 national vocational tab all au مَؤَهَلْ (ال..)‎ 


qualification professionnelle nationale 


مؤهلات مصممة للوفاء باحتياجات أصحاب العمل والعاملين وبيان الكفاءة في العمل. 
وهناك خمسة مستويات من المؤهل المني الوطني:-مستوى 1: كفاءة في مجموعة من 
أنشطة العمل. - مستوى 2: كفاءة في مجموعة KLAS AST‏ مثل عمل الفريق. - مستوى 3: 
كفاءة في مدى واسع من الأنشطة تتضمن العمل الإشرافي. - مستوى 4: عمل مني أو فني 
متشابك أو معقد. - مستوى 5: مماثل لمؤهل ما بعد التخرج من الجامعة وهو ذو طبيعة 
حرفية. ويمكن الحصول على المؤهلات المهنية الوطنية في عدد كبير من الأطر (في كليةء في 
العملء في البيت) وتشتمل على عدد من الوحدات» ويتصل كل مستوى بالمستوى الآخر 
بمرادفات واسعة في المصطلحات الأكاديميةء فمثلا Jalas‏ المستوى الأول gedh‏ الوطنيء 
والمستوى الثاني بأربع من مواد الشهادة العامة للتعليم الثانوي. والمستوى الثالث بمستوى 
A‏ أو «AS‏ والمستوى الرابع بدرجة جامعية» والمستوى الخامس بمنحة ما بعد التخرج. 


370 needs analysis تخليل الحَاجَات‎ 


analyse des besoins 
تحليل يستخدم في تحديد الاحتياجات التعليمية للطلاب عند تصميم المقررات والبرامج‎ 
التعليميةء والحاجات التمويلية للبرنامج والفجوات الموجودة في التمويل الحاليء ونقاط‎ 
- الضعف في تحصيل الطلاب أو تمويلهم. وتحتاج عملية تحديد الحاجات إلى التركيز على:‎ 
الأفراد المتأثرين. - مجتمع‎ sue - الآثار المترتبة على عدم مواجهة الحاجات أو المشكلة.‎ 
الحاجة أو المشكلة؛ شدة الحاجة وخطورتها. - تتابع الحاجات» أي الترتيب الذي يتم فيه‎ 
معالجة الحاجات. - مدى المخرجات وفائدة المعالجة. ولتحليل الحاجات أهمية كبيرة في‎ 
المجالات التربويةء ولا يمكن للبحوث التربوية أن تتم إلا إذا توافرت للقائمين بها المعلومات‎ 
والبيانات الصحيحة. وتتعلق تلك الأهمية بقدرة تحليل الحاجات على توفير هذه‎ 
المعلومات.‎ 


networks analysis الشَبَگات‎ haloes 
analyse de réseaux 
المديوق الشبوبالأحدات المتوقعة‎ elas الأدازية الى‎ GLA Ge pis ules alls 
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371 


والمؤثرة فى أنشطة البرامج lea Atle‏ ويستخدم هذا الأسلوب في تعرف تطور أداء 
وظائف البرنامج لمراجعة وتحسين جدولة المراحل وللرقابة على الأوضاع المتغيرة بسرعةء إذ 
يساعد في عملية الوثوق من الجداول المعدة والاستخدام الأمثل للموارد والقدرة على 
التحكم في العلاقات والتفاعلات المتعددة المؤثرة في مراحل أو أنشطة البرنامج. كما يساعد 
على تقسيم البرنامج أو المشروع إلى أنشطة وأجزاء عديدة ووضعها بطريقة مفهومة 
ومحددة فالشبكة تعتبر تمثيلاً مرئيًا للأشياء التالية: - الأحداث أو العمليات التي يجب أن 
تحدث خلال البرنامج. -الأنشطة أو المراحل التي تربط الأحداث معا. -العلاقات بين 
الأحداث. - الوقت المقدر المطلوب للانتهاء من الأنشطة لكل حدث وللبرنامج AS‏ وتشمل 
نظم تحليل الشبكات أربع مراحل رئيسة هي:- مرحلة تخطيط وتحليل البرنامج أو المشروع 
إلى عناصره المختلفة. - مرحلة الجدولة أو تمثيل تخطيط البرنامج أو المشروع برسم أو 
شبكة تبين تتابع العمليات وترابطها؛ مرحلة التقدير الزمني. - مرحلة الرقابة أو المراجعة 
المستمرة لتطور عمليات البرنامج أو المشروع. 


372 non-classroom activity (Bie He bis 

activité hors-classe |‏ 
توغ من آنشظة التحليم والشعلة الى يفقوم Le‏ المعلم gf‏ المتعلم pots‏ غرفة الصيمه يدف 
دعم عملية التعلم وتدعيم الخبرات التعليمية للموضوعات المقررة بطريقة غير 
E‏ اترا ءات ASLAM!‏ الحرة. والر لات الخرة: والبعة فق مصادو dl lai‏ 
كالدخول إلى الشابكة (الإنترنت) لاكتساب معلومات إضافية حول موضوع ما. 


373 non-directional hypotheses Aa Len We Ste y 
hypothèses non directionnelles 

نوع من الفرضيات الإحصائية البديلة» حيث تصاغ بشكل يحدد مدى وجود علاقة أو أثر 

بين متغيرين أو أكثر دون تحديد لاتجاه تلك العلاقةء وتحدد دلالة الفروق في هذه 

الفرضيات باستخدام اختبار الطرفين بين القيمة الحقيقية والقيمة الفرضية للبارامتر 

(زيادة ونقص)» بصرف النظر عن اتجاه هذا الاختلاف. 
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374 objective evaluation (£94294 pags 


évaluation objective 

تقويم يمتاز بدرجة Ale‏ من الدقة والصدق وعدم التحيز إلى حد يقارب نتائج القياس 

الفيزيائى. ولا يعتمد في نظامه المرجعي على مقارنة gilu‏ أداء المتعلم بأداء الجماعةء أو 

بأداء الفرد ذاته في وقت لاحق أو في اختبار أو مقياس آخرء بل يعتمد على تقدير علاقة 

احتمالية بين الأداء BM‏ للفرد في الاختبار أو المقياس» والسمات أو القدرات التي AŠ‏ 
وراء هذا الأداء وتفسيره. 


méthode objective 
طريقة للبحث أو الدرس أو التعليم مبنية على استخدام المعطيات المثبتة الدقيقة المجردة‎ 
كل التجرد عن الرأي الخاص أو التفسيرات والتأويلات الشخصية.‎ 


w io y 3 
375 objective method aLe 9425.0 طريقة‎ 


HOE ae aes 
376 objectives اهداف‎ 


objectifs 

النتائج المطلوب تحقيقها لترجمة مهام المؤسسة ورسالتها إلى واقع doe‏ وتتسم الأمداف 
بالتحديد الدقيق وإمكانية القياس والميل إلى التفصيل. وتتميز الأهداف بكونها تعكس:- 
حالة أو وضع مرغوب فيه. - وسيلة لقياس التقدم تجاه الوضع المرغوب فيه. - نتيجة يمكن 
تحقيقها. - إطار زمني يمكن من خلاله تحقيق الأهداف المنشودة. وتؤدي الأهداف عدة 
أدوار إلى ile‏ كونها مقياسا للأداءء وتعتبر الأساس CY‏ نظام إداري Sled‏ وذلك من خلال 
المساعدة في التوجيه والرقابة على عملية اتخاذ القرارات» كما أن أحد الأدوار الرئيسة 
لوجود الأهداف هي كونها تمثل معيارًا لاتخاذ القراراتء كما Li‏ أداة للاتصال والتنسيق 
وأداة للتحفيزء وكذلك المفاضلة بين الإستراتيجيات البديلة. ويجب أن تساعد الأهداف في 
اتخاذ القرارات الإستراتيجية»ء إلا أنه ما لم توجد محاولة للمواءمة بينهاء فإن الأهداف قد 
تكون محدودة القيمة. ومن بين خصائص الأهداف التي تتسم بالفاعلية: القبولء والقابلية 
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للقياس» والمرونةء الوضوح etlo‏ والملاءمة, والقابلية للتحقيق» والتحفيز. 


377 objectives evaluation EESSI ES 

évaluation des objectifs 
عملية تقويم على جملة إجراءات فاحصة لمدى ملاءمة الأهداف لما تسعى المؤسسة إلى‎ 
وذلك قصد مراجعة هذه الأهداف عن طريق تعزيزها أو انتقائها أوترتيها أو‎ disias 
حذفها وتغييرها بأخرى. وتتم هذه العملية في وضعيات مختلفة منها: - في حالة انتقاء‎ 
- الأهداف وتخطيطها انطلاقا من تشخيص للحاجات. - في حالة ترتيب الأهداف وتصنيفها.‎ 
في حالة تحويلها لإجراءات وتنفيذها. ولعملية تقييم الأهداف مرحلتان: - خلال إعداد‎ 
المناهج» وتقوم على تقييم تكويني لفحص درجة الانسجام بين الأهداف العامة والأهداف‎ 
الإجرائية التي اشتقت منهاء قصد تعرف مدى إمكانية بلوغ الأهداف العامة من خلال‎ 
الأهداف الإجرائية. - خلال تنفيذ المنهاج» وتشمل فحص مدى صلاحية ونجاعة الأهداف‎ 
وامكانية تعديلها أو تعزيزها.‎ Lilas المتبعة‎ 


378 objectives organization ERES adai 

organisation des objectifs 
وتقوم‎ daa dikala Alec تراقق‎ Ag all aa gala أساسية‎ dec 
تُسيّل أمر تبليغها وتطبيقها. وهناك‎ piles على ترتيب الأهداف التربوية العامة داخل‎ 
pos ul داخل ادج‎ coil All ووا التتطية‎ duos ll ركن 0رت فدات‎ 
على إقامة نوع من التراتبية داخل لائحة من الأهداف المنتقاةء انطلاقا إما من درجة تركيب‎ 
هذه‎ Jis وتعقد العمليات النفسية.... أو من أنماط التعليم ومستويات التعلم»ء وينتج عن‎ 
التصنيفات التراتبية صناعة للأهداف» أي أنموذج تنظيمي تراتبي ينطلق من البسيط إلى‎ 
:فاب للتحفيق» إلى ما ليس قابلا‎ ga Le gl ما هر بعد‎ AIS Ml Gaul ash 
لاتجاهين:- اتجاه أفقي» يفصل فيه بين المجالات الكبرى‎ Lady للتحقيق وتنظيم الأهداف‎ 
بين‎ Al نيم‎ dodges ble al الوا :الحرى‎ A الشحهية‎ 
القدرات السيكولوجية الموظفة داخل كل من هذه المجالات. - تنظيم مورفولوجيء أي بناء‎ 
نماذج مورفولوجية من خلال تنظيم ودمج الأهداف التربوية داخل نفس المنظومة وأجرأتها.‎ 
وعرض ترتيب الأهداف بالاستناد إلى معيار خارجي مثل درجة تركيب وتعقد العمليات‎ 
العقليةء وتعمد النماذج المورفولوجية إلى اعتبار البنية والشكل في اندماجهماء ونتيجة‎ 
العناصر. ومن بين أشبر‎ Les لذلك» تتحقق توليفات عديدة حسب أبعاد متعددة تتداخل‎ 
Guilford النماذج المورفولوجية لتنظيم الأهداف أنموذج جيلفورد‎ 
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379 observation HAS 
observation 
وبموجب إجراءات منظمة يقوم بها الباحث‎ dala مشاهدة موضوع معين على نحو‎ 
Labo من الحواس الخمس»‎ AST لتحقيق فهم أفضل لهذا الموضوع باستخدام واحدة أو‎ 
الأدوات الأخرى لجمع البيانات مثل الاستبانة‎ Gl الباحث لأسلوب الملاحظة عندما يشعر‎ 
تستخدم‎ Le أو المقابلة غير كافية للحصول على ما يريده من معلومات لبحثه. وكثيرًا‎ 
iles AM LUI ao us السلوكة‎ auld الترئوية‎ comte à als 
يتفق‎ Les سلوكية معينة وتسجيل البيانات المطلوبة عن هذه الجوانب ثم تحليلها وتفسيرها‎ 
ملاحظة‎ (EALA والهدف من البحث. ومن أنواع الملإحظة: - الملإحظة الطبيعية (الملإحظة‎ 
ظروفها الطبيعية (مثال ملاحظة التفاعل بين‎ Go الظاهرة على طبيعتهاء أي كما هي عليه‎ 
ملاحظة‎ LIME التلاميذ والمعلم في الفصل الدرامي...). - الملاحظة غير المباشرة: يمكن من‎ 
ومن‎ Me سلوكه‎ OÙ سلوك شخص ما وتسجيل المعلومات عن سلوكه دون أن يعلم‎ 
الأمثلة على ذلك الذي يتم باستخدام أدوات التسجيل الإلكترونية المخفية أو الكاميرات‎ 
GAN لكان‎ Anais dia اللىي الدقيق‎ Lyall فحت‎ algal ASH - الخفية‎ 
أو حتى بالنسبة للقائم‎ cle أو موضوع الملاحظة والمواقف الخاصة‎ ABM تجري فيه‎ 
هذا النوع في إطار خلق موقف يحاكي الموقف‎ pig : بالملاحظة. - الملاحظة بالمحاكاة‎ 
الطبيعي. - الملاحظة الموجهة : ملاحظة مقصودة تتم من قبل الباحث لتعرف موضوعه أو‎ 
: تقويمه. - والملاحظة المستقلة : ملاحظة لا تتأثر بأية ملاحظة أخرى. - الملاحظة بالمشاركة‎ 
تتم من خلال قيام الباحث بدور فعلي في إطار الجماعة الخاضعة للملاحظة ومساهمته في‎ 
LU أنشطتها طوال فترة الملاحظة. - الملاحظة بدون مشاركة : يقوم فما الباحث بدور‎ 
أي أنه لا يشترك في النشاط الذي يقوم به الفرد أو الجماعة الخاضعة للملاحظة.‎ Laas 
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380 one-classroom school الوَاحد‎ Cajal dut 
école d'une seule classe 
نوع من المدارس ينتشر في المناطق الريفية والنائية والتجمعات السكانية ذات الكثافة‎ 
القليلة والمحرومة من الخدمات التعليمية في دول كثيرة لنشر التعليم الابتدائي الإلزاميء‎ 
حيث يتجمع جميع التلاميذ في غرفة صف واحدةء يوجد فما معلمة أو معلم واحد يُدَرّس‎ 
كل الأساليب الأكاديمية ل 5-6 مستويات صفية للأطفال في عمر المدرسة الأولية (التعليم‎ 
المرويية اليد الماك الو نات من التجليم القن‎ ada كنا مسوعت‎ (out 
ينتمون إلى أكثر من مستوى تعليمي واحد في مكان واحدء وتقدم لهم الدروس من جانب‎ 
معلم واحد وفي الوقت نفسه. وقد يتوفر في هذه المدرسة معلم للغة العربية وآخر للحساب‎ 
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وآخر للمهارات الحياتيةء ومع ذلك يظل الواحد منهم يدرس لأكثر من مستوى في نفس 
المكان وفي الوقت نفسه»ء ويمكن لبذه المدرسة أن تشمل حلقة دراسية واحدة أو حلقتين أو 
ثلاث حلقات» وكل حلقة دراسية تتضمن مستويين تعليميين. Go‏ هذه المدارس تدَرس 
المقررات التي ترس في التعليم الابتدائي. وهي: اللغة العربية. والحساب والهندسةء 
والدراسات الاجتماعيةء والعلوم والصحة. والتربية الدينيةء إلى جانب مواد أخرى dis‏ 
الاقتصاد JAI‏ والتربية الزراعية بشرط توفر الإمكانات المطلوبةء وقد يخصص لها مكان 
معد خصيصا لهذا الغرضء أو قد تلحق بأحد المؤسسات والمصالح العامة أو دور العبادة 
أو البيوت الخاصة. 


open classroom rois ا‎ 
classe ouverte 

العم nee al bonnes‏ 
المدارس بلا جدران. وتقوم فكرة الصف المفتوح على 5979 مجموعة كبيرة من الطلاب لهم 
مستويات مهارية مختلفة في صف واحد كبير مع وجود معلمين يشرفون علهم. وهذه 
الفكرة مأخوذة من فكرة المدرسة المنزلية ذات الصف الواحد لكنها توسعت بعد ذلك 
wel‏ غر كرا ی gesting salades las slate oly Gyo E‏ 
LI‏ والمعلمون ف الحادة aula!‏ الأول من السئة قتعلم كيف يعملون بشكل فعال فى 
هذا الفضاء. وبعد أن يتعلموا كيف يقللون التشوش عن زملائهم الطلاب يبدأ العمل 
deel asda‏ الدراشية Voy‏ من تخصيض yj ual elas‏ اللجموعة كلها ف الوق 
نفسه» يتم تقسيم الطلاب إلى مجموعات مختلفة لكل مادة وفقًا لمستوى مهارتهم في المادة. 


3 2 وو 


systèmes ouverts 
Le Alaa SLi! وكين‎ lu أسناسية‎ Me (de الى تقوم‎ lau! 
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0 
382 open systems حَة‎ ts ots 


383 operational research analysis تخليل البُحُوث الإجْرَائيّة‎ 


analyse de la recherche opérationnelle 

التحليل العلمي للمشكلات الإدارية Gaye‏ التوصل إلى الحد الأمثل لفاعلية الأداء الكلي 
P‏ ونوج line ld SAAT ut, Cele] ADE‏ ماين Je‏ اللات ارا 
الأول: يتم بتفسير طبيعة المشكلة المحددة بغرض تحليلباء ولذلك تجمع كل البيانات 
Ale, Alec‏ المشكلة Gurl‏ الذي يرن الوصنول"إلية مخ All Je‏ إل aile‏ 
تخليل: الموقت dogs Gall‏ 'فيه: - والإجراء الثاني سين العتاطين والأبعاة, المختلفة 
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والمتعددة التي تتكون منها AISA!‏ التي يرتكز Lele‏ حل المشكلة وتتمثل في تحديد وتقييم 
المسالك البديلة المتاحة والمفاضلة بينهاء واختيار المسلك أو البديل الأمثل. - والإجراء 
الثالث: يختص بالتوصل إلى الطريقة التي تعتبر أكثر فاعلية في الحصول على المعلومات 
التي يحتاج إليها في تحديد وتقييم البدائل والمفاضلة بينها بغية اختيار البديل أو الحل 
الأمثل الذي يسترشد به في اتخاذ القرار. 


إِجْرَائِيّةٌ operationalization‏ 384 
opérationnalisation‏ 
الانتقال بمفهوم أو تعريف أو مبدأ إلى مستوى الفعل الملموس والتطبيق المباشرء ويتحقق 
هذا الانتقال من العام إلى الخاص ومن المجرد إلى المحسوس تدريجيا من خلال عمليات 
متتابعة ومجدولة حسب مستويات تتفاوت من حيث العمومية والقابلية للتطبيق؛ مثال 
ذلك glans!‏ التشاطات البيداغوسية AU‏ من الأهزاف الشاهنة: Glantly‏ هده 
Ge Sasi‏ الأمدافا العامة وكتطلق Cia Ge GLULAY dec‏ شاملة:"وتمر عير 
مختلف مستويات التخصيص. وتضيق أكثر فأكثر إلى أن تصل إلى أصغر مقاطع التعلم 


385 operations research بجوت ليات‎ 


recherches d'opérations 

بحوث انتشرت بعد الحرب العالمية الثانيةء وتم استخدامها في حل الكثير من المشكلات في 
القطاع الصناعي وغيرهاء حيث تشكلت فرق العمل المختلفة من التخصصات المختلفة 
لمواجهة تلك المشكلات. وتقوم بحوث العمليات بصفة عامة على استخدام النماذج 
والأساليب الكمية في التوصل إلى الحلول المثلى للمشكلات الإدارية المتعددة ومن خلال 
الاعتماد على خطوات محددة. وقد ساعد استخدام الحاسوب على انتشار وتطور أساليب 
بحوث العمليات» وسلاسل ماركوف. وجداول المدخلات والمخرجات» وأسلوب تقييم 
ومراجعة البرامج والمسار الحرج وغير ذلك من الأساليب العلمية المختلفة. وتتميز بحوث 
العمليات باستخدامها المتكرر لفحص نظام معلومات الإدارة USS‏ بدلا من التركيز على 
عناصر محددة (مع أن ذلك يحدث (Lai‏ وما إن تواجه باحث العمليات مشكلة جديدة 
إلا ويكون من المتوقع منه أن يحدد الأساليب الأنسب وفقا لطبيعة النظم وأهداف 
التحسين ago‏ الوقت» ليذه Glad‏ :يعدا العتصر النشري Slot Gas Loue‏ 
الأساسية التي يستخدمها باحثو العمليات الإحصاء والتعظيم» ونظرية الاحتمالء ونظرية 
الصف» ونظرية اللعبة ونظرية الرسم البياني وتحليل القرارء والمحاكاة. ونظرًا للطبيعة 
الحاسوبية sid‏ المجالات فإن بحوث العمليات ترتبط Gal‏ بعلوم الحاسوب» ويستخدم 
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باحثو العمليات برمجيات جاهزة في هذا المجال. 


تَنظيم organization‏ 
organisation‏ 
N‏ تيب لمجموعة من العناصر وفقا لأسلوب أو منطق ما بحيث تفرق هذه العملية 
بين جزء ay‏ من الناحية الوظيفية. والتي تنشئ في نفس الوقت مركبا متكاملا من 
العلاقات الوظيفية داخل الكيان الكلي لذلك لا بد من وجود خريطة تنظيمية عبارة عن 
رسم يبين البيكل التنظيمي الذي توجد عليه مؤسسة lo‏ وببين المناصب الإدارية المختلفةء 
والتسلسل ses calé‏ المشتوناك الإدذازية: والغلاقة بين مختلف الوحدات والقلطات 
التنفيذية wir‏ وغير ذلك. فالبيكل التنظيدي هو خلاصة وظيفة التنظيم كعملية 
إدارية يعتبر متغيرا Lol‏ يتحدد تبعا لأهداف وخطط وظروف كل مؤسسة:. فإذا تغيرت 
الأهداف والظروف فلا بد من أن يتغير تبعا لها التنظيم» فهو في جميع المجالات وسيلة 
لتحقيق أهداف المشروع وليس غاية في حد ذاته. فالتنظيم في الإدارة المدرسية مثلا يعني 
dom colis] tas‏ كل 335 مما be]‏ السوولية الجمامرة aly} cs‏ اول 
الأول عن المدرسة. Go‏ المناهج هو تقسيم منهج الدراسة إلى وحدات» يبين في كل منها 
الأهدا ف وا نة والخبرات والمنارات الى ترس تخا :مم اسل عملية صي داه 
الدورس وعملية إرشاد عمل الطلاب وخسن إدارتها. 


organizational performance قياس 1381 التنظيمئ‎ 


mesure de performance organisée 


يقصد بالأداء النتيجة النهائية للنشاط ويعتمد اختيار المقياس المناسب لقياس الأداء على 
الوحدة التنظيمية التي سوف يتم تقييمهاء والأهداف التي يجب إنجازها. وبلاحظ أن 
الأهداف التي سبق تحديدها في مرحلة صياغة الإستراتيجية يجب أن تستخدم في القياس 
لأداء المؤسسة طالما تحولت الإستراتيجية إلى تنفيذ فعلي. وأحد الأنشطة المهمة في مجال 
تقييم الإستراتيجيةء ويشمل هذا النشاط مقارنة النتائج المتوقعة بالنتائج الفعلية, وتحليل 
الانحرافات عن bball‏ وتقييم الأداء الفردي» ودراسة التقدم المحقق في اتجاه تحقيق 
الأهداف المنصوص Lele‏ وتعتمد هذه المرحلة عادة على كل من الأهداف ALL‏ الأجل 
والسنوية. وينبغي أن يكون المعيار المستخدم في تقييم الإستراتيجية قابل للقياس» واختيار 
المعايير التي تتنباً بالنتائج. ومن الأمور الصعبة عند تقييم الإستراتيجية تحديد الأهداف 
الأكثر أهميةء ويعتمد التقييم على معايير كمية وكيفيةء وبتوقف اختيار مجموعة المعايير 
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386 


387 


المستخدمة في التقييم على حجم المؤسسة وفلسفة الإدارة وطبيعة العمل. ومن المعايير 
الكمية الشائعة الاستخدام في مجال تقييم الإستراتيجيات النسب المالية التي يستخدمها 
الإستراتيجيون لعقد ثلاث مقارنات رئيسة:- مقارنة أداء المؤسسة عبر فترات زمنية 
متفاوتة. - مقارنة أداء المؤسسة بالمنافسين. - مقارنة أداء المؤسسة بمتوسطات الأداء في 
المجال. وتعتبر المعايير الكيفية ذات أهمية خاصة عند تقييم الإستراتيجيات» فمثلا قد 
يكون السبب وراء الأداء المتدهور هو بعض العوامل البشرية مثل معدلات الغياب 
المرتفعةء وانخفاض جودة الإنتاج وكميته»ء أو انخفاض مستوى رضاء العاملين» وقد تنتج 
المشاكل المالية من عوامل تسويقية أو مالية أو محاسبية أو البحوث والتطوير أو نظم 
المعلومات. 


تنظيم التَعْلِيم organizing education‏ 388 
organisation de l'enseignement‏ 
وظيفة من وظائف التعليم» تشمل مجموعة أفعال وعمليات تتعلق بتنظيم وهيكلة وضبط 
الأنشطة التعلمية وأدواتها والأطراف الفاعلة فيها. وتشمل هذه الوظيفة الأفعال التالية:- 
ضبط مشاركة التلاميذ وتسيير إجاباتهم وتدخلاتهم ومبامهم. - ضبط تحركات وتصرفات 
ual Jets Lili‏ :> معدي AL‏ العمل وكلافة» الت ق delist] CNS te‏ بين 


التلاميذ. 
تَعْلِيمٌ قَائِمٌ عَلَى المخْرَجَاتِ outcome-based education‏ 389 


enseignement basé sur les résultats 
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EA > 


390 P.E.R.T. networks Sy hhi 


réseaux P.E.R.T. 
الأساليب التي استخدمت في المجال التعليعي» وقد استخدم هذا الأسلوب‎ AST أسلوب من‎ 
التخطيطي في مجالات تصميم البرامج والمناهج وتنظيم المواقف التعليميةء وانشاء الأبنية‎ 
المدرسية؛ وتخطيط وتنفيذ البرامج التدريبية» ووضع الخطط المدرسية السنوية» وإنشاء‎ 
كليات المجتمع وغير ذلك. ويستند أسلوب بيرت باعتباره أحد أساليب التخطيط الشبكي‎ 
إلى مبدأ أسامي مؤداه أن التخطيط الشبكي قادر على المساهمة الفعالة في التخطيط‎ 
«les Al التعليمي للمشروعات والبرامج التعليمية عن طريق تخفيض زمن تنفيذ‎ 
وتخفيض كلفتها مع متابعة تنفيذ المشروع» أنه يطبق على جميع مراحل الدورة التخطيطية‎ 
كأسلوب رقابيء وجميع بياناته متاحة ويمكن تجميعها بسهولةء ولا يحتاج إلى كثير من‎ 
الأساليب الرياضية المعقدة. ويتصف بالتكامل والشمولء ويساعد على دقة التنبؤ من‎ 
خلال عمليات التقرير الكمي للزمن أو التكاليف» ومن أهم شروط وخطوات استخدام‎ 
أسلوب (بيرت) في التخطيط التعليمي:- أن يكون للمشروع أهداف محددة واضحة. - أن‎ 
للتقسيم إلى عدد من المهام والأنشطة. - أن‎ ALLS تكون أعمال المشروع المراد تخطيطه‎ 
يكون للأنشطة تتابع زمني منطقي. - ألا يقل عدد نشاطات المشروع عن خمسين نشاطًا.‎ 


UL of 
Í 


paradigm dino Zogi 
paradigme 

يستخدم بكثرة في علم اجتماع المعرفة للاشارة إلى منظومة من وجهات النظر أو الفرضيات 
ريما كانت سائدة في وقت ماء ولكن ريما تكون قد اسُتبدلت فجأة بأنموذج جديد» do‏ علم 
الاجتماع التربوي Juill‏ الأنموذج التقليدي الذي أخذ الاحصاءات الرسمية 
والميثودولوجيا الوضعية (اليقينية) قضية plie‏ بها بموجه جديد في علم الاجتماع تتحدث 
عن المعرفة والتحكم وتطور العلوم وتطبيقها لوجهة نظر العلوم الاجتماعية» مجموع 
المعتقدات والتصورات والقيم التي تكوّن أنموذجا مفاهيميًا dic gii‏ كل خطابات شخص 
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معين أو اتجاه ماء باعتبار هذا الأنموذج ui‏ تفسيريًا. يعد من النظريات المعتمدة 
كأنموذج لدى مجتمع من الباحثين العلميين في عصر بذاته بالإضافة إلى طرائق البحث 
المميزة لتحديد وحل المشكلات العلمية وأساليب فهم الوقائع التجريبية وبتألف "البارادايم" 

من أربعة عناصر هي:- التعميمات الرمزيةء المعتقدات, القيم, الأمثلة أو الحلول الملموسة 
للمشكلات. ثمة تصورات عامة عن "البارادايم"» هي:- تصور اختزالي (تحليلي) ذو منظور آليء 
يفسر ما هو مركب من خلال تحليل العلاقات والروابط بين أجزائه البسيطةء وهو تصور 

ذو نزعة حتمية وسببية يبحث عن المبادئ التي تحكم العلاقات بين الأجزاء؛ تصور شمولي 
وبتفرع إلى منظورين: منظور Egil‏ غير تكوينيء يفسر GSM‏ من خلال التفاعل بين 
العناصر وبنيانها ويستهدف البحث عن القوانين التي تفسر YSN‏ ومنظور بنيوي تكويني 
يفسر المركب بالتفاعل بين العناصر التي GS‏ على أساسه بنيات متطورة وناميةء 
ويستهدف البحث عن قوانين النسق وتطوره. مجموع المعتقدات والتمثلات المتكونة خلال 
حقبة معينة ضمن نظرية مهيمنةء مشكلة بذلك عقيدة مهيمنةء وتنظيم هذه العقيدة أو 
الإيديولوجيا التوجهات وتقنيات البحث إلى حيث ظهور ثورة علمية تغير الرؤية للأمورء 
Käis‏ بالتالي pile‏ جديدة. فالبرادايم يمثل مجموع المعتقدات والقيم المعترف بها 
والتقنيات المشتركة لأعضاء مجموعة ما. 

392 parallel education 515 pla 


enseignement parallèle 
الالتساق بالتعليم‎ Les للأطفال رالشاب الدذين قات‎ LL تملييية تكلم‎ mal, 
Bole الابتدائي / الأسامي النظاميء أو تسربوا من هذا التعليم. وتسهدف هذه البرامج‎ 
القنات العمرية المسهدفة في إطار‎ mess e الابتداتي/‎ pula Soles توفيز تعليم:‎ 
pal اتماشية: امج التعلية” المعادل. ونوازق هذا الو من‎ des التجليم'النظافي‎ 
di] عيض‎ rs واه ف الجحول هن الشياذات الى‎ tua التعليم‎ 
بالشهادة الثانوية» ويمكن أن يمتد بعدها. كما يعتبر‎ ais يبدأ من الصف الأول الابتدائي‎ 
الإطار التربوي العام الذي تنطلق منه إستراتيجيات تعليم الكبار.‎ 


تَرِْيَةٌ parental education alg‏ 393 
éducation parentale‏ 
AA lee‏ اة اع الاه ges‏ إل ترحمة ف وفلسفة pated‏ إل 
مجموعة من العادات والاتجاهات والمهارات لدى الأفرادء وهي عملية تنموية wig‏ بالفرد 
وحاجاته من جهة والمجتمع من dee‏ أخرى.وهي أيضا مُكَوّن أو مُتغير أسامي من بين 
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المتغيرات الكثيرة المكونة للتربية الأسرية التي هي صاحبة الدور الرئيس في عملية تنشئة 
الطفل وتربيته. وتقتصر التربية الوالدية» في تعامل الوالدين المباشر مع الطفل وبالضبط 
في الممارسات التي تُحدد فعلهما التربوي وممارساتهم اليومية ومواقفهما السلوكية تجاه 
الطفل قصد تأطيره وتوجههه وامداده بمختلف المعارف والخبرات والنماذج والتصرفات 
والقيم والاتجاهات اللازمة لمواجبة مشاكل الحياة في شتى مظاهرها ومختلف مجالاتها. إذ 
تحكم التربية الوالدية مجموعة من المبادئ والأسسء وتوجهها سلسلة من الأهداف 
والغاياتء وتُحِدُّها Abed‏ من العوامل والمحددات» وتتحقق عبر فئة من الأساليب والآلياتء 
Lo‏ بعض المشاكل والمعوقات. 


394 participatory-action research EEA يكت إِجْرَانِيٌ‎ 

recherche-action participative 
من الباحثين والمعلمين والمديرين والطلاب‎ sue بحث جماعي يمكن أن يشترك فيه‎ 
ومحاولة حلها ضمن هذا السياق وصولاً إلى‎ cotes لتشخيص مشكة معينة في سياق‎ 
تحسين الممارسة. ويضم عادة المسؤولين عن هذه الممارسة وتتسع المشاركة أحيانا لتضم‎ 
جميع المتأثرين. وهو بحث موجه أساسا لحل مشكلاتء أو القيام بتجديدات أو تغيرات‎ 
أو تندة الجوانب المبدية‎ all الدارائق؛آى تسن السفاعل‎ mail stb} (à dos 
للمعلمين» أو غيرها من الأنشطة اليومية المدرسية.‎ 


395 pedagogical strategy بِيدَاعُوجِيّةٌ‎ pl 
stratégie pédagogique 
خطة عمل مكونة من عمليات ومواقف منظمة قصد إحداث تفاعلات بين عناصر‎ 
الوضعية التربويةء تمكن من تيسير تحقيق أهداف المشاريع التربوية بين فرد أو مجموعة‎ 


أفراد. 
تَفْكيراسْتِبْصا 2 perceptive thinking‏ 396 


pensée perceptive 

نمط من أنماط التفكير يصل فيه الفرد إلى الحل فجأة لأية مشكلة تصادفه. حيث يفكر في 
المشكلة وبدرك عناصرها المحيطةء ويضع هذه العناصر في سياق كلي» وقد يبتعد عن 
المشكلة ثم يعود إلبها حتى يتحقق الاستبصار ويصل إلى فكرة الحل ومن ثم إجراءات حل 


397 performance AR 


performance 
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الطريقة التي gim‏ بها فرد أو مجموعة أو مؤسسة» ما تضطلع به من مهامء وما تنطوي 
عليه هذه المهام من ممارسات وأفعال وأنشطةء للقيام بهذا الأداء بشرط توفير المتطلبات 
اللازمة لإنجاز العمل بكفاءة. والأداء أيضا هو الإنجاز الفعلي في أي عمل من الأعمال. ويتم 
باستخدام الفرد لإمكاناته الجسمية أو العقلية. وهناك مستويان من الأداء: الأداء الأقصى 
ويقوم خلاله الفرد بتحقيق أقصى قدر من الإنجاز في أقل وقت ممكن» والأداء المميز الذي 
يركز فيه الفرد على الإبداع والتميز فيما ينجزه من أعمال أكثر من تركيزه على كم الإنجاز. 


398 performance assessment الآَدَاءِ‎ Pii 

évaluation de la performance 
والرؤساك. ومن كان‎ gaat collab العاملان. لتكوة” اساسا‎ clo akaa 
أهدافه:- توفير تغذية راجعة حول الأداء. - تحديد الاحتياجات التدريبية للعاملين بمختلف‎ 
اى > مو اال ن العام‎ ll gece ttt فا و‎ 
والمدير. - توثيق المعايير المستخدمة لتوزيع المكافآت. ومن المداخل الشائعة لتقييم الأداء‎ 
استخدام نظام تقدير عددي أو مدرجء يضع المديرين فيه درجات للفرد أمام عدد من‎ 
الأهداف. وقد يتم تقييم الأداء من جانب المديرين أو الأقران أو المرؤوسين أو المستفيدين‎ 
الطرائق اتد اما‎ AST ال 360 درجة ومن‎ eut يعرف‎ Le gag SIL! التقييم‎ Gale إل‎ 
التقييم 360 درجة. - مقياس الملاحظة‎ - MBO في عملية تقييم الأداء:- الإدارة بالأهداف‎ 
عة الق ين‎ Lens MARS (Solas (gs taal هان‎ = (BOS ARS Lui 
réels اسان‎ le الى العتان ى‎ ess عطاك هف = لديك مك ييه‎ 
هذا‎ ous تيد‎ cguledll الوق‎ ge LW gf ارات‎ Gre قان الأداء تحرف‎ 
تواك الخ الا‎ delete ess ا‎ 


399 performance continuous تحسين مستمرللأداء‎ 


amélioration continue de la performance 


تحقيق كل فرد داخل المنظمة لمستوبات dei‏ من الأداء بصورة مستمرة من خلال 
التحسينات التدريجية في أدائه الراهن لمهامه الوظيفية مما يؤدي إلى حدوث تغييرات 
وتحسينات جذرية في الأداء بمرور الوقت» ومن الأسس اللازمة لذلك الرغبة في التغييرء 
وبذل الجهدء وفعالية الاتصالء والتعاون من خلال فرق العملء والرقابة الذاتيةء وتحسين 
الروح المعنوية للأفرادء وتقديم الاقتراحات للتحسين. وهو أيضا المبادرات المبذولة من قبل 
كل الأفراد بالمدرسة على التفكير والبحث المستمر عن طرائق جديدة لأداء أعمالهم وتقديم 
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خدماتهم بشكل أفصلء من خلال الجمع المستمر للمعلومات عن الأداء وتحليله المستمر 
لتشخيص المشكلات التي تعوقهء وجوانبه التي تحتاج إلى التحسينء وتقديم اقتراحاتهم 
بشأن هذا التحسين» وتنفيذ هذه الاقتراحات, الأمر الذي يؤدي بمرور الوقت إلى تطوير 
أدائهم all‏ تحسين أداء المدرسة JES‏ والمسؤولية عند التحسين المستمر في الأداء هي 
مسؤولية كل فرد بالمنظمة دون النظر إلى مستواه لاكتشاف ما به من انحرافات للعمل على 
تصحيحها «Job Soi‏ وتشجيعهم على الابتكار وتقديم الاقتراحات بشأن تحسين الأداء 
وتعلم طرائق جديدة لأداء الأعمال وإضافة مهارات جديدة؛ أي أن التحسين المستمر 
يتوقف بشكل كبير على التعليم المستمرء وعلى إمكانية إحداث تغييرات إيجابية في كل أداء 
يقوم به الفرد من خلال المراجعة المستمرة للأداء لاكتشاف الأخطاء فور وقوعما أو التنبؤ 
بوقوعها وتصحيحبها في الحال. 


400 performance indicators ela kg, 


indicateurs de performance 
سلسلة من المؤشرات تفترض بهدف الحُكم عما إذا كانت مدرسة أو مؤسسة ما صالحة‎ 
وتكشف قوائم‎ Le إلى المؤشرات باعتبارها طريقة لضبط عمل مدرسة‎ bis وفعالة.‎ 
مؤشرات الأداء عن فروق في المدخل. وهناك جداول أداء تتضمن امتحانات واختبارات‎ 
المنهج الوطنيء ونسب التغيب (الهروب من المدرسة). وتفضل قوائم أخرى نوعية خبرة‎ 
التعليم/ التعلم: والإدارة الجيدة ومستوى الرعاية التي توفرها المدرسة وإحساس هيئة‎ 
اك‎ - Le Buerall الراك‎ bd es العيادة‎ anne ile, Li ob yal 
التقييم‎ gl - A/AS والمستوين‎ GCSE spill امتحانات الشبادة العامة للتهليم‎ 
Ale Gil و وة‎ dey التغاضبة الروت من‎ AE حو‎ ball gall EES 
1716415 المرحلة لكل من الفئات العمرية‎ 


performance objectives أَهْدَافْ الأَدَاءِ‎ 

objectifs de performance 

أهداف تدريسية تصاغ بعبارات محددة لتعبر بوضوح عن مستوى الأداء المتوقع من 
الطالب APEEF‏ الدرس. 


401 


402 performance standard lawl ilies 


standard de performance 
وصف محدد لمستوى أداء الطالب المتوقع في مهام ارتبطت بمحتوى معين. ويستخدم هذا‎ 
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المستوى من الأداء يقرره التربويون عندما يصنعون الأهداف التعليمية المطلوب أن يحققها 
الطالب في نهاية البرنامج الدرامي. 


403 performance-based learning الآَدَاءِ‎ de lé QUES 
apprentissage basé sur la performance 

مجموعة من الأنشطة والتمارين والأعمال التي ثبرز ما استطاع الطالب أن يؤديه من مهام 

تعليميةء وتتطلب بعض alll‏ الأدائية من المتعلم أن gibi‏ ما dalas‏ من معارف ومبارات 

على مواقف Bue‏ وغالبًا ما يكون للمهام الأدائية AST‏ من حل مقبولء وغالباً ما 

دُستخدم كأسلوب تقويمي لتقويم أداء الطالب في نهاية الدرسء كما أنها تستخدم أحياناً 

لغرض التقويم التكوني أي لغرحن تحرف مواطن الضحف ومواطق القوة ف أداء الطالب: 


g ee E ee 
404 pilot study; exploratory method auha استطلاعيّة.‎ Listes 
Qa * o 
étude pilote; méthode exploratoire استزشاديّه‎ 


مجموعة الإجراءات البحثية الهادفة إلى معرفة وتقييم الموضوعات الجديرة بالبحث في 
مجال معينء وتحديد المشكلات البحثية وتوضيح جوانبها والمفاهيم المتضمنة فما Les‏ يوفر 
معلومات كافية عنهاء بحيث يمكن اتخاذ القرار إما بإمكانية دراسة المشكلة دراسة متعمقة 
أو بالعدول عنها. وقد يتوصل الباحث من الدراسة الاستطلاعية إلى أن المشكلة يمكن 
دراستها دراسة وصفية أو تجريبيةء وقد يتوصل إلى أنها لا تستحق الدراسة لصعوبة 
تناولهاء أو لعدم توافر بيانات كافية عنها أو غير ذلك من الأسباب. وتتطلب الدراسة 
الاستطلاعية ثلاث خطوات أساسية, هي + الااطلاع على التراث العلمي» الاستنارة بآراء ذوي 
الخبرة في الموضوع»ء تحليل بعض الحالات المثيرة للاستبصار. وتعتبر الدراسة الاستطلاعية 
أولى خطوات بناء الاستبانة ومؤشراً لنجاحهاء وهي دراسة أولية محدودة النطاق تنفذ على 
عينات محدودة العددء إذ ينفذ هذا النوع من الدراسات كإجراء تمهيدي لتنفيذ دراسات 
مماثلة ولكن على نطاق أوسع. وتستهدف غالبية الدراسات الاستطلاعية تحقيق أحد هذين 
المدفين على الأقل:- صياغة مشكلة البحث صياغة دقيقة تمهيدًا la had‏ معمقا. - 
تعرف أهم الفروض التي يمكن إخضاعها للبحث العلمي الدقيق لمحاولة التثبت من صحتها 
أو خطها في بحوث تالية. وقد يكون للدراسات الاستطلاعية وظائف أخرى منها:- زبادة ألفة 
الباحث بالموقف أو الظاهرة التي يرغب في دراستها في المستقبل دراسة دقيقة ومتعمقة. - 
توضيح المفاهيم المستخدمة في البحث وتحديدها تحديدًا واضحًا. - ترتيب الموضوعات 
حسب أهميتها ليكون لها السبق في البحث مستقبلا. - جمع بيانات عن الإمكانات العملية 
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Glad! à dl clay‏ الواقعن» sf‏ :استطلوعغ حفيفة لوقف gaa‏ الذي رق فيه 
الدراسةء ومدى الإمكانيات العملية التي تسر أو تعوق تنفيذ البحث. - الحصول على 
قائبة الشكلات الى يرق الخبراء ف الميدان tially dual wll: Bate Let‏ 


تخطيط planning‏ 
planification‏ 
هو عملية إدارية تتضمن مجموعة من التدابير المحددة التي dan‏ من أجل هدف معينء 
وتكفل إيجاد البدائل والاختيار من بينها في مجال الأهداف of‏ السياسات أو الإجراءات أو 
البرامج المرسومة وهو تعبئة وتنسيق وتوجيه الموارد والطاقات والقوى البشرية والمعنوية 
والمادية والمالية المتاحة للمجتمع حاضرًا ومستقبلاً لتحقيق أهداف اقتصادية واجتماعية 
متفق lele‏ ومحددة في إطار سيامي يؤمن به المجتمع خلال فترة أو فترات متعددة. 
ويتوقف نجاح أي عمل في تحقيق أهدافه على مدى جودة ودقة التخطيط الذي يسبق 
تنفيذ هذا العمل إذ يحتاج التخطيط لمهارات فائقة وخبرة وتخصصء» وهي عملية في غاية 
الأهمية للمجال التعليمي» فلا يمكن أن نتصور نظامًا تعليميًا دون تخطيط أو نتخيل 
تنفيذ منهج تعليعي دون تخطيطء أو حتى تنفيذ درس يومي دون تخطيطء أو تطبيق 
منظومة تقنيات التعليم دون تخطيط. لأنه الدليل الإجرائي الذي يسترشد به الفرد عند 
تنفيذ أي عمل أو أية مهمةء وينبني التخطيط على عنصري التقدير والمرونةء أي التقدير 
المستقبلي لعناصر العمل والإنتاج والظروف ait‏ والمرونة لمواجهة التغيرات والتكيف 
معهاء وبأتي أولا قبل الالتزام بأي شيء آخرء ويجب أن يكون شاملاً لكل أجزاء ومستويات 
العمل» وأن يكون edly‏ وعمليًا وقابلاً للتنفيذء ويأخذ في الاعتبار احتمالات تغير الظروف»› 
ويؤسس على معلومات torlu‏ 484359 وقاعدة بيانات جيدة. وينقسم التخطيط إلى نوعين 
أساسيين: التخطيط الإستراتيجي الذي يركز على كيفية تحقيق الأهداف الشاملة البعيدة 
cull‏ وتخطيط العمليات الذي pie‏ بوضع خطط الأنشطة الدورية المتجددة للمنشأة 
على المدى القصير والمتوسط. 


0 


405 


406 policy سيّاسّه‎ 


olitique 
7 الخطط والمبادئ والإجراءات المستمدة من نظام للقيم ومن تقويم لبعض لول‎ 
تضعها إدارة المؤسسة أو أي قطاع بهدف الوصول إلى أهداف بعيدة المدى. وتعنى السياسة‎ 
للمبادئ والقيم والحاجات الأساسية‎ lib بترتيب الأهداف العامة والغايات في أولويات‎ 
التي يحرص المجتمع على تنميتها. وكثيرًا ما تصاغ من منطلق أنشطة الإدارة والتمويل‎ 
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والمحاسبة والإنتاج والعمليات والبحوث والتطوير ونظم المعلومات. ويمكن وضع 
السياسات على مستوى المؤسسة وتطبيقها على المؤسسة SSS‏ أو على مستوى الوحدة أو 
الإدارة وتطبيقها على وحدة واحدة: أو على المستوى الوظيفي وتطبق على أنشطة أو أدوات 
معينة. (gd‏ سياسات ذات أهمية خاصة عند تطبيق الإستراتيجية؛ LES‏ تحدد توقعات 
المؤسسة من العاملين والمديرين. وتتيح فرصة تحقيق التجانس والتنسيق داخل كل إدارة 
من إدارات المؤسسة»ء وتساعد كلا من العاملين والمديرين في معرفة المطلوب منهم وبالتالي 
تزيد من احتمالات التنفيذ الناجح للإستراتيجية. وتوفر أساس للرقابة الإدارية وتسمح 
بالتنسيق عبر الوحدات التنظيميةء وتقلل من الوقت الذي يستغرقه المديرون في اتخاذ 
القرارات» كما توضح ماهية العمل الذي يؤديه كل فردء وتروج لفكرة تفويض اتخاذ 
القرارات للمستويات الإدارية الملائمة. 


تخليل السَيَاسَاتِ policy analysis‏ 407 
analyse des politiques‏ 
تحديد السياسات Ab‏ الكثيرة الى Gant‏ مجموعة due‏ من الأهداف ق gad‏ 6 العلاقة 
بين السياسات والأهداف» ويمكن تصنيف تحليل السياسات إلى مجالين رئيسين La‏ 
التحليل الوصفي الذي يحاول أن يشرح السياسات وتطورهاء والتحليل التوجيبي أو 
الإرشاذي الى يشاؤل T‏ الشياسات abe fally‏ كما أن yore‏ الاهثمام agile‏ قن 
التحليل هو الذي يحدد نوع التحليل المناسب الذي يجب استخدامه. وبالرغم من تعدد 
مداخل تحليل السياسات فإنه يمكن تمييز ثلاثة مداخل عامة: مدخل التحليل المركزء 
ويركز على المشكلات الفردية وحلولهاء ومدى هذا المدخل هو المدى الصغيرء وتفسيره 
للمشغلات:ذات dag lal‏ القنية: Jus‏ عملية الشياقية ويركز على العمليات Arlee!‏ 
وأصحاب المصالح cue ill‏ ومدى هذا المدخل هو المدى المتوسطء وتفسيره للمشكلات 
ols‏ الطبيعة السياسية» وهو يرمي إلى تحديد العمليات والأساليب التي يجب أن تستخدم» 
ويحاول أن يشرح دور وتأثير أصحاب المصالح في عملية السياسةء وعن طريق تغيير القوة 
والتأثير النسبيين لجماعات معينة (مثل تعزيز المشاركة العامة والمشورة) يمكن تحديد 
حلول المشكلات. ومدخل ما بعد السياسة وهو مدخل نظم وسياق» أي أن مداه هو المدى 
الكبير وتفسيره للمشكلات SIS‏ الطبيعية البنائيةء وهو يرمي إلى توضيح العوامل السياقية 
لعملية السياسةء أي العوامل السياسية والاقتصادية والاجتماعية والثقافية التي تؤثر 
فيهاء وحيث إن العوامل البنائية قد تؤدي إلى مشكلات (مثل نظام اقتصادي cons‏ أو 
مؤسسة سياسية معينة) فإن الحلول قد تستلزم تغيير البناء نفسه. أما من الناحية 
المنهجية فإن تحليل السياسات متنوع All‏ حيث يستخدم كلا من المناهج الكمية 


187 


والكيفية», Les‏ في ذلك دراسات الحالة والبحوث المسحية والتحليل الإحصائي slug‏ النماذج 
وغيرها من مناهج البحث» ومن المناهج الشائعة أن تحدد المشكلة ومعايير التقويم وتحدد 
كل البدائل وتقومها وترشح الخيار السيامي الأفضل. وتوجد نماذج كثيرة لتحليل صياغة 
وتطبيق السياسة العامة والمحللون يستخدمون هذه النماذج لتحديد الجوانب المممة 
للسياسة وشرح السياسة والتنبؤ بها وبنتائجها. ومن هذه النماذج:- الأنموذج المؤسسي 
وفيه تتحدد السياسات من جانب المؤسسات السياسية التي تعطي السياسة شرعية. - 
أنموذج العمليات وفيه تصاغ السياسة باتباع الخطوات التالية: تحديد المشكلة والحاجة 
إلى فعل من جانب الحكومة. صياغة مقترحات السياسة من جانب أطراف مختلفة 
كاللجان البرلمانية أو مراكز البحوث أو جماعات المصالح» اختيار السياسة وسنهاء وهو ما 
يعرف بشرعية السياسة. تقويم السياسة. - الأنموذج العقلاني يقصد بالسياسة فيه أن 
تحقق أكبر مكسب اجتماعي» ومن الناحية العقلانية فإن السياسة التي تعظم الفوائد مع 
تقليص التكاليف تكون هي السياسة المثلى» وهذا جزء من نظرية الاختيار العقلانيء وهذه 
طريقة تحليل خطوة بخطوة. - الأنموذج التزايدي السياسة فيه عبارة عن إكمال لنشاط 
الحكومة السابق مع إدخال تغييرات صغيرة على السياسة السابقةء والهدف هو المراجعة 
المنتظمة الشاملة. - الأنموذج الجماعي: إن دور النظام السياسي هو أن يضع ويفرض 
التسوبة بين المصالح المتعارضة الكثيرة في المجتمع. - أنموذج النخبة السياسة فيه عبارة 
عن تدبر لمصالح أفراد المجتمع الأكثر قوة وليس مطالب الجماهير. وتوجد ست خطوات 
لتحليل السياسات:- التحقق من المشكلة وتحديدها وتفصيلبا. - وضع معايير للتقويم. - 
تحديد السياسات البديلة. - تقويم السياسات البديلة. - عرض السياسات البديلة والتمييز 
بينها. - متابعة وتنفيذ السياسة المختارة. 


408 policy formulation السيَاسَات‎ dé ye 
formulation de politiques 
السا هات العامة مرا ومسافةا فق عمليات:اتهاة الفرارات: على كافة المبستونات‎ piel 
والأنشطة. ويتشكل الإطار العام للسياسة من مجموعة قواعد عامة تضعها الإدارة العليا‎ 
في المؤسسة الأم (الوزارة- الإدارات التعليمية....). وتختص هذه القواعد العامة التي تشكل‎ 
Ados sl AY le المسعونات الإوازية التنفيدية‎ (à cylolall daea der gis السياسة‎ 
Les doll السار المطلوي‎ gf الاما ك العامة بالخريظة الى تين ا لن‎ ddd كن‎ 
ويتعكين :ذلك‎ «del على الميتتوبات‎ Goll ayloyl المسعويات‎ slaxel ساعد فى فيل‎ 
عن السياسة في صورة‎ Sole على توفير وقت وجهد العاملين ويزيد من إنتاجيتهم. كما يعبر‎ 
بيان أو لائحة تتضمن المهام والأعمال والمبادئ أو القواعد العامة لأدائها. وتعتبر السياسة‎ 
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نقطة ارتكاز لكل الجهود التي تحدث في العمل. ولا تقتصر السياسة على نوع واحد من 
التوجهات بل تشبه الأهداف والخطط حيث تتدرج في النوع والأهمية Éd‏ لأولويات 
الأنشطة التي تعد LT‏ والسياسة تعني فن تحقيق الممكن» وتقتضي الملاءمة والتغيير 
المستمر لمواكبة التطورات والتفاعل pales‏ والتحديث.- ومن خصائص صياغة 
السياسات:- التحديد الواضح والصريح حتى يمكن تفهمها واستيعابها وعدم قبول 
التفسيرات والآراء المتنوعة؛ الواقعية وإمكانية التطبيق. - الارتباط بالأهداف العامة 
والأساسية التي تخدمها هذه السياسة. - عدم التعارض مع السياسات العامة والقوانين 
السائدة في المجتمع. - الترابط مع السياسات الأخرى سواء الرأسية أوالأفقية. وعند رسم 
السياسات يجب الاسترشاد بالآتي:- تحليل رسالة وأهداف ورؤية المؤسسة للتأكد من مدى 
إمكانية تحقيقها. - تقرير نوع الخدمات المقدمة. - وضع خطوط للأنشطة المختلفة. - 
تحديد تفاصيل الأعمال. - إقرار المبادئ التي تحكم arom age‏ العاملين. - فحص 
ومراجعة السياسات بصفة مستمرة ودورية للوقوف على مدى صلاحيتها أو وجود تعديل في 


مسارها. 
tai : Di ite, a ee‏ 
تزبيّةَ سيّاسيّه political education‏ 409 


éducation politique 

منهج أو نشاط تربوي تقوم به المدرسة لتربية روح المواطنة والاستعداد لتحمل مسؤولياتهاء 

بما في ذلك السلوك الاجتماعي السليم نحو مختلف مواقف النشاط والتعامل في الحياة 

اليومية. وترتكز التربية السياسية على ثلاث ركائز أساسية هي: المعلم (معلم السياسة أو 
منسق السياسة)ء ومؤسسات التعليمء ومؤسسات المجتمع المدني. 


+ 7 % Y 5 TE 7 a 
410 political, economic, social, and و اقتصادی‎ leu تحليلٌ‎ 


analyse politique, économique, sociale et techaoldgigh é (Stars ls 


al‏ الذي Gall eat Gee dés‏ من RL ol‏ .وهو جره من 
eau‏ الذي st‏ جراء ال اراي او موت الو Bai‏ 
اط Sale‏ اللعوامل البيكية الكبيرة اة ال ب ا المنظمة في اعتبارهاء وهو 
أيضًا أداة مفيدة لفهم نمو السوق أو تراجعه. وموقف المشروع والاتجاه الممكن للعمل. 
ol dy‏ اكم المترايؤة للسوامل النينية والأتكولوجية (à‏ افد الأول من القن ole!‏ 
والتتشريق إل ليور etant AN‏ وة pall alien‏ لسع مخدفة من 
إطار التحليل السيامي والاقتصادي والاجتماعي والتقنيء وظهر هذا التحليل في الأصل 
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تحت مسدى "6105" أي العوامل الاقتصادية والتكنولوجية والسياسية والاجتماعية. 
وبعد ذلك AS‏ استخدام هذا التحليل لتنظيم نتائج المسح البيئي» كما تم تعديله بالإضافة 
والحذف إلى أن وصل لصورته الراهنة. Loi‏ عن العوامل التي تتضمن التحليل gh‏ :- 
العوامل السياسية: تتضمن مجالات مثل القوانين المنظمة وتوجهات السياسيين. العوامل 
الاقتصادية: وتتمثل في النمو الاقتصادي» ومعدل الفائدة والتضخم. العوامل الاجتماعية: 
وتتعلق بالجوانب الثقافية وتتضمن الوعي الصحي ومعدل نمو السكانء إلخ. العوامل 


التقانية ( (التكنولوجية): و: تتضمن الجوانب الأيكولوجية والبيئية وأنشطة البحوث والتنمية 
وغيرها. 
وة population education au.‏ 


éducation en matière de population 
ie} ظهرت التربية السكانية كرد فعل مباشر للنمو السكاني المتزايد بمعدلات كبيرة مما‎ 
عَقَبة في سبيل تحقيق الانسجام بين الإنسان وبيئتهء لما يترتب عليه من إحداث الخلل في‎ 
عناصرها الطبيعية وتزايد الضغط على مواردها. عملية تعليمية تتضمن تعليم الطلاب‎ 
يترتب على ارتفاع‎ Le المعارف والمهارات والاتجاهات التي تؤدي إلى توعية هؤلاء الطلاب‎ 
واجتماعية واقتصادية وصحية, وتنمية قدراتهم على‎ tin الكثافة السكانية من مشكلات‎ 
اتخاذ القرارات المناسبة في هذا الشأن. كما تساعدهم على الكشف عن الأسباب المختلفة‎ 
للظاهرة السكانية وآثارها على نوعية الحياة التي يعيشونهاء وتحديد طبيعة المشكلات ذات‎ 
الصلة باتجاهات التغير السكاني وحجم السكان وتوزيعهم وتركيهم العمريء. وتهدف إلى‎ 
الوصول إلى الوسائل الممكنة وذات الفاعلية في التأثير في كل الظواهر من أجل تحسين‎ 
نوعية الحياة حاضرًا ومستقبلاً. وتتضمن برامج التربية السكانية العديد من الموضوعات‎ 
مثل: الإحصاءات السكانيةء والمحيط الحيوي للبشرء والتناسل والإنجابء. ووسائل تنظيم‎ 
ضمن برامج‎ addi الأسرةء والحياة الأسرية» وصحة الأسرة.. وغير ذلك من موضوعات‎ 
نظامية (في المدارس والجامعات...) أو عبر توعية غير نظامية.‎ 


411 


412 portfolio il cb 


portefeuille 

ملف يعده المعلم لمتابعة التلميذ في كل ما يقوم به من أنشطة في فترة زمنية محددةء وتوثق 
مجهود التلميذء ومستوى odds‏ وانجازه بطريقة تركيبية منظمة. ويضم سجلات تراكمية 
تحتوي مجموعة من الوثائق ق تكون بمثابة أدلة يتم تجميعها عن مستوى معارف وخبرات 
التلميذ ومهاراته واتجاهاته وقيمه واستعداداته... إلى غير ذلك, 2 أثناء أداء هذا التلميذ مع 
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المعلمين ومشاركته لهم في إنجاز مهام وأبحاث وتقارير معملية» أو متابعة ومناقشة الأخبار 
والتقارير العلمية أو عمل أوراق بحثية. بحيث يمكن في ضوء هذه الوثائق تحديد مستوى 
قدرات التلميذ» حيث يستند Ul)‏ إلى جانب وثائق ومؤشرات أخرى في إصدار الحكم بدقة 
وموضوعية على مدى تمكن هذا التلميذء إذ غالباً ما تكشف Lee‏ يمتلكه التلميذ من 


مهارات» وتبين مدى تقدمه الدرامي. 


413 post-evaluation بَعْدِيٌّ‎ RTS 

post-évaluation 
الموقفا التعلني حت تسرف ديد نقطة الهاية التي‎ E pu نوع من التغويم‎ 
وصلت إلها مخرجات أي موقف أو نظام تعليمي. ومن ثم تحديد مدى تقدم هذه‎ 
de atei wing Srgally GLY عن مستوئ‎ Laslanl of المخرجات» ومدئ اقترابها‎ 
عند تجريب أية معالجة تعليمية‎ Gall نتائج التقويم البعدي ومقارنتها بنتائج التقويم‎ 
جديدة (إستراتيجية تدريس» أنموذج تعليم وتعلّم. طريقة تدريسءوحدة تعليميةء مقرر‎ 
مقترح...) وذلك للحكم على مدى فعالية تلك المعالجة في رفع مستوى المتعلم» وبيان مدى‎ 
تأثير تلك المعالجة على أية متغيرات تابعة مبنية على المعالجة. ويمثل التقويم البعدي جزءًا‎ 
المتعلم‎ ur cle digsd fe فق أميلوت التعلية والتعلم بالودلا سيت دة‎ Gaal 
ذاتيا في تحقيق أهداف الموديول» ومن ثم إمكانية انتقاله من موديول إلى آخر.‎ 


414 post-secondary education gl dx pels 
enseignement post-secondaire 
يخص مستوى إسكد 4 من وجهة نظر دولية البرامج التي تغطي الحيز الواقع بين الصفوف‎ 
ISCED العليا من التعليم الثانوي وبين التعليم ما بعد الثانوي. ويمكن اعتبار برامج إسكد‎ 
لا تندرج في نطاق برامج المستوى الثالث من التعليم نظرًا لطبيعة مضامينها. وغالبًا‎ gels 4 
تُوسع‎ Lal ما تكون هذه البرامج غير متقدمة بشكل ملحوظ عن برامج مستوى إسكد 3. إلا‎ 
معارف المشاركين فما ممن أنهوا برامج المستوى 3: كما أنها تعتبر دورات دراسية أساسية‎ 
برامج دراسات مهنية قصيرة‎ Lei تمهد للدراسة من أجل الحصول على شهادة معينةء أو‎ 
الأجل. وتقتضي الدراسة في هذا المستوى عموما إتمام المستوى 3 بنجاح وقد يكون‎ 
مضمون البرنامج أكثر تخصصًا أو تفصيلاً. كما قد تكون التطبيقات في بعض الحالات‎ 
أكثر تعقيدًا من برامج الصفوف العليا من التعليم الثانوي وذلك بصرف النظر عن الإطار‎ 
المؤسسي للبرنامج.والمدة النموذجية للتعادل بين إنجاز هذا المستوى والدراسة بوقت كامل‎ 
تتراوح ما بين ستة أشهر وسنتين. ويقتضي التصنيف الفرعي لهذا المستوى توافر ثلاثة‎ 
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أبعاد. هي:- نوع التعليم أو التوجه الدرامي اللاحق. - المدة التراكمية النظرية المعادلة 
للدراسة بوقت كامل منذ بداية المستوى 3. - توجه البرنامج (تعليم cale‏ تعليم قبل المي أو 
قبل التقني, التعليم المني أو التقني). ويمكن تقسيم برامج المستوى 4 إلى:-(1) برامج 
المستوى 4 أ التي تعد للالتحاق بمستوى إسكد 5. (2) برامج المستوى 4 ب التي صممت 
أساسًا للدخول إلى سوق العمل مباشرة. ويتعين حساب المدة التراكمية النظرية اعتبارًا من 
بداية مستوى إسكد 3. ويشمل هذا المستوى برامج تعليم الكبارء فيمكن أن يُدرج في هذا 
المستوى أية دورات تقنية قد يتلقاها الفرد في حياته المهنية بشأن موضوع محدد كبرامج 
الحاسبات على سبيل المثال. 


practice asile 
pratique 
نوع من الخبرة المنظمة نسبياء ومرحلة مهمة جدا من مراحل تعلم المهارات» وشرط من‎ 
شروط التعلم» وتتم عن طريق تكرار حدوث نفس الاستجابات الظاهرةء أو ما يشبهها في‎ 
مواقف بيئية منظمة نسبياء وهناك أنواع من الممارسة» كالممارسة الموجهة» والممارسة غير‎ 
اللؤجية: والمنازسة الموكرة « والممارسة المورعة»هالمدارمة غير الموجية هن توع من الممارسة‎ 
والتدريب الذي يقوم به الفرد تحت إشراف وتوجيه يتلقاه من شخص آخر خبير كالمعلم‎ 
حيث يقوم بتصحيح الأخطاء في الأداء أولاً بأول» والممارسة المركزة تشير إلى تدريب‎ Mio 
أو مبارة بشكل مكثف في أوقات متلاحقة أو فترات‎ Loge الفرد على إجراء أي عمل أو‎ 
الممارسة الموزعة فبي نوع من الممارسة يتم خلاله‎ Lol تدريبية في زمن قصير ومدى متقارب»‎ 
تدريب الفرد على إجراء أي عمل أو مهمة أو مهارة بشكل متقطع على فترات تدريبية وعلى‎ 
مدى طويل.‎ 


vI 
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5 Yoke os 
416 pre-evaluation es تقويم‎ 


pré-évaluation 

هو نوع من التقويم يرادف التقويم المبدئي من حيث توقيت الإجراءء ويتفق مع التقويم 
التشخيصي من حيث الوظيفة أو dg‏ حيث يستهدف التقويم القبلي تحديد نقطة 
البداية في العملية التعليمية. Go‏ يمكن فيما بعد تحديد مدى التقدم في تلك العمليةء 
ومدى تأثيرها في جودة النواتج والمخرجات »كما يسهدف GAS‏ جوانب القوة وجوانب 
الضعف في تعلم الطلاب قبل بداية العملية التعليميةء وبالتالي كشف المشكلات الدراسية 
التربويون التقويم القبلي إلى ثلاثة أنواع فرعية هي: تقويم قبلي تشخيصيء وتقويم 
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الاستعداد للتعلم: وتقويم تصنيفي لوضع الفرد المتعلم في مكانه المناسب. 


-o 


417 preparation of management إِعْدَادُ إِسْتَرَاتيجيّة الإدَارَة‎ 


préparation de stratégie de gestion 


مرحلة من أهم المراحل الحيوية للتخطيط طويل الأجل؛ فإستراتيجية الإدارة تبين وتوضح 
كيف يمكن للمؤسسة أن تتحرك من حيث هي قائمة إلى حيث يجب أن تكون في فترة 
مستقبليةء أي مجموعة القرارات الإستراتيجية التي تحدد الأداء الطويل الأجل للمؤسسة» 
ونوع العمليات التي يجب القيام بها على المدى teat‏ والحد الذي يجب أن تذهب إليه 
المؤسسة» والغايات التي يجب أن تحققها.ويمكن إعداد إستراتيجية الإدارة من خلال 
الخطوات التالية:- اختيار الأهداف (مهمة المؤسسة. القيم الإداريةء الرؤبةء الرسالة). - 
تحديد جوانب القوة وجوانب الضعف في المؤسسة. - تحديد الهديدات التي قد تواجه 
المؤسسة. - تحليل البدائل الإستراتيجية من خلال محاولة إحداث التوافق بين الموارد 
والظروف السائدة في البيئة الخارجية. - تحديد أكثر البدائل الإستراتيجية قبولاً في ضوء 
رسالة المؤسسة ومواردها وظروفها البيئية. - اختيار مجموعة من الأهداف طويلة الأجل 
والإستراتيجيات العامة التي يمكن أن تساعد في تحقيق أكثر الفرص قبولاً. - تحديد 
الأهداف السنوية والإستراتيجيات القصيرة الأجل والإستراتيجيات العامة. - تنفيذ 
الخيارات الإستراتيجية من خلال تخصيص المواردء مع مراعاة الأبعاد الخاصة call:‏ 
ol silo‏ والتقنيات» peg‏ ذلك. - تقييم مدى نجاح العملية المتولدة في زيادة فاعلية 
القرارات الإستراتيجية المستقبلية. 


418 pre-school education sut dé pels 
enseignement préscolaire 
برامج تندرج في المرحلة الاسهلالية من التعليم المنظم توفر الرعاية للأطفال» وتزودهم‎ 
بمجموعة منظمة وهادفة من أنشطة التعلم» سواء في إطار مؤسسة نظامية (التعليم قبل‎ 
الابتدائي)ء أو في إطار برنامج غير نظامي لتنمية الأطفال» ومصممة أساسًا لتيسير انخراط‎ 
الأطفال الصغار الذين يبلغون من العمر 3 سنوات على الأقل في البيئة المدرسيةء لمد جسر‎ 
بين المنزل والمدرسة. وتُطلق على هذه البرامج تسميات مختلفة منها: "تربية الأطفال‎ 
الصغار" "التربية في رياض الأطفال". و "التربية في مرحلة الطفولة المبكرة", ولكنها تعتبر‎ 
جزءًا مما يسمى "الرعاية والتربية في مرحلة الطفولة المبكرة". وبعد إتمام هذه‎ ou, 
البرامج يواصل الأطفال تعليمهم في المستوى 1 من تصنيف " إسكد" (التعليم الابتدائي).‎ 
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كما تضم أنشطة تعلم منظمة تمثل في المتوسط ما يعادل على الأقل ساعتين في اليوم 
و100 يوم في السنة. 


419 primary education تَعْلِيم ابْتَدَانِيٌ‎ 

enseignement primaire 
(المرحلة الأولى من التعليم الأساسي)ء ويتضمن برامج‎ - ISCED المستوى 1 في إسكد‎ 
مصممة عادة على أساس منفرد أو ضمن مشروع لمنح التلاميذ تعليمًا أساسيًا مناسبًا في‎ 
القراءة والكتابة والحسابء وفهمًا أوليًا لبعض الموضوعات كالتاريخ والجغرافيا والعلوم‎ 
الطبيعية والعلوم الاجتماعية والفنون والموسيقى. ويمكن أن يُدرج التعليم الديني أيضا في‎ 
هذه البرامج. وتفيد هذه الموضوعات في تنمية قدرة التلاميذ على استقاء واستخدام‎ 
ومجتمعهم المحلي وبلدهم وما إلى‎ plie واستنتاج ما يحتاجون إليه من معلومات عن‎ 
ذلك. ويتمثل الجانب الأكبر من التعليم في هذا المستوى في التعليم الموجّه للأطفال الذين‎ 
لا تقل السن المعتادة أو القانونية لقبولهم عن خمس سنوات ولا تزيد على سبع سنوات.‎ 
وتُنظّم البرامج على امتداد هذا المستوى في وحدات أو مشروعات لا في مواد دراسية.‎ 


420 principle isola 
principes 
والمبدأ في أي‎ Las jog سلسلة مترابطة من المفاهيم تصف ظاهرة أو حدث أو موقف‎ 
القضايا الأخرىء لأنه يُستعمل للدلالة‎ Lele بحث أو نقاش هو القضية الأول التي تعتمد‎ 
على تعميم أو حقيقة ما ترمي إلى تعليل بعض المعطيات. وقد يكون المبدأ قاعدة. وقد‎ 
يختلف عن القاعدةء وقد يكون قانوتًا أو نظرية على الرغم من اختلاف مفهوم كل منهما.‎ 
وهناك عدة فوائد لتعلم المبادئ أو النظريات من أهمها: - يمكن تطبيقها في مواقف‎ 
تعليمية متعددة. - تساعد الفرد على العمل بفاعلية في البيئة المحيطة به. - تساعدنا على‎ 
توضيح السلوك الإنساني والتنبؤ به.‎ 


کے 


421 privatization PA es 


privatisation 
أسلوب من الأساليب الممكنة والمتاحة لتحقيق اللامركزية في التعليمء ويشمل نقل السلطة‎ 
إلى القطاع الخاصء وبتضمن بيع الأصول أو منح امتيازات محددة للقطاع الخاصء أو‎ 
عقد تحالفات بين القطاعين العام والخاص لتقديم الخدمات التعليمية.‎ 
422 problem مشكلة‎ 


problème 
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كل ما يعوق أو يعرقل مسار الفرد ويعترض طريقه في أي مجال من المجالات» والفجوة بين 
الواقع والمأمول تحقيقه. وهو ما يتطلب Legs‏ من التعلم والتدريب على تنمية المهارات من 
أجل الوصول إلى حل منطقي. ويتضمن حل المشكلة عدد من العمليات التي قد تختلط عند 
البعض مع تلك العمليات المتعلقة بالتدريب على المهارة. ويمكن إجمال هذه العمليات أو 
الأنشطة التي يتطلبها حل المشكلة في:- التصور: يمثل عملية تحليل الموقف المشكل 
والتعريف بالمشكلة. - التخطيط: ويمثل عملية تحديد العناصر والإجراءات والعمليات 
المطلوب تحقيقها لحل المشكلة. - الإنجاز: ويمثل عملية تطبيق العمليات المخططة سالقًا. - 
التنظيم: ويشمل عملية التقويم المستمر لسياق العمليات» وقد يتضمن ضبط التصورات 
والتخطيط والإنجاز إذا استدعى الأمر لذلك. 


423 problem solving method المشكلآت‎ gs ai b 
méthode de résolution de problèmes 
Ares الد ل ك‎ ena aag ع‎ a اا‎ 
ما لديه من معارف ومهارات من أجل‎ Lad من خلال عملية تفكير مركبة يستخدم الفرد‎ 
القيام بمهمة غير مألوفة» أو معالجة موقف جديد» أو تحقيق هدف لا يوجد حل جاهز‎ 
لتحقيقه. وتعد طريقة حل المشكلات من طرائق التدريس التي ترتكز على تدريب المتعلم‎ 
من خلال‎ Hig على التفكير واستخدام قدراته العملية وخبراته السابقة بشكل منطقي»‎ 
Ady) ULI legal us اكات الى‎ le Asi Gust مواقت‎ Lilas 
وتتحدى أطرهم المرجعية المعتادة بشكل يجبرهم على التفكير المتشعب» فبي طريقة تعلم‎ 
تأتي فما المشكلة أولاً ثم تأتي المعرفة نتاجا لمحاولة تجريب الطالب عدة حلول للمشكلةء‎ 
وتتضمن هذه الطريقة عددًا من العمليات المهمة مثل:- قيام الطالب بملاحظة المشكلة أو‎ 
جمع المعلومات المتعلقة بالمشكلة. = تحليل المعلومات. - وضع فروض مبدئية‎ - Le الشعور‎ 
حَلاً للمشكلة. - تقييم الحل النهائي للمشكلة. - وأخيرًا تعميم الحل على المواقف المشابهة.‎ 


424 problem solving skills المشكلآتِ‎ ga hk 
compétences de la solution des problèmes 
الفرد من حل المسائل والمشكلات الحسابية‎ GS مجموعة العمليات أو المهارات التي‎ 
والرياضية وما على شاكلتهاء مثل: المهارة في تحديد معطيات المشكلة (المسألة)ء والمهارة في‎ 
bldg لكات المعلومة؛‎ ball lues امج وة ولا ى ويك‎ ill تخد‎ 
حساب معطيات غير معلومة من معطيات معلومةء والممارة في تحديد القاعدة أو القانون‎ 
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أو النظرية أو العلاقة الرياضية التي يبنى Lele‏ حل المسألةء ومهارة الوصول إلى ناتج le‏ 
صحيح Lal‏ ومهارة اختصار بعض خطوات dal‏ في خطوة واحدة. وهي Lai‏ مهارات 
حل المشكلات البحثية المشار Ll)‏ كمهارات للبحث والتفكير العلمي. 


professional development 
développement professionnel 
تسهدف عمليات التنمية المهنية للقيادات التعليمية رفع مستوى كفاءتهم» واكسابهم‎ 
ml من خلال متجموعة من‎ «Jai QI اذام‎ poli اة اللازمة‎ Sal 
Sal ل الى الات والاربية‎ ele Wally الوا ااا ك‎ At 
ès OES وريب‎ ABELL الاد ومجموفات‎ ne التهاوث‎ dared! والقذريت: أثناة‎ 
طوال‎ party gai cane بعد التعين فى الو فة‎ hus gull Abo ذلك وغملية‎ 
نوات العمل بالميئة: وتتضافر فها الجهوذ النشرية والإمكانات المادية يدف تحسين أداء‎ 
المعلم الممارس من خلال تنمية معارفه بكل ما هو جديد في مجال تخصصه. وتنمية مهاراته‎ 
التدريسية وقدرته على إدارة الصف والمدرسة بأسلوب ديمقراطي وتربوي مناسبء وغير‎ 
والمبارات‎ Cat التنمية المينية‎ Gants alan يطبيعة‎ durs ذلك هن :فعاليات‎ 
فاعلية في أدائهم للأعمال‎ AST والاتجاهات اللازمة للمديرين وغيرهم لكي يصبحوا‎ 
الوظيفيةء و ليكون المدير القائد متجددًا ومتطورًا في مهنته» ومتوافقًا مع مجموعة‎ 
المتغيرات المحيطة به. ولا يقتصر دور التنمية المهنية على تحسين أداء المعلم وتنميته بل‎ 
يشمل أيضاً تنمية المؤسسة بمن فما من قادة وإداربين وقياديين مسؤولين عن العملية‎ 


programmed learning Baye fai 
apprentissage programmé 

إحدى طرائق التعلم الفردي الذي يمكن للفرد من خلاله أن lad‏ نفسه بنفسه بطريقة 
aysld‏ من خلال كنات tas‏ ا و خاض peus‏ قيفي cileglall‏ ال SEE‏ 
وترتيها ترتيبًا منطقيًا وسلوكيّاء dus‏ يستجيب لبا المتعلم تدريجيًا وبتأكد من صحة 
استجابته ليصل في النهاية إلى السلوك Shall‏ المرغوب فيه. وبتيح التعلم المبرمج للمتعلم أن 
يتعلم على قدر إمكاناته وقدراته All‏ حيث يستخدم مواد تعليمية مبرمجة وآلات 
تعليمية لتشغيل أو عرض تلك الموادء وقد يستخدم كتيبات مبرمجة. وهناك نوعان من 
mal‏ التعلة “les gant!‏ البرنامج Satis és dl gag: Gaal‏ خلال plait!‏ من 
خطوة إلى gha‏ أو من إطار تعليمي إلى آخر في مسار خطي واحد رأمي أو أفقي أثناء 
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426 


gl can ق مارم الات‎ Slants gf cles at دوق الكزون ى‎ allés, العملة‎ les 
للمتعلم أن يسير في اتجاهات‎ mou المتفرع: وهو برنامج لا يسير في اتجاه خطيء لكنه‎ 
بالقفز‎ Dai للمتعلم‎ mous ومسارات عديدة لمزيد من التعلم حول إطارات البرنامج» كما‎ 
هذ | التوع من‎ ste) Alec aly dil wig على بحسب إمكانانة‎ palin! واسعة ف‎ cilglas 

ans عالية‎ ls ag Sill اج من لو‎ a tale الماك‎ 


تَرِيَةٌ progressive education anis‏ 
éducation progressiste |‏ 
حركة إصلاحية في التربية نشأت كرد على التربية التقليديةء تشدد على فكرة الديمقراطية 
وأهمية النشاط الهادف الخلاقء وتراعي حاجات التلميذ الحقيقية الحياتية واهتماماته 
وضرورة إقامة علاقة وثيقة بين المدرسة والبيئةء إذ تعتمد على فلسفة تربويةء ومذهب 
ونظرية تقول إن التربية أداة لخدمة الإنسان» وأن القيم الأكاديمية هي في الأساس خارجيةء 
ولذلك فبي وظائفيةء وأن المواد الدراسية يجب أن تكيف وفقا لتطور معرفة الإنسان 
لنفسه ولعالمه» وان التعبير عن التفكير المطلق الاستبدادي يعيق التقدم. وقد بنيت هذه 
الفلسفة على النظرية البيولوجية والنظرية الطبيعية ge‏ الإنسان: leg‏ نظرية دينامية 
متحركة وليست Stale‏ حول الكونء وعلى سيكولوجية حديثةء لاسيما على المذاهب 
الفكرية الدينامية والوظائفية. وارتبطت التربية التقدمية بالفيلسوف التربوي جون ديوي» 
الذي اعتبر التعليم محصلة للتراكم المستمر للخبرات الحياتية التي لها معنى وفائدة عند 
المتعلم. وتبرز توجهات التربية التقدمية مفاهيم الديمقراطية والحرية والربط بين الإبداع 
والميولء والتعلم بالعمل والخبرات الحياتية التي تكسب المتعلم معرفة أفضل بواقعه. 
وتنقل الاهتمام من التركيز على المعلومات والخبرات إلى التركيز على أساليب التفكير وتعلم 
الفرد كيف يتعلم» وكيف يكتسب الخبرات بنفسه؛ على عكس التربية التقليدية التي 
تنطلق من أفكار ومبادئ قديمة تجعل المحتوى العلمي والمعلم هما محور العملية 
التعليميةء وتنطلق من مبدأ حشو عقل الطفل بأكبر قدر من المعلومات. 


ف رح لاه و Bs‏ 
Lin 6‏ تقدميّه progressive school‏ 


école progressiste 
عن الطرائق التقليدية بدرجات متفاوتة وتُعيد‎ dan نوع من المدارس الانتقالية التي‎ 


تنظيم مناهجها على أساس النشاط الذاتي (التلميذ)ء أي في احترام فردية المتعلم ومراحل 
نموه. 


progressivism dia Ai 
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427 


428 


429 


progressisme 

الفلسفة التربوية في القرن العشرين. وهي النظرية القائلة إن التربية أداة لخدمة الإنسانء 

وإن القيم الأكاديمية هي في الأساس خارجية. ولذلك في وظائفية. وأن المواد الدراسية 

يجب أن تكيف وفقا لتطور معرفة الإنسان لنفسه Allel‏ وأن التعبير عن التفكير المطلق 

الاستبدادي يعوق التقدم. وقد بُنيت هذه الفلسفة على النظرية البيولوجية والنظرية 

الطبيعية عن الإنسان» وعلى نظرية دينامية متحركة وليست Stole‏ حول الكون وعلى 
سيكولوجية حديثة. لاسيما على المذاهب الفكرية الدينامية والوظائفية. 


430 project-based learning المشرُوعَات‎ de EE تكله‎ 
apprentissage centré sur les projets 

تدريس يربط الأسئلة والتقنيات المتصلة بحياة الطلاب اليومية بالمشروعات Askal‏ حيث 
RE,‏ صا المطلوب من مجموعتهم Le‏ يمكنهم من تنمية مهاراتهم 
البحثيةء ويشترك الطلاب في أنشطة التصميم وحل المشكلات وصّنع القرار والاستقصاء. 
كما أنه mous‏ للطلاب بالعمل في مجموعات أو العمل بأنفسهم ويُسمح لهم بالخروج بأفكار 
وحلول أو عروض واقعية؛ حيث يأخذ الطلاب مشكلة ويطبقونها على موقف حياتي واقعي 
في هذه المشروعات. ويقوم هذا النوع من التعلم على مهام معقدة تتضمن إشراك الطلاب 
في حل المشكلات وصنع القرار والمهارات الاستقصائية والتأملء ويكون دور المعلم في ذلك 
هو التيسير وليس التوجيه فقط. بحيث يركز على الأسئلة التي تدفع الطلاب إلى مواجهة 
المفاهيم والأفكار المركزية في المادة عملياًء مما يساعد في تعزيز مارات التفكير الابتكاري 
لديم عن طريق توضيح أن هناك طرائق كثيرة لحل المشكلة. و يتعلم الطلاب من هذه 
الخبرات ويأخذونها في حُسبانهم ويطبقونها على حياتهم في العالم الواقعي. وتتمثل عناصر 
خبرة التعلم الجيد القائم على المشروعات في:- سؤال أو قضية خصبة ثرية وواقعية 
ومرتبطة بحياة الطلاب. - الاستخدام الواقعي للتقنيات؛ التعلم الموجه من جانب الطلاب 

وإشراك أصوات الطلاب. - التعاون والعمل في فريق. - مكونات من فروع معرفية متعددة. - 
إطار زمني طويل (أكثر من 3 أسابيع). - مخرجات أو منتج مادي أو تقديم أو فعل كنتيجة 
للتقصي. - المشروع يجب أن يضمن أن الطلاب يتعلمون. 


431 public expenditure on education التخليم‎ de ale FH 


2 


dépenses publiques d'enseignement 
الإنفاق الجاري والرأسمالي على التعليمء الذي تقوم به الحكومات المحلية والإقليمية‎ 
والوطنيةء ويشمل الإنفاق على السلع والخدمات التي تستهلك خلال العام الحالي وتحتاج‎ 
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إلى التجديد في العام التالي» بما في ذلك النفقات الخاصة بمرتبات الموظفين 
واستحقاقاتهم» والخدمات المشتراة أو المتعاقد عليهاء والكتب والوسائل التعليميةء 
وخدمات الرعاية والأثاث والمعدات» والإصلاحات ill‏ والوقود. والتأمين ورسوم 
الإيجار. ووسائل الاتصال AL!‏ واللاسلكية والسفر وغير US‏ كذلك الإنفاق على 
توفير وإدارة ودعم المدارس السابقة على التعليم الابتدائي (رياض الأطفال) والمدارس 
الابتدائية والثانوية والتفتيش ele‏ وتوفير وإدارة ودعم الجامعات والمعاهد العلياء 
ومعاهد التعليم gl‏ والفني ومعاهد التدريب الأخرى والإشراف leg chele‏ خدمات الإدارة 
العامة والخدمات الفرعية. ويمثل الإنفاق الحكومي على التعليم نسبة مئوية من الإنفاق 
الحكومي الإجمالي إلى إجمالي الإنفاق الجاري والرأسمالي على التعليم في كل مستوى من 
مستوبات الإدارةء أي الإنفاق الذي تقوم به السلطات المركزية والإقليمية والمحلية معبرًا 
عنه كنسبة مئوية من إجمالي الإنفاق الحكومي. 
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432 qualitative analysis strategies eat إِسْثَرَاتيجيّاث التخليل‎ 


stratégies d'analyse qualitative 

إستراتيجيات لتجميع البيانات» والتي نحصل Lele‏ في شكل نوعي AST‏ منها في شكل كمي إذ 
يركز التحليل على ما يتصل بالفروق النوعية (أي الاختلاف في الخواص النوعية) لا 
بالفروق العددية ؛ أي الاختلاف في النوعية لا في الكمية. وهناك ثلاث مجموعات أساسية 
من إستراتيجيات التحليل النوعي هي :1 - الإستراتيجية التصنيفية : مثل الترميز وهو 
يختلف عن à dits‏ الوت الكمية. والمتمقل قتطبيق مجموعة من Boel légal‏ 
de Linas‏ البيآنات Lady‏ لقو ع واضبحة صرحة» أماق النحوت Dal ais degli‏ 
من الترميز هو تجزئة البيانات ثم إعادة ترتيها مرة أخرى في المصنفات التي تُسهل المقارنة 
بين الأشياء في نفس التصنيف وبين التصنيفات الأخرى. - ومن الممكن اشتقاق هذه 
التصنيفات من كل من النظرية الموجودة والمستنتجة من خلال البحث أو من تصنيفات 
أفراذ العيتة المنوفمنة: - lis Jen‏ النوع Lal Ge‏ اجات فم toll‏ الجانة 
واستتتاج الموضوغات: والمدركات 'التظرية: كما يسبل تنظيم البيآنات.واسترجاعها. 2 - 
الإستراتيجيات السياقية: إستراتيجيات تمت تنميتها للتعامل مع هذه المشكلات السابقة: 
فدلا yall aber ga‏ الواح إل Abasie jolie‏ قم Wat Sale|‏ ي ماك 
ختلقى ونان اليل السياق assises Sas dla‏ 
لتحديد العلاقات بين العناصر المختلفة للنص أو الموضوع. - تتضمن هذه الإستراتيجيات 
أشكالا من دراسات الحالةء والبحث عن العلاقات التي تربط الأحداث ككل متماسك داخل 
سياق معين. - تتلاءم إستراتيجيات التحليل المستخدمة مع أسئلة البحث. 3 - المفكرات 
والإيضاحات: وتعد جزءًا مهما في التحليل النوعي. وتقوم المفكرات بوظائف أخرى غير 
مرتبطة بتحليل البيانات» مثل: التأمل في الطرائق والنظريات والأغراض المتعلقة بالبحثء 
تيسير إتاحة الأفكار والتحليلات الخاصة بالبحث واسترجاعها. لذلك على الباحث أن يكتب 
المذكرات كثيرا في أثناء قيامه بتحليل البيانات» وذلك لإثارة أفكاره المتعلقة بالبيانات, كما 
أن الإيضاحات تتضمن الجداول والخرائط المفاهيمية وشبكات العمل Ste‏ استرجاع 
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المعلومات» وعرض البيانات أو التحليل في شكل يساعد على الرؤية الكلية لها. 


433 qualitative research ES Le 

recherche qualitative 
ارو راوها‎ lta الى عفدم عا اال فل حر‎ at رة‎ 
Ag ا فا‎ gSay الحالة ا راد الي‎ a 
دون‎ aus نصورة‎ iles Suites اكرام اهالب‎ set 
pe doll holga افق الوصقي أن‎ cused! فن فب‎ Mes celal الامعتاة فق‎ 
وهو يزور ويشاهد الصفوف والاجتماعات والحوارات» وكيف يصنع‎ LS Gle مدرسته‎ 
القرارء والأدوار التي يؤديا منسوبو المدرسةءإذ يسعى البحث النوعي إلى التبصر والفهم‎ 
والتطبيق على المواقف المشابهةء ومن ثم ينتج عن التحليل النوعي نوع من المعرفة يختلف‎ 
عن البحث الكمي. ونُعد البحث النوعي ملائمًا في مجال التربية للحصول على : - معلومات‎ 
من‎ cate مح ذرحة اختلاف اليم لدان للا كن ف‎ eld عن"‎ Al 
Ga su poil ll pu LS القن‎ US وف‎ Gall po cooled! paall ادر‎ 
الملامح تتمثل في: - يعد الباحث هو الأداة الإنسانية لجمع البيانات. - يستخدم الباحث‎ 
dal تيع ا فصوي‎ (à وطرفية‎ dico البؤانات الاتعولال.  قان الوك‎ lees 
معبرةء وهناك أثر للباحث في التقرير. - للبحث النوعي صفة تفسيرية حيث يرمي إلى‎ 
pie full للف العا من قبل‎ ais Le لمن مرون‎ ul Slot ge GSN 
الباحثون بكل ما في الظاهرة الفردية وكذلك العامة بحثا عن تفرد كل منهما. - تصميم‎ 
البحث يظهر من خلال البحث ولا يعد مسبقاء ويركز الباحث على منهج البحث. - يتم‎ 
الحكم على صدق البحث وفمًا لمعايير خاصة.‎ 


= همه 
3 


434 quality 39> 


Ors 


ualité 
Dale الإنجاز الجيد وفقا للمعايير ودرجة التميز التي تلبي المؤسسة بها احتياجات‎ 
وتتجاوز توقعاتهم. وهي صفة أو خاصية أو ميزة لأي شيء تجعله جيدا أو رديئاء ويستحق‎ 
الثناء والانتقاد. ولا تحدث الجودة عرضاء بل هي نتيجة تصميم قوي وجهد مخلص وإدارة‎ 
حكيمة وتنفيذ ماهرء وهي تمثل الاختيار الرشيد من بين عدة بدائل.‎ 


435 quality assurance 69945! Gla 


garantie de la qualité 
كل الأنشطة المخططة والنظامية التي تنفذ ضمن نظام للجودة يمكن إثبات أنه يوفر الثقة‎ 
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في أن المنتجات أو الخدمات سوف تكون مطابقة لمتطلبات الجودة. و تتلخص عملية 
ضمان الجودة في الخطوات التالية:- التخطيط لضمان الجودة. - إعداد دلائل إرشادية 
وتحديد المعايير. - إبلاغ المعايير والمواصفات. - رصد الجودة. - تحديد المشكلات واختيار 
فرص التعمنين؛ ترف المشكة"ميدانيا:“الختيار:فريق:العاملين - Jules‏ الشركة labas‏ 
لمعرفة أسبابها الأساسية. - إعداد حلول واجراءات للتحسين. - تنفيذ خطوات تحسين 
الجودة وتقييمها. - ويتضمن ضمان الجودة جانبين آخرين من الجودة هما: ضبط أو رقابة 
الجودة Ladies‏ ا Bagel dunes did‏ وف Ale Rania‏ عن Lisle‏ 
داخلية. وتعتبر مراجعة الجودة أحد جوانب المساءلةء كما أنه يقصد بها تحديد إجراءات 
لضبط المعايير. وتوجد في الجامعات في بعض الدول وحدات لمراجعة الجودة وذلك بهدف 
تأكيد المحافظة على المستويات وامكانية مقارنة المستويات بين المؤسسات الجامعية. 


436 quality enhancement strategy اتيجيّة تَعْزِدِزِالنَوْعِيَّة‎ fl 

stratégie d'amélioration de la qualité 
إستراتيجية تعمل الدولة على تحقيقها لتعزيز نوعية التعليم للجميع من خلال العمل‎ 
الصف الأخير من التعليم الابتدائي. - زيادة‎ Go على + تحسين نسب بقاء التلاميذ‎ 
نتسب‎ ant كعات‎ Hell ae اواد‎ ater eal all ieee وات‎ 
- كثافة الفصولء ومنع اكتظاظ الصفوف الدراسية»ء و تقليل نسبة التلاميذ إلى المعلمين.‎ 
هليل أ اد الان‎ - Guy atl اطول‎ ès ا لرن وتوفار‎ GLU! crues 
المتعاقدين مع وزارات التربية والتعليم» والإسراع في زيادة عدد المعلمين الدائمين. - زيادة‎ 
الالتحاق بالتعليم وتحسين نوعيته»ء وتأمين الاستيعاب الكامل. - تنمية قدرات جميع‎ 
العاملين في الحقل التعليميء وتوفير حوافز لاجتذاب معلمين جدد لمهنة التدريس مع إتاحة‎ 
تدريب ملائم وإمكانات للتطور المني. وتحسين نسب محو الأمية. - زيادة التمويل المخصص‎ 
CAS arigig alice Aulus Satela quil للتعلية الأسامي» - تأمين وقت كاف‎ 
المدرسية. - الاعتراف بأهمية التعليم باللغة الأم في مرحلة الطفولة المبكرة وفي السنوات‎ 
الأول من التعليم الابتدائي. - إقامة شراكات بناءة بين الحكومات والقطاع غير الحكومي‎ 
بغية زيادة فرص الانتفاع بتعليم جيد.‎ 


تَحْسين 853% quality improvement‏ 437 
amélioration de la qualité‏ 
coll‏ اة cuite‏ مرن حا ك تقديه: الحتديات Alea gag ba‏ 
الرئيسة والعمليات الفرعية لتقليص اختلافات الإنجازء أو التباين عن المعاييرء وذلك 
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لتحقيق نتائج أفضل لعملاء المؤسسةء ويشمل:- قياس درجة الإنجاز بالنسبة إلى المعيار. - 
اتاد ار Ml‏ اتخ النشاكضن: de, - AAA‏ هات الآخراء Jai‏ وين 
تحسين الجودة مجموعة من المبادئ الإرشادية التي تمثل التحسين المستمر لأداء المؤسسة 
JUS Ge‏ اتخداء الا اليب PEE E‏ مهاد ر اله رة لتخ هن الخدمات BI ayy‏ 
يتم توفيرها Jo Angel‏ العمليات التي تتم في التنظيم والدرجة التي يتم فما تلبية 
حاجات العملاء (المستفيدين) في الوقت الحاضر والمستقبل» كما يتطلب تكامل الأساليب 
الإدارية والجهود البشرية والوسائل التقنية لتحقيق ذلك. ويمنع التحسين المستمر للجودة 
حدوث كثير من المشاكل المتصلة بالجودة. وببحث بصفة مستمرة عن العمليات المتعثرة 
ويعمل على اللنهوض cle‏ ولا يرضى ببلوغ المعايير بل يلتمس التحسين إلى الأفضلء. ويشمل 
EE,‏ جيه عياض dehy, P‏ كنيو Ge‏ اعا بعل ات وال LS‏ 
تحفزه ضرورة تلبية متطلبات الاعتماد والسعي إلى تلبية احتياجات جميع العملاء. 
تخطيط quality planning ye Sl‏ 438 


planification de la qualité 

عملية ترجمة احتياجات وتوقعات المستفيدين من العملية إلى خصائص ومعايير محددة في 

eet‏ كوم ا EU‏ اله al lt‏ خوك 

يتم التركيز على احتياجات جميع المستفيدين من العملية داخليا أو خارجياء بصورة 

مباشرة أو غير مباشرة. wing‏ تخطيط الجودة للميام الفنية والإدارية كافةء وتقليل أخطاء 
العمليات فيهاء لتحقيق رغبات وتوقعات المستفيدين الحاضرة والمستقبلية. 


439 quantitative research es be 
recherche quantitative 
كمية: فلا قد يقوم‎ GUL المعالجات الإحصبائية‎ de الذى يعمد فى نتافجه‎ endl 
الباحث بمقارنة درجات الطلاب الذين تم تدريسهم بطريقة معينة مع درجات طلاب آخرين‎ 
تم تدريسهم بطريقة أخرى. وتتضمن تقنيات الأسلوب الكمي عدة أساليب لتجميع البيانات‎ 
تستخدم النظم الإحصائية العديدة لوصف أو قياس النتائج. ومن خصائص البحث‎ (alle 
الكمي :- الافتراضات: يرتكز على الفلسفة الوضعية التي مؤداها أن الحقائق الاجتماعية‎ 
منفصلة عن معتقدات الأفراد ومشاعرهم. - غرض البحث: مجموعة إجراءات وخطوات‎ 
وضعت قبل الشروع في الدراسة ضمن مخطط كلي. - نوع الدراسة: توظف تصميمات‎ 
تدريبية أو ارتباطيه لتقليل خطأ التحيز وأثر المتغيرات الدخيلة. - الذاتية والموضوعية:‎ 
يتحرى الباحث الموضوعيةء وتجنب التحيز من خلال توفير جو من الضبط لمعظم العوامل‎ 
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eal‏ ارول الباحك الوصول lan‏ من الان 


440 questionnaire akil 

questionnaire 
تصميم فني لمجموعة من الأسئلة أو البنود حول موضوع معين بحيث تغطي كافة جوانب‎ 
الحصول على البيانات اللازمة للبحث من خلال إجابة‎ das هذا الموضوع» وبما يمكن‎ 
البنود التي تختص بجوانب‎ of المفحوصين عن الأسئلة أو بنود الاستبانة. وبجانب الأسئلة‎ 
موضوع البحث. فإن الاستبانة تتضمن خصائص المفحوصين بالبيانات الشخصية,. والتي‎ 
تمثل المتغيرات المستقلة التي قد تؤثر في أنماط استجابة المفحوصين على بنود الاستبانة.‎ 
التعلييق: التو‎ oral gf cqulall مثالا السو الف‎ Geils! oda Jedi وف‎ 
(ذكر/أنى)ء الدخل» محل السكن (ريف/حضر)ء وغير ذلك من المتغيرات التي يراد معرفة‎ 
تأثيرها أو علاقتها بموضوع البحث. ويتحدد محتوى الاستبانة على ضوء موضوع البحث‎ 
وهدفه. وقد تختص الاستبانة بنوع واحد أو محور واحد» كما قد تجمع بين أكثر من نوع‎ 
من الأسئلة أو أكثر من محور من المحاور حسب هدف البحث. كما تتضمن مجموعة من‎ 
أسئلة حول الحصول على بعض الحقائقء أو الآراء أو المعلومات أو الدوافع أو السلوك أو‎ 
الإدراك إلى غير ذلك.‎ 
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441 rational thinking ce 4545 

pensée rationnelle 
الشكلي؛ أي القدرة العقلية التي تمكن‎ Gall تفكير معقول قولاً وفكرًاء وتفكير منطقي في‎ 
صاحما من السير البادف من المجهول إلى المعلوم وفقا لقواعد ومبادئ موضوعية.‎ 
وينقسم إلى ستة أقسام حسب أهدافه:- اتباع الفرد لأسلوب التفكير العلمي البحت وفق‎ 
ومدخل طبيعة العلم. - اتباع الفرد أسلوب التفكير‎ elal مدخل من اثنين:- مدخل منطق‎ 
التقني. أي اتباع الأسلوب العلمي. ويزيد عليه خطوة هي الضبط والتحكم في الظاهرة أو‎ 
الموقف؛ اتباع الفرد أسلوب التفكير الناقد وفق مدخل من أربعة مداخل هي: مقاربة‎ 
مقاربة واتسون» ومقاربة كورنيل» ومقاربة إنكس. وير. - اتباع الفرد أسلوب‎ cagh بنيامين‎ 
التفكير الابتكاري وفق الأبعاد التالية: الطلاقة (اللفظية والتعبيريةء والارتباطية وعصف‎ 
أكبر قدر من الآراء تتعلق بالفكرة أو الشيء أو العمل)ء والمرونة الذهنية من أجل التكيف‎ 
الخلاقء أصالة الاستنتاجات والاستقراءات» التدقيق. - اتباع الفرد أسلوب التفكير‎ 
بتنميته» وصف موضوعي لواقع آخر نعتقد‎ pig التنموي (وصف موضوعي للواقع الذي‎ 
أنه أفضلء بذل الجهد في تغيير الواقع). - اتباع الفرد لأسلوب التفكير التحسبي أو‎ 
المستقباي من خلال التهيؤ الذهني لمواجهة الطوارئ والمشكلات والأزمات.‎ 


+ + “a jz APE EEEE CE م‎ 
442 reengineering of management هَندَسَة العَمَلِيّات الإدَارئة‎ sale] 


réingénierie de gestions de processus 


إعادة التفكير الأساميء وإعادة التصميم الجذري للعمليات الإدارية الإستراتيجية وذات 
القيمة المضافة والنظم والسياسات والبنية التي تساعد تلك العمليات» من خلال 
استخدام وسائل مهنية وتقنية متطورةء لتحقيق تحسينات جوهرية في معايير قياس الأداء 
الحاسمةء مثل: AAKI‏ والجودة. والخدمة والسرعةء تحقيق تطوير جذري في أداء 
المؤسسات في وقت قصير. وتهتم الهندسة بمصلحة العاملين والعملاء ولا توثر عادة في 
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البيكل أو الخريطة التنظيميةء ولا تتضمن فقدان وظائف أو التخلص من العاملين, ولكن 
تهتم بتغيير الأسلوب الفعلي لأداء العمل. وتستخدم المؤسسات تقنيات المعلومات عند 
dasa! dale]‏ ليدم Gilgall‏ الوطيفية aller Gale‏ عمل de aoû‏ ساس عمليات 
المشروع أو المنتجات أو المخرجات. بدلا من الوظائف أو المدخلات. وتعد اللامركزية 
الدعامة الأساسية لإعادة البندسة, بالإضافة إلى الاعتماد المتبادل الداخلي والمشاركة في 
المعلومات. ومن ea!‏ مبادئ إعادة هندسة العمليات الإدارية:- استحداث فرق العمليات. - 
إنجاز العمل في الوحدات التنظيمية المناسبة. - سيادة القيم الإنتاجية بين الجميع؛ 
تخفيض مستويات الرقابة والمراجعة. - التركيز على النتائج في تفويض الموظفين. - التركيز 
على التوجيه كعمل أسامي للمديرين. - استحداث مهمة أو وظيفة مدير الخدمة الذي 
يضطلع بميام شمولية بصفته المسؤول أو المراجع الأول لعملية معينة بالكاملء ويعتبر 
کمنسق› ويظهر أمام العملاء كمسؤول عن القيام بعملية بأكملها. 
reform Wa‏ 443 
réforme‏ 
الدعوة إلى التغيير لتطوير نظرية وتطبيقهاء أو تغيير بيئة نظام أو سياسة أو مقررات 
وغيرهاء أو تحسين أحد الأنماط الاجتماعية بهدف تحقيق الأهداف التي ينشدها call‏ 
وعليه فإن الإصلاح ينصرف في النهاية إلى تحقيق الكفاية الداخلية والخارجية للنظام 
التعليمي والتربوي» وبذلك فإن عملية الإصلاح التربوي هي العملية الأعلى بالقياس لما دونها. 


— 


تجدید. ابتكارٌ renovation‏ 444 

rénovation 
الجهود المنظمة المبذولة في سبيل تحديث وتطوير النظام التعليمي» وهو تغيير مقصود في‎ 
طرئق إدحال فكرة‎ ye فاعليتها وكفاءنها الذاكلية والكارجية. وذلك‎ Sol; المؤسسبة هد ف‎ 
أو طريقة جديدة أو أسلوب جديد في منهج تربوي أو إدارة تربوية أو في أي عمل أو منهج‎ 
آخرء أوابتداع بدائل جديدة تسهم في الوصول بالمؤسسة للرؤية المأمولة لها. وقد يسلك‎ 
وإما أن‎ Aole التجديد اتجاهين فهو: إما مجرد تغيير في النظام التعليميء أو في التربية‎ 
يكون هذا التغيير نوعًا من الابتكار والابتداع لبدائل جديدة لنظام التعليم القائم أو‎ 
لبعض عناصره حتى تكون أكثر كفاءة وفاعلية في حل مشكلات المجتمع وتلبية حاجاته‎ 
والإسهام في تطويره. ومن بين أنواع التجديد + التجديد القائم على الاستبدال أو التعديل‎ 
أو الإضافة أو وضع بنية جديدة أو إلغاء سلوك قديم أو تدعيمه» والتجديد القائم على‎ 
التغييرات المادية أو التغييرات في المفاهيم أو في العلاقات البشرية.‎ 
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445 research بَحث‎ 
recherche | 

دراسة دقيقة مضبوطة تستهدف توضيح مشكلة ما أو حلهاء وتختلف طرائقها وأصولها 

باختلاف طبيعة المشكلة وظروفها. وهو دراسة مشكلة ما دون تحيِّز. وتقوم هذه الدراسة 

بقدر الإمكان» على الوقائع أو المعطيات التي يمكن الاشارة cel!‏ وتتصف بالدقة والوضوح 

في تفسير هذه المعطيات. وقد يدخل bale Led‏ شيء من التعميم والدرس والتدقيق في حقل 

التربية أو المشاكل التربوية. 


446 research and development pe i ls الأَبْحَاث‎ tú 


dépenses de recherche et du développement 


النفقات الجارية ونفقات رأس SUM‏ التي يتم صرفها على الأنشطة البحثية والتطويرية 
والإبداعية (الإنفاق الفعلي)ء والتي تستهدف زيادة حصيلة المعارف والعلوم وتشمل الأبحاث 
الأساسية والتطبيقية وأبحاث التطوير التجريبي التي تؤدي إلى تطوير أجهزة أو منتجات أو 
عمليات جديدة. وتركز نفقات البحث والتطوير على القضايا العملية حيث تتجه النية إلى 
تحقيق GIS gilu‏ صيغة تحسين علمي كجزء من البرنامج البحثي. وبتم إعداد النفقات بناءً 
على خطة سنوية (وفي بعض الحالات أكثر من سنة)ء يتم فما تحديد الغايات وكيفية 
تحقيقهاء ويتم تدبيرها إما من ميزانية الدولةء أو عن طريق الهبات التي يمكن استثمارها 
والإنفاق من الريع أو الدخل على المشروعات البحثية التي قعت لها. 


z 2 ae 
447 research and development والتطوىر‎ dell dsl Sul 


stratégie des recherches et du développement 


إستراتيجية تتعامل مع التحسين والتطوير والابتكار سواء في العمليات الإنتاجية أو 
الخدمية أو غير ذلك. وتتعامل أيضا مع المزيج المناسب للأنواع المختلفة من البحوث 
والتطوير (أساسية .تطبيقية..). ومع توقيت إدخال التقنيات الجديدة. ومن الاختيارات 
الإستراتيجية المهمة أن تكون المنظمة أو المؤسسة رائدة في التقنيات؛ حيث تقوم بتحسين 
وتطوير ما هو موجود أو حتى تقليده. واذا ما قررت المنظمة ذلك فإنه يعتبر أحد الأساليب 
المستخدمة لتحقيق أهداف إستراتيجية. يمكن أن تحقق ميزة تنافسية إستراتيجية. 
وبندرج ذلك على الصناعة أو التعليم عندما تحقق إحدى الدول تفوقا في تعليم الرياضيات 
أو العلوم مثلاء أو تتفوق في مرحلة دراسية معينة مثل أفضل تعليم في مرحلة رياض 
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الأطفال» أو أفضل تعليم في مرحلة التعليم الابتدائي أو الثانوي أو Gall‏ والتقني أو التعليم 


العالي وغير ذلك. 
ره 
research plan erer 5‏ 448 


plan de recherche 

مخطط يوضح الخطوط العريضة لأية فكرة أو مشكلة بحثية واجراءات بحث تلك الفكرةء 
وتشمل في العادة: مقدمة تمهيدية لموضوع البحث» وتحديد دقيق لمشكلة coll‏ 
وأهدافه. والأهمية المتوقعة للبحث ومنطلقات البحث» وأدواته. ومنهجه وتصميمه 
التجريبي (إن كان البحث تجريبيا) وعينته وحدوده وفروضهء ومصطلحاته وبعض 
الدراسات السابقة حول موضوع البحث. daly‏ خطة البحثء وتنسق منطقيًا في صيغة 
موجزة من المفاهيم المركزة أو الآراء الرئيسةء ودعمها ببعض التفاصيل التي és‏ شفويًا. 
وكلما كانت خطة البحث جيدة ومتقنة كان ذلك دليلاً على قدرة الباحث على تنفيذ البحث 


بدقة واتقان. 


oO 


: aes ee 
449 restructuring إعادة الهيكة‎ 


restructuration 

تقليل حجم المؤسسة من sue dus‏ العاملين أو suc‏ الأقسام أو الوحدات» Du‏ 
تخفيض التكلفة بالنسبة gaad‏ المؤسسات» حيث تستطيع إعادة الهيكلة إنقاذ هذه 
المؤسسات من المنافسة lie Vly‏ إضافة إلى تحسين الكفاءة والفعالية واجراء التصحيح 
اللازم في البياكل الفنية والتنظيمية والمالية Aen gall‏ وذلك بغرض مساعدتها على البقاء 
والنمو والاستمرار. وتتميز إعادة البيكلة بالقرارات الإستراتيجية الطويلة الأجل التي تؤثر في 
كل وظائف المشروع. وكثيرا ما تلجأ المؤسسات إلى إعادة البيكلة عندما يظهر تفاوت في 
النسب المالية المختلفة مقارنة بالمنافسين» ومقارنة المؤسسة بأفضل المؤسسات المناظرة 
من خلال العديد من المعايير المرتبطة بالأداء» ومن النسب المستخدمة في هذا المجال لتبرير 
الحاجة إلى إعادة البيكلة هي النسبة بين عدد العاملين وحجم المبيعات أو النسبة بين عدد 
المديرين والعاملين والتنفيذيين وغير AUS‏ وقد تتم استجابة لكثير من العوامل والمتغيرات 
البيئيةء كالتغير في ظروف المنافسة ALL‏ والتغير في قوانين الضرائب في بعض دول 
العالم» فضلاً عن التطورات الاقتصادية وما أدت إليه من تخلي كثير من الدول عن ملكيتها 
للمؤسسات والاتجاه نحو الخصخصة:. بالإضافة إلى التقنيات وما أسفرت dic‏ من نظم 
إنتاجية مستحدثةء وتغطي Bole]‏ البيكلة عدة مجالات منها إعادة هيكلة العمالةء وإعادة 
البيكلة التنظيميةء Solely‏ البيكلة المالية وغير ذلك.وتمر إعادة الهيكلة عبر عدة Sighs‏ 
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هي :- تحديد أهداف المؤسسة. - تحديد فجوة الأداء المطلوب اجتيازها. - تصميم مجموعة 
من برامج العمل البديلة لاجتياز فجوة الأداء. - إعداد الترتيبات الملائمة لضمان فعالية 
تطبيق برامج العمل البديلة لاجتياز فجوة الأداء. - المراجعة والتقويم. 


450 role 595 
rôle 

أنماط السلوك التي يسلكها أو يُتوقع أن يقوم بها الفرد في الأعمال أو الوظائف التي يقوم 

بها في جو اجتماعي معين أو في ضوء المسؤوليات التي يوكلها إليه دوره. وعادة ما يكون للفرد 

أكثر من دور واحد داخل النظام المجتمعي الذي ينتمي إليه. وينشأ غموض الدور إذا لم 

تكن طبيعة الدور وتوقعاته واضحة له؛ أي إذا كان الشخص المعنيّ ليس متأكدًا من طبيعة 

دوره» أو إذا تناقض مفبومه للدور عن مفاهيم كل أو بعض مجموعة الدور؛ أي مجموعة 

الأفراد الذين يتعامل معهم الشخص المعني في موقف معين. 


451 role playing 51358 cial 

jeu de rôles 
نوع من اللعب يحاكي فيه الفردء أو يمثل أدوارًا لشخصيات تاريخية أو واقعية. أو‎ 
يقوم به أي فرد أمام‎ eo وقد يكون هذا التمثيل تلقائيًا‎ «ll اجتماعية. أو ثقافية...‎ 
في‎ Le هادا مخططًا منظمًا لدور‎ Wis دون تخطيطء وقد يكون‎ age الآخرين أو بمعزل‎ 
مسرحية أو تمثيلية محددة. ويمكن للفرد أن يؤدي أي دور من خلال: محاكاة وتقليد‎ 
موقف حقيقيء أو من خلال مباراة ومسابقة. أو من خلال تمثيل مسرحي أو إذاعي أو‎ 
تلفزي أو سينمائي منظم ومخطط له. ويعد لعب الأدوار مُدخلاً مهما لتعليم وتدريب الأفراد‎ 
حيث يشاعن القرد على التفكيز‎ ENE التعليم‎ Lal النفكين وتبادل الخبرات مع‎ de 
وتبادل الخبرات مع جماعة الرفاق خصوصا في لعب الأدوار الجماعي. كما يساعد في تطبيق‎ 
هذا الأسلوب في‎ de الاغتماد‎ (Sag SIS iles :مواقت‎ (à Lee الخبرات والاستفادة‎ 
مجال التعليم حيث يتيح للمتعلم اكتساب خبرات درامية.‎ 


452 rubrics مَقَاييِنْ‎ 165 sé US 
rubriques paill 


المحكات والمعايير ترتبط بأهداف التعلم وتُستخدم لتقييم أداء الطالب في أوراق بحثية أو 
مشروعات أو مقالات أو Lane‏ من المهام. ودليل تقدير الدرجات GR‏ من التقويم CAEL!‏ 


209 


وفقا لمحكات Les Grime‏ يجعل التقدير أسهل وأكثر شفافية. وهو يستهدف التقييم 
الدقيق والعادل ويُعرّز الفهم ويوضح الطريق إلى التقدم في التدريس/ التعلم التاليين. وعلى 
نحو متزايد يميل المعلمون الذين يعتمدون على دليل تقدير الدرجات في تقويم أداء الطلاب 
إلى التشارك في هذه الأدلة مع الطلاب في وقت تنفيذ المهام. واضافةً إلى مساعدة الطلاب في 
فهم كيفية ارتباط Aol!‏ بمحتوى المقرر يمكن لأدلة التقدير المشتركة أن تزيد من سلطة 
الطلاب في الفصل من خلال الشفافية. ومن بين الخصائص المشتركة لأدلة تقدير 
الدرجات:- أنها تركز على قياس هدف منصوص عليه elal)‏ أو سلوك أو جودة). - نُستخدم 
لتقدير الأداء. - تشمل خصائص أداء محددة مرتبة في مستويات توضح درجة الوفاء 
بالمعيار؛ تستخدم في مختلف مراحل التقييم:- تستخدم في توضيح التوقعات وطرائق 
تقدير الدرجات للمتعلمين في مرحلة ما قبل التقييم وبالتالي يمكن للمتعلمين أن يمارسوا 
التقييم الذاتي قبل تقديم عملهم. - تساعد مَنْ ينفذون التقويم على أن يظلوا مركزين على 
معايير التفوق المحددة مسبقًاء وأن يُقيّموا المتعلمين بموضوعية. - يُعطى الطلاب درجة 
élu‏ على دليل تقدير الدرجات في مرحلة ما بعد التقييم ومعها شرح واضح لتقديرهم, 
وبذلك يصبحون أكثر Ges‏ بنواحي قوتهم ونواحي ضعفهم. 


210 


453 safety education SEA] Ji من‎ EE 
éducation à la sécurité | 
التربية من أجل العيش السليم وتجنب المخاطر الجسدية والصحية في مجتمعنا الحديث‎ 
والمددرسة ووستائل‎ cul ق‎ Hull المداوين بتدرسن.‎ gels وتعقيزاتةة لذلك ميتم البو‎ 
Gall ولاسيها البمل المكرمق- وق الشارع» والتصنافة والحياة ف الريك::والدفاع‎ - Ja 
pias vole polis .وهو‎ taali à برتامح"النتلامة‎ Ting AS ووضاكل الاريك مويو‎ 
تعاليم وخدمات تُقدمها المدرسة لمنع وقوع الحوادث أو التخفيف من أخطارهاء وتعين‎ 
الذين يساعدون في تعليم‎ A بعض المدارس دورية للسلامة وهم جماعة من التلاميذ‎ 
وتوجيه التلاميذ الآخرين على السلوك بسلامة في الاجتماعات أو التجمعات العامة أو في‎ 
nig المدرسة وها أن فق الشواره»‎ Al الحررق :أو فى‎ a of الارن اهت‎ 
ENS اهمال‎ Wa على‎ A الارن‎ à CON نرهب‎ eu Las. gall dsl 
والماكينات والمحركات وغير ذلك بطريقة سليمةء وكذلك المعدات الكهربائيةء والتدريب على‎ 

كيفية صيانتها والمحافظة عليها بأمان وسلامة. 
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454 scales City lie 
échelles 
متساوية أو غير متساوية. أو‎ (io فترات مكانية مُدرّجة (كالمسطرة‎ Lan أرقام متسلسلة‎ 
اختبار ذو درجات مرتبة حسب الصعويةء أو سلسلة من الأرقام مثل المعيارء والعلامات‎ 
ومعادلات الصف أو معادلات السن» كما يشير المصطلح إلى الأجهزة والأدوات التي تُستخدم‎ 
أو خاصية أو كمية فيزيائية أو نفسية أو عقليةء وتتنوع‎ Lou AY في عملية القياس‎ 
الغلوم‎ Jleg galati دقة‎ caler dés من اناميا‎ cdi المقاييس ,بتتوع‎ 
الطبيعية والفيزيائية عنها في مجال العلوم الاجتماعية والتربوية والنفسية. ومن الأسئلة على‎ 
اومان الو كفت‎ oies E الو و‎ ent ا ان‎ plas قامس هناك‎ 
ومقياس النماء» ومقياس الذكاء. ومقياس القيمء ومقياس القراءة. ومقياس القوةء‎ 
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ومقياس الأداء. 


سیتازنو scenario‏ 455 
scénario‏ 
وصف لوقف أو حدث مستقبلي مع اطراد الأحداث التي تستمر من الموقف الأساسي 
وصولاً للموقف المستقبلي» على أن pui‏ هذه المواقف والأحداث باتساق معين. 
والسيناريوهات دائمًا ما تكون بديلة» حيث يتم بناء أكثر من سيناريوء وتكون نقطة البداية 
في وصف الموقف الحالي él‏ على البيانات الكمية والكيفيةء ومن fi‏ على التضمين الممكن 
لبناء السيناريو بين الأساليب الموضوعية. وهي مفيدة للغاية في صناعة القرار من حيث 
توضيح وتقليل مستوى عدم اليقين. وتوجد أنواع مختلفة من السيناريوهات منها : 
السيناريو الخالي من المفاجآت "بالسيناريو المرجعي". "سيناريو الاتجاه". وفي جميع الحالات 
تكون الأحداث التي يتم وضعها ضمن هذا السيناريو هي الأحداث الأكثر احتمالاً. أو أفضل 
Gob‏ إلى المستقبل» الطريق الذي يترك ما لا يمكن التنبؤ به (أي ما سوف يحدث إذا لم 
يتغير شيء). وهناك Gast‏ السيناريو الامتدادي (استمرار الأوضاع الراهنة)ء والسيناريو 
الإصلاحي (حدوث بعض التحولات وإدخال بعض التعديلات على الوضع الراهن)ء 
والسيناريو الابتكاري (إدخال تعديلات جذرية على الوضع الراهن)ء والسيناريو الاستهدافي 
(تصور وضع مستقبلي معين والسعي للوصول إليه)ء والسيناريو الاستطلاعي (وهو يستطلع 
الوضع المستقبلي منطلقًا من الحاضر). eig‏ أسلوب السيناريو من الأساليب المستخدمة 
في مجال الدراسات المستقبليةء ويعتمد بشكل جوهري على إطلاق العنان للفكر والخيال 
عن طريق طرح أسئلة من نوعية: ماذا لو حدث كذا...؟ وماذا لولم يحدث كذا...؟ كما أنه 
أحد طرائق تلخيص نتائج البحوث المستقبلية سواء كانت قائمة على الطرائق الكمية التي 
تنتج استقصاءات وتنبؤات مستقبلية محددة ودقيقةء أو الطرائق الكيفية التي تؤدي إلى 
صور بديلة من مستقبل المجتمعات والحضارات» ويعتمد السيناريو في استشراف مستقبل 
الظاهرة على Shai‏ تاريخ الظاهرة والكشف عن طبيعة التأثيرات المتبادلة لهذا التاريخ 
ومجموعة القوى التي شكّلته والتي من المحتمل أن تؤدي إلى حدونها في المستقبل. وتتلخص 
الخطوات الرئيسة لبناء السيناريو فيما يلي:- تحديد الأغراض ومجال الوقت» OF‏ البدف 
من وضع سيناريو هو الأساس في تحديده بالإضافة إلى الأفق الزمني لخصائصه. حيث 
تتغير النظم الاجتماعية والاقتصادية والسياسية في العادة ببطء. - اختيار العناصرء 
فالسيناريو Sale‏ تحكمه عدة محاور هي: المحاور الاجتماعية والتقانية (التكنولوجية) 
والسياسية والاقتصادية والإيكولوجية. فالتخطيط للتعليم مثلاً لابد أن يأخذ في الحسبان 
اتجاهات أولياء الأمور ومعتقداتهم نحو هذا التعليم. وكيفية ومدى تغيير اتجاهات 
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يجب أن يوضع لكل احتمال عدة اختيارات كردود أفعال لهذا الاحتمال» مع الأخذ 3 
الحسبان آراء الخبراء المحليين في هذه الاختيارات. 


456 school PEN 

école 
ويتم‎ pales مؤسسة يتعلم فما الأطفال ويتفاعلون اجتماعيًا بعضهم مع بعض ومع‎ 
تسكيهم في حجرات دراسية مزودة بمتطلبات التعليم والتعلم.‎ 


457 school activity igs Li 

activité scolaire 
dar بإشراف وتوجيه المدرسة, والتي تتناول كل ما‎ Las نشاط يتمثل في البرامج التي‎ 
بالحياة المدرسية أو الجوانب الاجتماعية والبيئية. ويشير أيضًا إلى كل برامج النشاط التي‎ 
تقوم على أساس الحرية والاختيار دون إجبارء وأن تكون متماشية مع ميول ورغبات‎ 
والمماري والحركي والفعلي والنفسي‎ Gal وقدرات واستعدادات الطلاب ومستوى النمو‎ 
والاجتماعي. والنشاط المدرسي وسيلة لبناء أبدان التلاميذ ووسيلة لتدريبهم على ممارسة‎ 
العلاقات الاجتماعية السليمة. واكتساب الخُلق القويم ولتنمية الاتجاهات الديمقراطية‎ 
الحقيقية وممارسة أساليب التعاون المطلوب للمجتمع» كما أنه يمكن بالتوجيه ربط‎ 
للتحصيل‎ Ladle المدرني‎ LLA GR الدراسي: :وبالتاق.‎  ليضحتلاب‎ egal! LA 
ويؤدي إلى تكامل المواد الدراسية تكاملاً تامًا.‎ 


458 school climate (ough ae 
climat scolaire 
مجموعة العناصر والمقوّمات التي تعتبر مقياسًا لمدى فعالية العملية التعليمية وقدرتها‎ 
قالطلاب والمعلمين والإدارة‎ Atos على تحقيق أهدافها سواء كانت هذه العناضر بشزية‎ 
وما يتبع ذلك من متغيرات» أو كانت ممثلة في الإمكانات المادية المتاحة من داخل المدرسة‎ 
Ale أهدافة بكماءة‎ Ge Of البظام التفليي‎ place! إذا تم تفعيلها‎ ll وخارجياء‎ 
Billy نوع العلاكات السائدة:داعلا‎ us المدرسة مرق‎ Le jte كذلك لاهن الى‎ 
Au jus LS Lane إحدى المدارين. قن‎ je اكان‎ eda الغرال فياه‎ SL 
من المدارس الأخرى كما يدركها أفرادهاء‎ Lane المدرسية سواءً كانت مادية أو معنوية عن‎ 
pelle 3 وتر‎ «may اتقات الساكلاة‎ Sela! blal عق‎ nat alls 
الاجتماعي للمدرسة بمناخ البيئة الصفية في عدة أنواع:- مناخ‎ ELM وسلوكهم.وبرتبط‎ 
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إداري روتيني أو متسلط مستبد» وذلك حسب سلوك الإدارة المدرسية الروتيني في الحالة 
الأولى أو المركزي المتزمت في الثانية. - مناخ مبتكر مجدد: يطلق العنان لأفراد وجماعات 
البيئة المدرسية للابتكار في إطار من اللامركزيةء ويمتاز هذا المناخ عمومًا بالتعاون 
والتفاهم المتبادل لدور وقيمة كل فرد أو فئة مكونة للمناخ الاجتماعي بالمدرسة. - مناخ 
انتمائي: وفيه ينتمي أفراد المجتمع المدرسي لمؤسستهم المدرسيةء حيث يوجه هذا الشعور 
سلوكهم للتعاون المشترك والعمل معا لتحقيق الأهداف المقترحة لها. - مناخ عملي: ويتميز 
بموضوعية التعاون ورسميته. ليس بين الإدارة والمعلمين Ladd‏ بل بين كافة القوى 
البشرية المكونة للبيئة المدرسيةء ويكون الأمر الوحيد الذي يركز عليه الجميع ويجسد Bole‏ 
تعاملهم اليومي هو المهمات والمسؤوليات التربوية والإدارية الملقاة على عاتقهم وما يتصل 
Le‏ 


school culture Auot! 45185‏ 459 
culture de l'école‏ 
نظام يتألف من بنية تحتية من الافتراضات والفلسفات والنظرياث الإجرائية حول الواقع 
الاجتماعي والمادي والطبيعة البشرية وطبيعة المعرفة والأخلاقء وتتجسد ثقافة الطفل في 
أفعال وتصرفات وآراء وتفصيلات ومدركات أعضاء المدرسة وما يقبلونه وما لا يقبلونه وما 
يستحسنونه وما يستقبحونه وما يرونه عقلانيًا وما يرونه غير عقلاني. وتتشكل وتتغير 
ثقافة الطفل عن طريق الخبرة التي يجتازها الأفراد في الجماعة ونوعية العلاقات 
الاجتماعية التي يعايشونها فهاء فالبنية التحتية لثقافة المدرسة olg‏ كانت تحكم فعل 
وإدراك وشعور أعضاء المدرسة, إلا Lei‏ ليست بلا أصلء بل تتشكل وتتكرس وتتغير من 
خلال الخبرة والعلاقات الاجتماعية في المدرسة. والوظيفة الأساسية لذلك البناء وإن كانت 
وظيفة غير مقصودة وغالبًا ما تكون مناقضة للخطاب التعليمي المعلن هي تطبيع الأطفال 
Galai‏ على أوضاع المدرسة والمجتمع الكبير بأوضاعه السياسية والاجتماعية والاقتصادية 
والثقافية cul Ui‏ و تعد هذه الثقافة امتدادًا لثقافة المجتمع وتمديدًا لها في الوقت نفسه. 
(as‏ ثفافة والهدة cotes le‏ اللختمه الواهد: ne‏ إمكابية tulad‏ دوعا Alt‏ 
مدرسية حسمب الوظيع plaredll‏ الافتصادي: واي والعرق والاتى ele)‏ اكدرسة أو 
حسب أعمار التلاميذ والمراحل التعليمية أو حسب نوعية التعليم (أكاديمي أم فني). وعلى 
مسعوئ المدرسة الواعدة هده الثقافات القرغية قإظانكقافة المدرسة الواحدة:فتكون 
هناك ثقافة الإدارة وثقافة المعلمين وثقافة التلاميذ وثقافة الفصل إلى غيرها من الثقافات 
Gil‏ تمن أن ae‏ الحناهات القرمية: الى مال فق GSN‏ فيما بيا Lite‏ 


لثقافة مدرسة واحدة. 
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460 school development تَطُودرٌمَدْرَبِوٌ‎ 


développement scolaire 
العمل‎ cles الممازشاث م‎ plait المدرسة‎ poire 51,3 الود اللخططة الى نيدلا‎ 
ue لجح‎ Abo yulall الأداء إل توئ‎ spruces S المقتافة‎ (ami 
polar DUS Gyo ال ية وا‎ plots olay ly مين :فوس فليم البلانيك‎ 
قدرة على تقديم النوعية التعليمية التي تتناسب وتحقيق هذا البدف.‎ AST المدارس لتصبح‎ 
المدرمية ق.دورة تنكو‎ de Salt اللي‎ pe] Jul ونين التطوير المدربي وفقا‎ 
من عدة مراحل» تستند على عملية تقويم ومتابعة مستمرين يقوم بها فريق دائم يبدأ من‎ 
أول مرحلة حتى مرحلة كتابة التقارير النهائية. هي:- مرحلة الهيئة والاستعداد. - مرحلة‎ 
أولويات‎ deals (ald الو فدهي‎ sans) التذائن للمذرمنة‎ E 
tele Al sole AN A Ai aves pl تون‎ 
الإجرائية ومتابعة الأداء. - مرحلة إعداد التقارير عن النتائج المحققة.‎ 


school development plan All poli INS 
plan du développement de l'école 

وثيقة مكتوبة تصف وتحدد التغيرات التي ستقوم بها المدرسة للارتقاء بمستوى الممارسات 
التعليمية السائدة فما للوصول بها إلى مستوى المعايير الوطنية في مجالاتها المختلفة بهدف 
تحقيق جودة تعليم التلاميذ. ومن ff‏ تحسين مستوى تعلمهمء وهي تعتبر خارطة طريق 
توضح لأفراد المجتمع المدرسي: المدير والمعلمين ومجلس الأمناء (مجلس الآباء والمعلمين) 
والتلاميذ وأولياء الأمور وغيرهم من المعنيين الآخرين - الإجراءات التي يجب pole‏ القيام 
Sage Gudea Le‏ الأدات conti‏ و الول إل« القطوض الود فق game sous‏ الا 
الوطنية للتعليم. وتسهدف خطة تطوير Au ill‏ كأداة لإدارة العمل مساعدة أفراد 
مجتمع المدرسة لتحقيق نوع من الإجماع فيما بيهم حول:- أولويات التطوير في مجالات 
العمل المدرمي المختلفةء ally‏ يجب أن تنصب Lele‏ جهود التطوير في الوقت الراهنء 
وتلك التي يمكن تأجيل تطويرها إلى مراحل تالية. - الأهداف المنشود تحقيقها في كل مجال 
من مجالات العمل المدرسي في ضوء الأولويات التي تم الاتفاق علما. - مستوى الأداء 
المطلوب الوصول إليه في كل هدف من تلك الأهداف. - الأهداف الإجرائية المرحلية المنبثقة 
عن كل ale dua‏ - الإستراتيجيات التي يمكن اتباعها لتحقيق كل Gua‏ إجرائي. - أدلة 
ومؤشرات النجاح في تحقيق الأهداف الإجرائية المحددة. - توزيع الأدوار وتحديد 
ats Las & cllsgull‏ والإغراءات!الوقت اللا والبوقيت dual All‏ كل 
نشاط؛الإمكانات اللازمة ومصادر الحصول علها. - توقيتات المتابعة والتقويم المرحلي 
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کے 


46 


للأداء في الخطة. 


462 school environmental education dus de du 
éducation environnementale scolaire 
نمط من التعليم ينظم علاقة الإنسان ببيئته الطبيعية والاجتماعية والنفسية. مستهدقًا‎ 
إكساب الأطفال والشباب خبرة تعليمية واتجاهات وقيمًا خاصة بمشكلات بيئاتهم‎ 
الإتحابية‎ rues الوا ال كيت‎ ol] ol SM) شلوك‎ Lever claged agli las 
والفعالية سمة بارزة في سلوكهم» بحيث يكون أي فعل أو تصرف فردي أو جماعي موجّه‎ 
مباشرةً لعلاج أو حل القضايا والمشكلات البيئية. مما يؤدي إلى استمرار توازن البيئة‎ 
الطبيعية والاجتماعية والنفسية المحيطة بالفرد.‎ 


تخسين الد ارس school improvement‏ 463 

amélioration des écoles 
حركة اهتمت بتحسين المدارس الابتدائية والثانوية من خلال دراسة خصائص المدارس‎ 
الناجحة. وكيفية إمكان تطوير هذه الخصائص في مدارس أخرى. ولقد أجريت عدة‎ 
دراسات في عدد من دول العالم بينت أن أداء الأطفال الذين ينحدرون من خلفيات متماثلة‎ 
بعدد‎ Effective school ثقافة المدارسء. وتحضى المدرسة النشيطة/الفعالة‎ Géo اختلفت‎ 
وثبات‎ Goals من الملامح الإيجابية. مثل: التخطيط الجماعي والالتزام التعاوني بالغايات‎ 
هيئة التدريسء والاستخدام الأقصى لوقت التعليم... ولكن ينبغي التأكيد دائمًا على أن‎ 
منفصلة تُعالج كل موضوع على حدة» وإنما هي ملامح ثقافة‎ dolge هذه لا يُمكن أن تُعد‎ 
Rutter) 1979 مدرسة نشيطة. وتغيير ثقافة مدرسة. شيء صعب للغاية. تقرير عام‎ 
على تحصيل الأطفال بالمقارنة‎ Bus وقد استنتج أن المدارس يمكنها أن تؤثر تأثيرًا‎ (Report 
آن يكون‎ di Jus المواطبة‎ pui bpd ازتقعت‎ Qi “فالمدارمن‎ tlagès caull cles 
ole المدرسة‎ za) أن‎ dogg السلوك» ونكون أداؤهم جيذ اق الامتحانات:‎ Gad تلاميدها‎ 
طيبة للسلوك ويمتدحون التلاميذ‎ WES المعلمون قدوة حسنة ويوفرون‎ a مهم» فحيث‎ 
إعداد الدروس وتنظيمهاء كانت كل هذه مؤشرات‎ Gus وتُعطونهم المسؤولية» وحيث‎ 
وبخاصة حول العلاقة‎ ell عددًا من القضايا‎ pis لمدرسة جيدة. والدراسة 3 مجملها‎ 
بين الحياة في المدارس والعوامل التي تؤثر في التحصيل.‎ 


vu 
oO 
gt 


o © a 
464 school management whe 5513) 


administration scolaire 
Lez sig أفراد داخل المدرسة لإدارة المدرسة‎ Le مجموعة الجهود المنظمة التي يقوم‎ 
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لتحقيق الأهداف التربوية المرسومة والتي تنعكس آثارها على المجتمع. مع UST‏ خاص 
على : الانضباط. وتوفير التجهيزات» وصيانة الأبنية والساحات والملاعب ووسائل الراحة... 


465 school map EST ds 
carte scolaire 

خريطة waka‏ الواقع التعليمي الراهن بأبعاده المختلفة من طلاب ومعلمين وأبنية ومرافق 
وملاعب وتجهيزات ووسائل لكل مدينة وبلدة وقرية» وتعنى بدراسة شبكة المدارس القائمة 
في منطقة محدودة. وتشخيص كفايتها لتوفير التعليم المناسب للسكان المحليين» ثم إعداد 
المقترحات لشبكة مدرسية تناسب ظروف السكان والبيئة والمجتمع deig dall‏ على 
الأطفال الذهاب إلى المدرسة والتعلم فيها. فبي تستشرف آفاق المستقبل في ضوء أهداف 
التربية وضمن سياسة الدولةء وفي حدود الإمكانات المادية والمالية المتاحةء ووفق الظروف 
الخاصة بالمجتمعات السكانيةء كما ترسم شبكة المدارس بمراحلها المختلفة وأنواعها على 

خرائط ومجسمات جغرافية وفي جداول إحصائية لكل سنوات الخطة بدراستها الدقيقة 
لشروط تحقيق الأهداف التربوية تُقرّب الخريطة المدرسية الأهداف من أرض الواقع 
وتربطها بالإمكانات والكوارة tas LAN‏ ودا تكون الخريطة المدرسية أداة للتخطيط ووسيلة 
للتنفيذ معًا. وتحقق الآتي:- تكافؤ فرص التعليم أمام جميع المتعلمين من خلال توزيع 
الخدمات توزيعًا Sole‏ - توفير طاقات استيعاب متماثلة. - تحقيق الاستخدام الأمثل 
للموارد والإمكانات المتاحة. - أداة لتنفيذ السياسة التربوية في بيئة التعلم وطرائقه 
ومناهجه؛ تساعد في تحديد الحاجات من الأبنية المدرسية واختيار أماكنها ووضع أولويات 
تنفيذها. - ويشتمل منهج الخريطة المدرسية على أربع عمليات رئيسة هي:- رصد الواقع 
التعليعي الحاضر وما يتصل به من شؤون سكانية واقتصادية واجتماعية. وذلك عن 
طريق المسح الميداني وجمع المعلومات من المصادر المختلفة. - تشخيص أحوال التعليم 
الحالية من حيث مدى كفايتها لحاجات السكان التعليميةء وبالاستناد إلى المعلومات التي 
جُمعت. - حساب الاحتياجات التعليمية المستقبلية للسكان المحليين. - تصميم الخريطة 
المدرسية المستقبلية التي oué‏ عدد المدارس وغرفها وأنواعها ومواقعباء والتي تُعين عدد 
المعلمين وتوزيعهم على المدارس» وكذلك التجهيزات المدرسية والوسائل التعليمية الرئيسة 
وتوزيعها. 


466 school reform iauga Pha] 


réforme scolaire 


الجهود التي Jid‏ لتطوير أداء المدرسة ورفع كفاءتهاء وتتضمن هذه الجهود تطوير المنهج 
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467 school self-management ding vel EME ss! 

auto-gestion de l'école 
SL فيةالإدارة المدرسية مسؤولية‎ Jets Lupull مسقو‎ Je لامرك‎ plate تطبيق‎ 
جات إذارة المدرسة من ديف الط‎ A sl الموضبوعات:‎ à القزار‎ 
والتنظيم والتوجيه والإشراف والمتابعة والتقويم بالإضافة إلى النواحي المالية والتربوية في‎ 
lus, as Sigil أي أن‎ un, deb ااك وات‎ call طن‎ 
على التكيف مع التغييرات وإبداع التغييرات» وتصميم وتنفيذ برامج التنمية‎ orig بنفسها‎ 
المهنية المنتدامة لجميع العاملين بالمدرسة: وإعطاء القرض لأولياء الأمور والمجتمع المحلي‎ 
إذارة. المدرسة والقيام: يعمليات التحسين والتظوتر‎ à والسلطات‎ closed! dos 
Fat Ugh seit aaa فويض ميا قر هن اللناطق الق‎ UM من‎ és nait 
عن طرق استخدام‎ Adlaall Ge الإذازة المدرسية ضمان مرك‎ Ge الط‎ Kia Sages 
لضن القرار التعليمي.‎ Lau, المدرسة- ولس الإذازة التعليمية فى منطقة معيدة- كوحدة‎ 
Jy مراقيةالسلظة اة‎ ogee 1225 بعلت مكنا وديرها‎ Lidl وللمدريسة فق هذا‎ 
الحق في تحديد الحد الأدنى من المتطلبات اللازمة لممارسة مبنة التعليم ومتطلبات التخرج‎ 
والتعديل في البناء المدرمي... وغير ذلك.‎ 


تَجْدِيدٌ 515 school self-renewal Au al‏ 468 
auto-renouvellement de l'école‏ 
الجهود التي تبذل لتطوير elal‏ المدرسة ورفع كفاءتهاء التي تتضمن تطوير المنهج المدرسي 
المدرسية على إعادة تخليق تنظيم جديد يُمكن المدرسة من slu‏ مجتمع معرفي يدعم 
الها ت الو ق الحتلية tes aa‏ هده لجات ق Vere en‏ يكذ 
تنفيذها من قبل المعنيين داخل وخارج المدرسةء وذلك بهدف إعداد الطلاب للتكيف نحو 


ومع التغيرات الحادثة. 
school-based management asso Le 5 SK 5513)‏ 469 


gestion centrée sur l'école 

تطبيق اللامركزنة فى إدارة المدرسة بحيث تتحمل إدارة المدرسة مسؤولية atas‏ القرارات ف 
الموضيوعات. الحيوية eus‏ هتارسنة الإدارة de FS perl‏ المدرسة IMS ce‏ في نظام 
الإدارة المؤسسية والقيادة الفعالة المرتكزة على المعايير. - دعم صلاحية المدرسة في Bylo]‏ 
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الموارد البشرية مع التركيز على ضمان الجودة. - دعم صلاحية المدرسة في إدارة الموارد المالية 
للمدرسة وتعبئة مواردها بفاعلية. - استخدام التقنيات في الإدارة وتعبئة الموارد باستخدام 
نظام الإدارة المدرسية» ونظم إدارة المعلومات التعليمية. - دعم القدرات المؤسسية 
للمدرسة وبناء البياكل والتشريعات المساندة. وتعتمد نظم إدارة المدرسة على قاعدة بيانات 
لإدارة العمل اليومي داخل المدرسة. - حيث يسمح هذا النظام لمستخدميه بتخزين كل 
المعلومات الخاصة بالمدرسة إلكترونيًا Les‏ في ذلك المعلومات التي تتعلق بالطلاب والموظفين 
والممتلكات والمواد التعليمية.كما أنه من الممكن البحث عن السجلات واستخراج التقارير 
دون cslic‏ ويسهم ذلك في اتخاذ القرارات الإدارية على مستوى المدرسة. 


470 school-based reform الْمدْرَسَة‎ LS Del 
réforme centrée sur l'école 
إحداث نقلة نوعية في تطوير التعليم» من خلال دعم المدارس ومجتمعاتها المحلية لممارسة‎ 
الإدارة المتمركزة على المدرسة. لتمكين كل مدرسة من تحسين أداتها والارتقاء بجودة‎ 
Lids المخرجات التعليمية لدى تلاميذهاء وتحقيق الاعتماد التربوي وضمان الجودة‎ 
للمعايير الوطنية للتعليم» حيث تتجه الجهات المعنية بإصلاح التعليم على كافة المستويات‎ 
وتحديد المشكلات المعوقة‎ de إلى دعم المدارس عند وضع وتنفيذ خططها الخاصة‎ 
لأسس التقويم الذاتي» ثم اتخاذ القرارات اللازمة للتعامل مع تلك المشكلات»‎ ig للتطوير‎ 
تحسين المدرسةء وتنمية الشراكة مع المجتمع المحلي‎ ALS وتضمن المعايير الوطنية نجاح‎ 
ضمان مساءلة المدرسة عن مدى‎ duii لضمان مساهمته في تنفيذ الخطة. وقي الوقت‎ 
تحقق أهداف الخطة. ويتم تطبيق مفهوم الإصلاح المتمركز على المدرسة الذي يعتبر‎ 
مدخلاً لتطوير التعليم استعدادًا للاعتماد التربوي. فهو يتضمن إجراءات من شأنها أن‎ 
وبناء خططها‎ eut وتحديد أولويات التطوير‎ «SII تنمي قدرات المدرسة على التقييم‎ 
التنفيذية في تحسين المدرسة وبالتالي تسهم في تحسين مستوى الأداء العام للمتعلمين‎ 
والعملية التعليمية والمدرسة بصفة عامة. وترتبط الإدارة المتمركزة على المدرسة ارتباطًا‎ 
وثيقًا بمدخل الإصلاح المتمركز على المدرسة, وتهدف إلى التحول من تحسين التعليم القائم‎ 
على المدخلات إلى تحسين التعليم القائم على المخرجات والنتائج في إطار اللامركزية‎ 
والمشاركة المجتمعية على مستوى المدرسةءإذ يمكن أن يزيد من مشاركة المجتمع المحيط‎ 
بالمدرسة في إدارة العملية التعليمية واتخاذ القرار داخل المدرسةء ويؤدي ذلك إلى تغيير في‎ 
ثقافة مجتمع التعليم ككل» كما أن المشاركة المجتمعية يمكن أن تكون بمثابة القوة‎ 
الدافعة التي تسهم بفاعلية في حل مشكلات المدرسة اليومية. ويشعر المجتمع المدني‎ 
فهو يتأثر بإصلاح‎ Lelo بملكية المدرسة وتعميق الشعور بالمسؤولية عن جودتها وخسن‎ 
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المناهج Apel ull‏ وطرائق التقويم. وكذلك إصلاح plas‏ إدارة العملية التعليمية. ومن 
المتوقع بعد تنفيذ هذه الإصلاحات أن تحصل المدارس على قدر كبير من الاستقلالية في 
إدارة شؤونهاء تكون بالتالي مسؤولة عن النتائج التي تحققها في نهاية العام الدراميء وهو ما 
سيزيد من مستوى المنافسة بين المدارس وبالتالي يرفع من جودة التعليم. ويعتمد هذا 
المدخل على عدة توجهات فكرية تربوية تجعل منه المدخل الأكثر مناسبة لمتطلبات إصلاح 
وتطوير التعليم في المنطقة العربية- في الوقت الراهن- ومن أبرز هذه التوجهات:- تأكيد 
مبدأ التعامل مع المدرسة كوحدة للتحليل والتقويم: ويمثل هذا المبدأ سمة بارزة لمدخل 
الإصلاح التعليمي المتمركز على المدرسة من خلال نظرته إلى كل مدرسة على أنها وحدة قد 
تختلف عن غيرها من المدارس المجاورة لها أو القريبة منهاء ومن ثمّ فإن أولويات التطوير في 
كل مدرسة قد تختلف وتتباين عن أولويات التطوير في غيرها من المدارسء ولذلك فلابد أن 
تختلف وتتباين bhs‏ التطوير من مدرسة إلى أخرىء deg‏ هذا الأساس تصبح كل مدرسة 
مسؤولة عن تطوير ذاتها بذاتها . - التطبيق الحقيقي لمبدأ لامركزية الإدارة المدرسيةء حيث 
يساعد هذا المدخل على استكمال الإطار القانوني والإداري لإرساء مبدأ المسؤولية 
والمساءلة في إطار ما يسمى بالإدارة المتمركزة على المدرسةء وتأهيل المدرسة OÙ‏ تصبح قادرة 
Gsl‏ ومهنيًا على إدارة مواردها المالية بصورة ذاتية. - تفعيل المشاركة المجتمعية في جهود 
إصلاح وتطوير المدرسة مما يشجع على اندماج المجتمع بشكل حقيقي في جهود إصلاح 
وتطوير المدرسة» فهناك أدوار ومسؤوليات محددة تقع على عاتق أولياء الأمور ومجلس 
الأمناء وأعضاء المجتمع المحلي والجمعيات الأهلية. - ترسيخ مبدأ استمرارية التطوير 
المدرسي مما يساعد على بناء القدرة الذاتية للمدرسة بصفتها الوحدة الأولى في خط الإنتاج 
التعليعي. وهو الأمر الذي يجعل المدرسة تعتمد على ذاتها في slu‏ وتنفيذ وتقييم خطط 
التطوير التي تتناسب وظروفها وطبيعة فجوات الأداء التي تكشف Lae‏ عمليات المتابعة 
المستمرة والتقييم الذاتي للممارسات» مما يضمن استمرارية هذا التطوير القائم على نظام 


schooling goals أَهُدَافٌ التَمَدْرْسِ‎ 
objectifs de scolarisation 

الأقداف الى ess (eas outil ets‏ الف امك الرطى وين mes‏ 
الطلاب في بوتقة المواطنةء ووضعهم في سياقات وطنية واجتماعية وثقافية وأيديولوجية 
واحدة. - المحافظة على التراث الثقافي الأسامي. - إعداد الطلاب أكاديميًا لمواصلة التعليم. - 
الإعداد لسوق العمل. - التمسك بالقيم الإنسانية التقدمية لحرية التعبير وتعزيز الخبرات 
less Areata!‏ ,نمو alll‏ واحتراء SIU‏ وتعدورها.:. الإعداف aalas Sel‏ 
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الإنسانية. - تحويل الخبرات التربوية إلى أوعية ثقافية واقتصادية وسياسية تشكل الطفل 
كمواطن. ويتطلب تحقيق ذلك:- إقرار عدالة التمدرسء وذلك OÙ‏ يراعي التمدرس تنمية 
كل لالب إل أقصئ:ماتستطيع dls‏ و ادها دانة ورلا pat‏ على اسان التوع Flare‏ 
والخنين «dalle‏ وتوافر الخدمات الزغونة gh‏ كتظلت أسرهه هلل الكدمات حى لا est‏ 
طالب لأسباب خارجة عن إرادته وإمكاناته الشخصية»ء ومما يتطلب تنويع محتوى GALL‏ 
Apel all‏ واتاحة الفرص للطلاب لاختيار المقرر والشعب والتخصصات التي يميلون إليها 
ae is‏ عن الاح ى ei 2 Lele‏ بدومعراظبة Gas el‏ 
ديمقراطية العلاقة بين المعلم والمتعلم خلال ثلاثية دعم الثقة بالنفس والثقة المتبادلة 
وتبني آلية التفاوض بدلا من آلية الأوامر والسلطةء وديمقراطية الجماعة في غرفة الصف 
من خلال ثلاثية يتم تنظيمها Gl‏ بلا أوامر من الخارج واطلاق حرية التعبير وتنمية 
الذات» وديمقراطية المدرسة كمؤسسة من خلال ثلاثية يتم اتباع الأسلوب الديمقراطي في 
تظامها وق روتيا اليومي وق Lelie‏ وديمقتراطية الحياة المؤسسية للعدرسة à‏ تعاملها 
مع الآباء والأسر من خلال ثلاثية المرونة الاجتماعية والاستجابة السريعة لطلبات الآباء 
وتحمل المسؤوليةء وديمقراطية المجتمع dell‏ من خلال ثلاثية ديمقراطية المستويات 
السابقة كلها واحترام تعددية التجمعات وتعددية الارتباطات والعلاقات. 


472 science education ميه‎ 7 du 
éducation scientifique 
عملية تهدف إلى إكساب الفرد معارف ومعلومات مناسبة وكافية حول مجالات العلوم‎ 
وأساليب‎ ding الطبيعية والتطبيقيةء وتزوده بخبرات حول طبيعة العلم وخصائصه‎ 
البحث والتفكير العلمي ومهارات عمليات التعلمء والمهارات العقلية والعملية ذات الصلة‎ 
بالعلوم» واكسابه الميول والاتجاهات والقيم العلميةء واكسابه أوجه تقدير العلم والعلماء.‎ 
القادر‎ «ball الفاهم لما يدون حوله الوا بالتهدم‎ delle وتعن التربية العلمية العف‎ 
AB Ayaladl مجازاة التطو ات‎ Je 


473 science of research methods cola esis als ale 
méthodologie de recherche scientifique 
ولكنها تدرس فقط المناهج المستخدمة, وذلك بتحليل بناء العلوم بدارسة أهدافها وكيفية‎ 
وأنواع التعميمات التي تتضمنها وأسسها أو فروضها الفلسفية وعلاقتها بالعلوم‎ Lagai 
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474 science, technology and society وَالمْجْتَمَع‎ abus قَضَايَا العلم‎ 


questions عل‎ science, de technologies et de société (STS) 


نوع من القضايا نتجت عن العلاقة التبادلية والتفاعل بين العلم والتقانات والمجتمع» Les‏ 
ما يتعلق بالبيئة ومواردهاء ومنها ما يتعلق بصحة الإنسان ومرضه. ومنها ما يتعلق بمصادر 
الحظورة Glad de‏ والبيكةوقن Speed! cons‏ والدراسات هذه القهنايا Gul à‏ 
i dut, dyad Spite‏ الجوع:.ومهناد را الغذاء: goill‏ السكاني+ نوعية الوا BIg‏ 
الح bise aies dalle Mat A‏ 
GA alec‏ المواة الغطرة القاعلات dugett‏ رالانا ت والعيوا ناك als‏ 
الحروب. وينبغي على كل فرد في المجتمع فهم أبعاد تلك القضاياء من حيث أسبابها 
ونافجهاء والقواضص والأسين الى تعد من kaali‏ وكذلك اماق القرارات المناسبة الى هن 
شأنها التغلب elle‏ ومحاولة حلها. 


475 scientific activity tale LU 

activité scientifique 
برنامج العلوم‎  G مجموع الأنشطة والفعاليات التي تحث التلميذ على القيام بهاء‎ 
في إطاره يعمل التلميذ‎ dee التجريبية المقرر بشقيه الفيزيائي والبيولوجي. وهو نشاط‎ 
ما يقتضيه ذلك من التحلي‎ JG اجتماعيّاء‎ Eglu ويجرب ويعاين ويعالج» مكتسبًا بذلك‎ 
بكل ما يعنيه من قدرة على الملاحظة‎ ole التعاون والتواصل والنقد» وسلوكًا‎ coy 
والتجريب واكتساب التقنيات. وهو نشاط فكريء إذ يتيح للتلميذ أن يفكر وبلاحظ‎ 
مما يساعده على التخلص من الأفكار الساذجة‎ «nary ويناقش ويقارنء ويستنتج‎ 
رصيده اللغوي‎ clit! ومن‎ Aulio والعشوائية» ومن اكتساب مفاهيم علميةء‎ 
بمصطلحات علمية. وهو نشاط علميء إذ إن مادته موضوعات في البيولوجيا والفيزياء وهي‎ 
ولها ارتباطاتها بمواد أخرى نستعين بها كاللغة‎ lil علوم تجريبية لها مميزاتها وأدواتها‎ 
التقد» والقدرة‎ 7939 PU تحب‎ Apes أهدافت التشاك العلى‎ es والرناضيات:.‎ 
dll التواصل» كذلك تنمية روح التعاون. واكتساب طرائق المنهج‎ deg على التعبيرء‎ 
Salt العلى جاتن الجا‎ LLAU! a واكتبتان مقافية غلمية مامي‎ 
إلى تعميق مفهوم المادة وتوسيع دراسة بعض الظواهر الفيزيائيةء والجانب‎ Ges 
البيولوجي» ويتناول دراسة بعض مظاهر الوظائف الحيوية الكبرى» كما يتناول مواضيع‎ 
لدراسة علم البيئة.‎ geall حول الوقاية وحفظ الصحة» ثم‎ 


476 scientific concepts 
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concepts scientifiques 
أبنية عقلية تنتج عن إدراك العلاقات‎ Leh نوع من المفاهيم ذات الصلة بالعلومء وتعرف‎ 
الصلة بالعلوم» و يقوم ذلك البناء غالبًا‎ old الموجودة بين الظواهر أو الأحداث أو الأشياء‎ 
منهاء أي أن المفاهيم‎ ae Jai على أساس تنظيم تلك الظواهر أو الأشياء في أصناف‎ 
العلمية تضم غالبا معلومات وحقائق علمية واسعة صّيّفت وحُددت في أصناف أقل عددًا‎ 
منها. وتختلف المفاهيم العلمية من حيث سعتها وشمولها ودرجة عموميتها. مما يعني أن‎ 
المفهوم العلمي ما هو إلا صياغة مجردة للخطوط المشتركة بين مجموعة من الحقائق‎ 
ببعضهاء والمفهوم العلمي عبارة‎ Abo العلميةء ويعبر عن علاقة منطقية بين معلومات ذات‎ 
عن مصطلح وتعريف للمصطلح.‎ 


477 scientific literacy 


culture scientifique 

امتلاك الفرد للحد الأدنى من المفاهيم والمبادئ والنظريات العلمية والاتجاهات والقيم 

العلميةء وأوجه تقدير العلم والعلماء وكذلك فهم علاقة العلم بالتقنيات» وأثر العلم في 
daté,‏ المجتمعات: 


478 scientific management 
gestion scientifique 
العلمي وأسلوب حل المشكلات في جميع عمليات الإدارة. وهي حركة‎ gaill هي استخدام‎ 
فنية وإدارية وفلسفية من حيث قيامها بدراسات على العامل ودراسات الوقت والحركة,‎ 
وعلى العدّد والماكينات وطرائق الإنتاج وظروف العمل وغيرها من النواحي الفنية التي لها‎ 
وضعها لمبادئ تسترشد بها‎ dus اتصال بعملية الإنتاج وزيادة الإنتاجيةء وحركة إدارية من‎ 
الإدارة فق تحقيق هدف الإتاجية وهن الاختيان العلي للعمال والتدريب: الصخيح لبه‎ 
والملاحظة الفعالة لأعمالهم. كذلك فصل مهام التخطيط والإشراف والرقابة على مهمة‎ 
التنفيذ. وتشجيع العمال وترغيمم بالمكافآت في سبيل زيادة الإنتاج. وهي حركة فلسفية؛‎ 
بربط الإدارة‎ pig لأا تسعى إلى تغيير الأفكار التي كانت متسلطة على العمال» حيث‎ 
التعاون‎ ob وتحاول إقناع القائمين بإدارة المشروعات‎ AS LAL المصلحة‎ bly بالعمال‎ 
مطالب‎ ALLEL وبالتالي زيادة الأرباح التي تكفي‎ clay بين الإدارة والعمال كفيل بزيادة‎ 


He 
g o ge ¢ 
479 scientific method طريقة علميّة‎ 


méthode scientifique 
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الإجراءات أو العمليات التي تستخدم لاكتساب وتنظيم المعلومات والمعارف المتعلقة 
بالأشياء والظاهرات التي يتم اختيارها في المشاهدات والاختبارء أو لفحص الفرضيات عن 
العالم التجريي. وتلتزم الطريقة العلمية بالخطوات التالية:- إدراك مشكلة أو وضعية ما. - 
تقديم تأويل أو حل افتراضي لهاء يُعرف بالفرضية. - القيام BAS‏ أو مسح للمعلومات 
المتعلقة UKALI oig‏ أو الوضعية وتدوينها. - وضع صيغة عامة لتأوبل المشكلة él‏ على 
المعلومات المستقاةء وتُعرف بالتعميم. - امتحان الفرضية في ضوء المعلومات المُسْتقاة 
لمعرفة مدى انطباقها على الواقع. ومدى انطباق التعميم الحاصل على وقائع جديدة. 


480 scientific research skills iala Sell ables 


compétences de recherche scientifique 
الذين يقوموث‎ asa e ارات الى يحب توافرها‎ Ages 
مبارة حبار‎ hi هده‎ Gay e ele مال من‎ sel بإجراء لحو ودر امسات ق‎ 
taf خط الب مان‎ Shee Ste a عد‎ andl فک‎ 
المعلوفنات‎ isa الات ان الب فق‎ gam اة‎ fente tail 
- وعطبيقها: مداتا‎ teed! أدوات‎ lsc) ميارة‎ - ceed! المحتلفة - اة وع فروهن'‎ 
النمائج»"ميارة إغدادالخوضيات»-‎ wands البينة - ميارة‎ giles اة 'اللعالعة الها ية‎ 
عرض التقرتر على لجان المحكيم ..وقيرذلك:‎ Bylys الها للبحة؛‎ ps aul sel مهارة‎ 


scientific thinking تَفكيرٌعِلمِيٌ‎ 
pensée scientifique 

التفكير الذي يستند إلى الآراء والأفكار المستخرجة من الاختبار الجيّي» وهو التفكير الذي 
يرمي إلى ابتداع الوسائل الفكرية والأدوات الفكرية واستخدامها في التفكير المعقول. ويتميز 
بالخصائص التالية: -التراكمية: وهي صفة أساسية للحقيقة العلمية وهي نسبية ولا تكف 
عن التطورء ولا يستقر العلم إلى le gh‏ في موضوع معين لأنه عن طريق التطور سرغان 
ما يستعاض عنه برأي جديد. - التنظيم: أي أننا لا نترك أفكارنا تسير حرة طليقة وإنما 
نرتبها بطريقة محددة وننظمها عن وعي ونبذل جهدًا مقصودًا من أجل تحقيق أفضل نظام 
متحكم اة الى cle Sai‏ الي palptall dits Wale dts lot tl,‏ 
الطبيعية الى كراد Lees‏ وتاج ASH‏ العلمية إل جود add‏ ومعلومات واسحة من 
eue et‏ الى هاا eut E‏ رة الج هة حيبت توح 
الظواهر في ظروف يمكن التحكم Les‏ - مرحلة الاستعانة بالقوانين الجزئية المتعددة التي 
ثم الوضيول اليا ق ALU‏ التخرربيةالاستتباط العمل البح Ge‏ اللات oh‏ شغرفة 
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العوامل التي أدت إلى حدوث الظاهرة؛ الشمولية واليقين: أي المعايير الكلية الحقيقية. - 
الدقة والتجريد: أي تجنب الخطأ بقدر الإمكان وبصفة عامة. 


482 secondary education GE تَعْلِيمٌ‎ 

enseignement secondaire 
أو المستوى 3 (المرحلة العليا) فقط في بعض البلدان‎ — (ISCED (المستويات 2 3 في إسكد‎ 
برامج تشمل المرحلتين الدنيا والعليا من التعليم الثانوي؛ فبرامج المرحلة الدنيا من التعليم‎ 
الثانوي (المستوى 2 في إسكد) مصممة لمواصلة البرامج الأساسية للمستوى الابتدائي‎ 
(يُطلق علا في بعض البلدان المرحلة الإعدادية أو التعليم الإعدادي). ويتسم التعليم فا‎ 
بمزيد من التركيز على الموضوعات» مما يستلزم معلمين أكثر تخصصًا لتغطية جميع‎ Sale 
هذا المستوى نهاية فترة التعليم‎ ale المجالات الموضوعية المستهدفة. وغالبًا ما تمثل‎ 
الإلزامي. أما المرحلة العليا من التعليم الثانوي (المستوى 3 في إسكد) التي تعد في معظم‎ 
البلدان المرحلة النهائية من التعليم الثانوي» فغالبا ما يُنظم التعليم فما أكثر فأكثر في‎ 
مما يحتاجون‎ Garais محاور موضوعية»ء ويحتاج المعلمون بذلك إلى مؤهلات أعلى أو أكثر‎ 
-15 إليه في المستوى 2 من تصنيف إسكد. ويتراوح السن النموذجي للالتحاق به عادة ما بين‎ 
إتمام نحو تسع‎ Bole وتتطلب البرامج التعليمية التي يشملها هذا المستوى‎ Ain 16 
من التعليم‎ espe سنوات من التعليم كامل الوقت منذ بداية المستوى1 لقبول التلاميذء أو‎ 
2 المستوى‎ ales! ومن الخبرة المهنية أو التقنية. مع حد أدنى من شروط القبول يتمثل في‎ 
أو البرهنة على القدرة على استيعاب برامج هذا المستوى. وتعد المعايير التالية معايير‎ 
مناسبة لتعريفه :-مؤهلات القبول النموذجية نحو تسع سنوات من التعليم كامل الوقت؛‎ 
نوع التعليم اللاحق أو توجه الدارسين‎ t ale 2 الحد الأدنى لشروط القبول إنجاز المستوى‎ 
بعد هذا المستوى:-(1) إسكد 3 أ: برامج على المستوى 3مصممة للالتحاق مباشرة بمستوى‎ 
على المستوى 3 مصممة لإتاحة الالتحاق مباشرة‎ goly إسكد 5 أ ؛ )2( إسكد 3 ب:‎ 
بمستوى إسكد 5 ب؛(3) إسكد 3 ج: برامج على المستوى 3 ليست مصممة لكي تتيح‎ 
الالتحاق مباشرة بمستوى إسكد 5 أ أو 5 ب» وهي بالتالي تؤدي مباشرة إلى الالتحاق بسوق‎ 
العمل أو ببرامج إسكد 4 أو ببرامج أخرى على مستوى إسكد 3. - يشمل هذا البعد التكميلي‎ 
/ توجه البرنامج نحو: التعليم العام» أو التعليم قبل المني/ قبل التقنيء أو التعليم المي‎ 
المستوى 3 فبي‎ eus dis التقني. - تُخْسّب المدة التراكمية النظرية للتعليم كامل الوقت‎ 
برامج تعليمية لتلبية احتياجات‎ Lai اعتبارًا من بداية المستوى 3. - ويشمل هذا المستوى‎ 
خاصة وبرامج تعليم الكبار.‎ 


483 self-assessment of educational 4 5501 Liming OU تقوم ذَاتِنٌ‎ 
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auto-évaluation de l'établissement pédagogique 


مجموعة الخطوات الإجرائية التي يقوم بها أفراد المجتمع المدرسي لتقييم مؤسستهم 
بأنفسهم استنادًا إلى مرجعية معايير الجودة والاعتمادء وذلك من خلال جمع المعلومات 
والبيانات عن الأداء المدرسي في الوضع الحاليء ومقارنته بمعايير الجودة والاعتمادء بهدف 
تطوير أداء المدرسةء والارتقاء بمستويات إنجاز الطلاب"وتأتي أهمية التقويم الذاتي 
للمؤسسة من أجل Bai‏ وتَمَيُم Leld‏ بشكل جيد» والوقوف على فجوات الأداء التي تواجه 
المؤسسة» ومن ثمّ يوفر التقويم الذاتي المعلومات الموضوعية التي تساعد قيادة المؤسسة 
على تحديد أولويات التطوير» كمدخل لخطط التحسين بما يحقق الفعالية التعليميةء في 
ضوء بيئة داعمة من العاملين بالمؤسسة الذين يشعرون بالتقديرء القادرين على المشاركة 
الفعالة» وكذلك المعنيين من أولياء الأمور والمتعلمين ومجلس الأمناء. وأعضاء المجتمع 
المحلي. ويستهدف التقويم الذاتي للمؤسسة التعليمية تعرّف:- درجة التوافق بين الممارسات 
السائدة في المدرسة وبين المعايير في مجالاتها المختلفة؛جوانب القوة وجوانب الضعف في 
الأداء المدرسي في ضوء متطلبات الوصول إلى معايير الجودة والاعتماد؛ تحديد نقطة 
الانطلاق في بناء وتنفيذ خطط التحسين المستمر لتحقيق متطلبات تحقيق المعايير؛ 
الوقوف على الفرص المتاحةء والهديدات والمعوقات. ويمكن الإعداد لتنفيذ التقويم الذاتي 
للمؤسسة في عدة خطوات على النحو التالي:- تشكيل فريق قيادة التقويم الذاتي 
للمؤسسة؛ تخطيط العمل؛ تشكيل وتدريب فريق العمل؛الاتفاق على نوعية المعلومات 
والبيانات المطلوبة وأساليب الحصول علها؛معالجة وتحليل المعلومات واستخلاص 
الدلالات؛ إعداد التقرير النهائي لتنفيذ التقويم الذاتي. 


o 


تقويم از self-evaluation‏ 484 


$ 


4! 


auto-évaluation 

نوع من التقويم يُعرف بتقويم الفرد لنفسه والحكم على فعله leg‏ مكتسباته وكفاياته 
الشخصية باعتماد معايير واضحة ومحددة ووفق أهداف محددة بشكل مسبق» حيث 
sgt lgaly élus (de oies‏ بطيعيا عن سيره لدد هدق of SAF‏ هدم نة من 
أي صفة أو خاصية أو جانب من جوانب التعليم والتعلمء Jia‏ الاختبارات والمقاييس 
As!‏ #واساليب:الملفطة las Lands Acard! AGI)‏ النوع قن اقروت :هيم جد فى 
العملية التعليمية. حيث يتيح الفرصة (للمعلم والمتعلم) كي يُقَوّم ذاته بنفسه. الأمر الذي 
يفيد في تعديل مساره» والتغلب على نقاط الضعف لديهء وذلك دون تعرضه للحرج من 
أحكام الآخرين عليه. ومن Gu‏ أهذاف التقويم HN‏ تغرف مشاكل تعترض التلاميذ 
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خلال تعلم أو إنجاز معين ويتم هذا التعرف من طرفهم. - فحص خطوات منهجية في مجال 
معين؛عدم إغفال بعض الجوانب خلال الإنجاز. - التوفر على مرجعية Sad‏ من مقارنة ما 
يقوم به التلاميذ مع عناصر القائمة. - الإحساس بأهمية الذات القادرة على تصحيح 


تَكُوِينٌ ذا 


يع 


485 self-formation 


4! 


auto-formation 
وضعية تكوين يتعلم فيها الشخص بمفرده دون وساطة أي شخص آخر باعتماد مواد‎ 
مبنية أو غير مبنية. وتعد مسألة تكوين أفراد مستقلين وقادرين على التعليم بمفردهم بعد‎ 
استعمال الوثائق المبنية وغير المبنية. ويقترح على المتعلم بخصوص الوثائق المبنية‎ 
المتعلم بأنه‎ yds الاستقلالية: وغتدها‎ led yo أهم الوسائل الملائمة لبذة الفترة الأول‎ 
يستطيع أن يتعلم بمفرده» ويتذوق هذا الشكل من التكوين» يقترح عليه وثائق أقل تنظيمًا‎ 
ولائحة من‎ pile سبق للمدرس أن برمجهاء مثل: معالجة موضوع مع تزويده بمحور‎ 
الأسئلة التي ينبغي عليه الإجابة عنهاء كما يمكن اقتراح الوثائق التي يمكنه الاطلاع علهاء‎ 
وأرقام الصفحات أو الفصول التي يمكن أن يستعين بها للإجابة عن الأسئلة المطروحة‎ 
والنصوص المصورةء وأرقام‎ ALUM عليه. ويمكن أن تتشكل هذه الوثائق من لائحة‎ 
معالجة‎ dis يطلب‎ ia الفصول وغير ذلك. وعندما يتم التأكد أن المتعلم أصبح‎ 
موضوع ماء مع إحالته على كل الوثائق الموجودة بالمكتبة ليعمل بمفرده انطلاقًا من الوثائق‎ 
غير المنظمة ثم إلى المنظمة.‎ 


تعلّم ذاتى self-learning‏ 486 
auto-apprentissage‏ 
التركيز على المتعلم والاهتمام بدوره الفعال وبمشاركته المباشرة والفعالة في جوانب العملية 
التعليميةء وتغير دوره من مستمع iglu‏ إلى مشارك وباحثِ Hs‏ ومصدرٍ أساسي من 
مصادر المعرفةء ومقوّم أسامي لنتائج جهده. بالإضافة إلى استعمال التقنيات التعليمية 
الحديثة بأشكالها العديدة والمتطورة. والاستفادة من تقنيات التعلم المتاحة ss‏ لإمكانات 
المتعلم, وبإشراف وتوجيه من المعلم خاصة عن طريق الحاسوب» والتقنيات الحديثة التي 
تيسر التعلم» وتمكنه من التغلب على معوقات انتشار التعليم» وتولّد لديه بواعث إيجابية 
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ورغبة ذاتيةً في التعلم.ويساعد التعلم الذاتي للتلاميذ على تخفيف الأعباء عن المدرسة 
النظامية. وجعل الاستمرار في الدراسة والتعلم Laa‏ حتى حين يغادر الشخص المدرسة 
(قبل أو بعد الانتهاء من مرحلة دراسية معينة)» حيث يستمر في تعليم نفسه بنفسه. ويؤكد 
التعريف السابق على الآتي:- الربط بين عمليتي التعليم والتعلم- أي الربط بين مسئوليتي 
المعلم والمتعلم لتحقيق التعلم. - يتم التعلم الذاتي ès‏ للإمكانات المتاحة والأهداف 
التربوية المتوقعة. - الارتقاء بمستوى الإنجاز التعليمي. - الربط بين التعلم الذاتي 
واستخدام الأنواع والوسائل المتاحة من تقنيات التعليم وتقنيات المعلومات والاتصالات. - 
التعامل مع المدرسة على أنها نظام مفتوح» وتحويل Lain‏ إلى Aiu‏ مفتوحة تعتمد على 
شبكات المعرفة ووسائل التقنيات الحديثة التي تشجع التلاميذ على التعلم الذاتي. - 
استخدام التقنيات الحديثة في تنفيذ الأنشطة خارج المدرسة والتي ترتبط بالمنيج الدراسي 
لما لها من دور تربوي في التكوين المتوازن للطلاب» وربط المدرسة بالمنزل والبيئة والمجتمع. - 
إن ما تستطيعه المدرسة هو إكساب الطالب مهارات الحصول على المعرفة بالتعلم الذاتي 
من مصادرها المختلفة باستخدام وسائل التقنيات الحديثة. 


487 self-management الدَّاتِ‎ ST 
autonomie de gestion 
الأساليب والمهارات والإستراتيجيات التي توجّه نشاط الأفراد لتحقيق الأهداف المرجوةء‎ 
وهذا يتطلب تخطيط الأهداف والجدولة وتتبع المممة والتقييم الذاتي والتعديل الذاتي»‎ 
والتنمية الذاتية. وترتبط إدارة الذات بالقدرة على ضبط الذات» وكلما زادت قدرة الفرد‎ 
على ضبط الذات قلّت الحاجة إلى الضبط الصادر من السلطة. لذا فهو يبني سلوكه تبعًا‎ 
لخطة يرسمها على أساس ما يتوقعه من نتائج في المستقبل» ويستمد قدرته على ضبط‎ 
سلوكه من تقديره الدقيق لالتزاماته والموازنة بين النتائج وترتيب الأولويات.‎ 


488 self-organization skills تنظيم الات‎ abies 
compétences d'auto-organisation 
عملية بنائية نشيطة يقوم من خلالها المتعلمون بوضع أهداف لعملية التعلم» ثم يقومون‎ 
بالمراقبة والتنظيم والتحكم في مستوى المعرفة لديهم» وقي دافعيهم وسلوكهم» مسترشدين‎ 
كما يستخدم الطلاب‎ clad بالأهداف الموضوعةء وبالخصائص البنائية للبيئة التي يتعلمون‎ 
والستهونات‎ Ghai! ne Jalaïll de patelad all tel iudll Ge dager 
لأداء مجموعة من السلوكيات التي تتضمن تنظيم الوقتء‎ AAE الأكاديمية بدافعية‎ 
des عن‎ pad ally بارا‎ able fl jules وتي الدرانية,‎ 


228 


المسؤولية.ويرتبط امتلاك الطلاب لمبارات تنظيم الذات بدافعيتهم للقيام بالآتي: - أداء جيد 
لأية Logo‏ منظومة. - وضع أهداف واقعية لإنجاز Aall‏ - استخدام إستراتيجيات فعالة 
لأداء المبمة. - تكييف وتعديل الإستراتيجيات ال مستخدمة عند الحاجة. - مراقبة الأداء ذاتيًا 
لمراقبة مدى فعاليته وكفاءته في أداء Aall‏ 


489 sex education ui du 
éducation sexuelle 
نوع من القربية تمد الطاب بالمعلومات الحلمية والتغيرات الصبالحة والاصباهات المتليدة‎ 
إزاء المسائل الجنسية (المتعلقة بالجنس) بقدر ما يسمح به نموه الجسمي والعقلي‎ 
والانفعاليء وني إطار التعاليم الدينية والمعايير الاجتماعية والقيم الأخلاقية السائدة في‎ 
من‎ dk المجتمع مما يؤهله لِخُسْن التوافق السليم مع المواقف المتعلقة بالجنس التي‎ 
مواجبة مشكلاته الجنسية في الحاضر والمستقبل مواجهة واقعية تؤدي إلى أن يكون‎ 
صحيحًا نفسيًا. وتركز التربية الجنسية على مجموعة متنوعة من الخبرات تتجاوز العلاقة‎ 
الجنسية بمفهومها المحدود؛ حيث تتناول موضوعات مهمة للطلاب في سن المراهقة‎ 
(المرحلة الإعدادية والثانوية) مثل البلوغ وما يصاحبه من مظاهر والزواج وتكوين الأسرةء‎ 
والخصوبة وتنظيم التناسلء وآلية عمل أعضاء التناسلء والأمراض الجنسية وطرائق‎ 
انتقال العدوى وكيفية الوقاية منهاء والعقم وغير ذلك من الموضوعات التي تسب الطالب‎ 
الخبرات المناسبة وتُوجّه سلوكه للوجهة الصحيحة.ويمكن أن تتم برامج التربية الجنسية‎ 
بشكل نظامي من خلال المناهج الدراسية والمؤسسات التعليمية» كما هو معمول به في‎ 
بشكل غير نظامي عبر‎ Lai بعض النظم التعليمية بالدول الغربية. ويمكن أن تتم‎ 
Lanes مؤسسات تربوية أخرى كالأسرة, والنوادي‎ 
490 simulation games المحاگاة‎ Lai 
jeux de simulation 
والقواعد):‎ aait (gi) من الألعاب‎ TAA Gatlastl JS de gore تمازيق‎ 
والمحاكاة (أي تمثلات مستمرة ومواقف دافعية) و"الاحتكار". مثل الشطرنج والمونوبولي.‎ 
ومن بين الاستخدامات التعليمية الرئيسة لبذه التمارين: - دعم تدريس الحقائق والمبادئ‎ 
deall الأساسية. - تطوير مهارات معرفية أعلى من كل الأنواع. - دعم واكمال أعمال‎ 
التقليدية. - تنمية الممارات الشخصية والحياتية الأخرى. - مساعدة الطلاب على تنمية‎ 
الضوات'الاتجاهية ارغوت قينا‎ 


491 simulation software المحاكاة‎ Cilia’ 
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logiciel de simulation 
نوع من البرامج التعليمية للحاسوب تقدم تجسيدًا ممثلاً لظواهر أو مهام يصعب تنفيذها‎ 
في الواقع الفعلي: أو يستحيل تنفيذها داخل حجرات الدراسة كتتيع مسار قمر صناعي في‎ 
مداره حول الأرضء أو إجراء تجارب انشطار أو اندماج نووي ...إلخ. ومن هذه البرمجيات:‎ 
برمجيات التجارب المعملية الخطرة (تجارب فيزياء أو كيمياء)؛ حيث يمكن للمتعلم متابعة‎ 
خطوات وإجراء تلك التجارب على شاشة الحاسوب كما لو كانت تجرى أمامه. ولكن مثل‎ 
هذه البرمجيات لا يمكن أن تُغني عن ممارسة العمل المعملي» في لا تتيح للمتعلم اكتساب‎ 
وتنمية مهاراته وخبراته العملية اللازمة للتعامل مع أجهزة ومواد المعمل المختلفة.‎ 


492 six-four-four educational plan 4-4-6 Seal pall ahb 
plan pédagogique de six-quatre-quatre 
للبرنامج التربوي بحيث تكون مدة الدراسة ست سنوات في القسم الابتدائي‎ Glo! تنظيم‎ 
(بدون صفوف الروضة) ابتداء من الصف الأول حتى الصف السادس» وتكون في القسم‎ 
القت‎ LE Bla الح‎ Go من ”الصف الشابة‎ tonus 4 الوس اد ادى‎ 
تمديد للسنتين الأخيرتين التقليديتين في‎ liag 414 -11 سنوات من الصف‎ a الثانوي‎ 
Age متكامل‎ + 52S المنوسطة‎ AI فمل‎ Causes (14413 gel!) القسم الغانوق‎ 
493 six-four-two plan 2-4-6 4h64 
plan de six-quatre-deux 
pal شات الناراسة منت شتوات ن‎ ast dass اروق‎ mio gales 
من الصف الأول حتى السادس» وتكون في القسم المتوسط‎ Blais! الابتدائي (دون الروضة)‎ 
مبان‎ gilt pull العاشرى كرون‎ go من الخ الما‎ cor ا‎ 
.12 .11 الصف‎ 
494 six-six plan 6-6 aad 
plan de six-six 
للبرنامج التربوي بحيث تكون سنوات الدراسة في المدرسة الابتدائية 6 (بدون‎ Glo! تنظيم‎ 
الروضة) ابتداءً من الصف الأول حتى السادسء والقسم الثانوي تكون دراسته 6 سنوات‎ 
.12 من الصف 7 حتى‎ 
495 six-three-three plan 3-3-6 ais 


plan de six-trois-trois 
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تنظيم إداري للبرنامج التربوي بحيث تكون سنوات الدراسة في المدرسة الابتدائية 6 (دون 
الروضة) flail‏ من الصف الأول go‏ الصف السادسء والقسم المتوسط (الإعدادي) 3 
سنوات من الصف 7 Go‏ الصف 9. والقسم الثانوي 3 سنوات من الصف 10 G>‏ 
الصف 12. 


ا كفايةٌ skill; competence‏ 496 
compétence‏ 
امتلاك الفرد لما يتطلبه عمل ما من معرفة ومهارات وقدرات؛ أي امتلاكه مجموع المعارف 
والممارات والاتجاهات التي يحتاجها للقيام بعمل cle‏ بصرف النظر عن نوعية هذا العمل. 
suatio‏ الكقايات فعا الكفابات الأكاديمة والكقايات العامة والكقايات ual‏ أو 


الوظيفية وغي 
skill analysis checklist asbl anes PEATE}‏ 497 


liste de contrôle pour l'analyse des habiletés 

أداة معيارية تستخدم لتقويم مستوى elal‏ الفرد لمهارات يجب عليه امتلاكها كي يمارس 

عملا «le‏ أو يؤدي Le Loge‏ وتشمل قائمة المهارات الرئيسة والمهارات الفرعية المرتبطة بهاء 

والبتؤد أو الغتاصير الأذائية التقصيلية اللازمة لكل see‏ من ce yall GUL AUG‏ وذلك 

على مقياس متدرج يحدد مستوى سرعة هذا الأداء. ويعد تحليل الممارات عملية Logo‏ جدًا 
كخطوة من خطوات بناء أدوات تقويم المهارات كبطاقات الملإحظة وقوائم تقدير الأداء. 


498 skill level LL مُسْتَوَى‎ 
niveau de la compétence 

مستوى الكفاية الضرورية لإنجاز عمل ما أو القيام بمهمة معينةء تُخوّل صاحما تولي 

sta‏ ذلك العمل of‏ الميمة 


skills management blll 8313)‏ 499 
gestion des compétences‏ 
مستوى العملء بالإضافة إلى فهم وتنمية وتوظيف الأشخاص ومهاراتهم. ولإدارة المهارات 
الجيدة التنفيذ. يجب أن تحدد المهارات التي تتطلبها أدوار الوظائف ومهارات العاملين 
والفجوة بين الاثنين.وتُقدّم إدارة المهارات مدخلاً منظمًا لتنمية الأفراد والمبارات الجماعيةء 
وتُقدّم لغة ومصطلحات مشتركة لمناقشة المهارات» dlg‏ جانب هذه الفائدة العامة هناك 
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ثلاث مجموعات من العاملين يمكن أن يستفيدوا من إدارة المهارات: - العاملون الفردوين: 
حيث يصبح هؤلاء نتيجة لإدارة المهارات على دراية با مارات التي تتطلها وظائفهم وفجوات 
الممارات التي eet‏ ويمكن أن تقود إلى خطة تنمية مهنية لتجسير فجوات المهارات في BAS‏ 
زمنية محددة. - المديرون المباشرون: حيث GR‏ إدارة الممارات المديرين من معرفة جوانب 
القوة وجوانب الضعف لدى العاملين وتوصيلها إلى هؤلاء العاملين. ويمكن أن تساعدهم 
أيضا في البحث عن عاملين تتوافر eyed‏ مجموعات محددة من المهارات. - مديرو المؤسسة: 
حيث تمكن إدارة المهارات» Les‏ تكشف dic‏ من فجوات في المهارات المديرين من الوقوف 
على جوانب القوة وجوانب الضعف في المؤسسة. مما يُمكنهم من التخطيط للمستقبل في 
ضوء القدرات الحالية والمستقبلية ووضع أولوبات لتنمية القدرات. 


smart electronic classrooms 4683 As RSI go 
classes intelligentes électroniques 
نظام مكون من مجموعة من الأنشطة التي تشبه أنشطة الصف التقليدي» يقوم بها معلم‎ 
WAR) dass ولكيم يلون ها ق الوقت‎ Aauld مسافات مكانية‎ peu وطلاب فصل‎ 
النظر عن أماكن وجودهم؛ حيث يتواصل المتعلمون والمعلم بعضهم مع بعض عن طريق‎ 
الأقراد‎ ager رمال مت‎ delle (الإنتردت)ء ويقومون‎ ASLAN هار‎ Lally اواز‎ 
المتصلين بالشبكة رؤيتها وقراءتهاء وبالتالي فهمها والتفاعل معبا. وتوفر التقنيات الحديثة‎ 
أشكالاً أخرى من الصفوف الإلكترونية» تختلف من حيث التعقيد والكلفة وأغراض‎ 
الاستخدام» فمن التقنيات المكلفة والمعقدة ما يستخدم الأقمار الصناعيةء والخطوط‎ 
الحبوت. والسيوزة اللعوطيين» نين /الصيفوف رة وال كن‎ at الهائفيةة‎ 
بحيث يطلق علها أستوديوهات الصفوف الدراسيةء‎ ALE مجهزة بهذه الحالة بتقنيات‎ 
Lulu الضيط ولأقطات ذا ت‎ E تة‎ poly cle فتكون مجبزة بإضاءة نكن الفحهه‎ 
وناسوخ‎ ei, تلفزية كبيرة أو أجهزة عرض فيديوية‎ LALA وتصميم خاصء إضافة إلى‎ 
طالباًء وقد تستخدم تقنيات‎ 30-15 gæi (فاكس). وكاميرا وثائقية. ومقاعد مناسبة تتسع‎ 
كتقنية الشابكة (الإنترنت)ء لتحقيق الاتصال بين الصفوف الإلكترونيةء‎ aas Jai 
والوصول للمصادر التعليمية من خلال أجهزة الحاسوب الشخصية. كما يمكن الدمج بين‎ 
أنواع مختلفة من التقنيات السابقة بحيث يمكن تحقيق الاتصال بين الصفوف‎ 
VREE LEE PE doses ssl, aay INT 


smart school ASS dine 


école intelligente 
abad تفن ناا قاطا ق جو ا ا الع جح ترات‎ ans ab 
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المتقدمة في الصفوف الدراسية وفي الإدارة المدرسية وبها مكتبة إلكترونية وتقدم خدمات 
تعليمية وتقانية (تكنولوجية) للمجتمع المحيط بها. وهي مدرسة نموذجية تعتمد على 
التقنيات الحديثة بدرجة عالية في كافة جوانب العملية التعليميةء وأسلوب التعامل مع 
التلاميذء وأولياء الأمورء والمعلمين» والمجتمع «USS‏ وتتخطى أسوارها إلى المجتمع المحيط 
بهاء وتتبادل الخدمات ding Lay‏ وتشاركه اهتماماته ويشاركها اهتماماتهاء orig‏ على 
تخريج جيل من المبدعينء وتتبع لذلك نظامًا من الطرائق والمواد التعليمية أكثر WLS‏ وأكثر 
فعالية من الأنظمة المتبعة في المدارس العادية. 


502 social education اجْتَمَاعَيَّة‎ du 

éducation sociale 
Aelia المجتمم‎ LL à deabull الطلات لسغطيعوا‎ luc] ق‎ debuï gill Au 
ail مكات‎ (asad gil والكلامات" الفرذية والجماغية‎ galall UMS ge alles 
يعمل بها متخصصون اجتماعيون» حيث تستهدف إكساب‎ Bly الاجتماعية بالمدارسء‎ 
الطلاب قيما اجتماعية متعددة كالتعاون والتضحية وتقدير العمل اليدوي. وخدمة‎ 
البيئة والتعرف على المجتمعات الأخرىء بالإضافة إلى إكساب الطلاب مهارات جديدة في‎ 
المجالات الاجتماعية وهي مهارات نافعة ومفيدة.‎ 


دن 


a te 5 2 
503 social foundations of education للتزبيّة‎ claim) أسسن‎ 


fondements sociaux de l'éducation 

طريقة في التربية تقوم على تحليل القوى الاجتماعية والسياسية والقضايا الثقافيةء 

والافتمام “بجدورها التاريخية والإنسانية: pints‏ هده الدراسة leg ahat lui‏ 

المدرسة وأعمالها الصحيحة,. ودراسة الأسس الاجتماعية للتربية والبرامج والسياسات 

التزيؤية؟ من Ales JUS‏ دراسة ouais‏ الاقتتضاحياف اول coll‏ الفلشفة 
والنفسية والاجتماعية والتاريخية (الأنثروبولوجية) وغيرها. 


504 social issues cles | Gad 
questions sociales 

القضايا المتعلقة بالسلوك الاجتماعي والعلاقات الاجتماعية بين الأفراد. 

505 socialization اجْتِمَاعِيّه‎ AA 


socialisation 
اجتماعية يتم بواسطنها دمج الأفراد في المجتمع لإقامة نظام اجتماعي ثابت تسبيًاء‎ Alec 
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يتضمن ثقافة مشتركة وشعورًا بوحدة الجماعة ووحدة المصير. من خلال تنشتتهم وفمًا لما 
يرتضيه المجتمع لنفسه من قيم اجتماعية وثقافيةء ومن نماذج ومعايير سلوكية متنوعةء 
أو مختلفة باختلاف الجماعات والفئات التي تشكل ذلك المجتمعء وتتم هذه العملية من 
خلال مجموع المؤسسات والعلاقات والممارسات والطقوس الاجتماعية التي يتفق عليها 
المجتمعء Aus ill‏ والجماعات المختلفةء واللعب» والممارسات التقنيةء ووسائل الاتصال؛ 
فكل هذه المؤسسات تضمن تأطير الأفراد وتوجيه سلوكاتهم وتصرفاتهم مهما تنوعت. 


506 0 اجُتمَاعئ» مقَيَامنٌ‎ Ble رسم‎ 
sociogramme tell 


= 


رسم أو لوحة تبين العلاقات الاجتماعية بين أعضاء الصف الواحد في المدرسة من خلال 


استجابات معينة لسؤالين أو أكثر. 
software Slim y‏ 507 


logiciel 
Fe dis المادة أو المحتوى العلمي أو التعليمي أو التدريبي الذي يتم التعلم معه أو‎ 
الحاسوبء وهي تمثل أحد ثلاثة عناصر في منظومة التعلم بالحاسوب» العنصر الثاني منها‎ 
هو أجهزة الحاسوبء والعنصر الثالث هو العنصر البشري. وهي برامج يتم تصميمها‎ 
بمواصفات وظيفية معينة وتترجم إلى مجموعة من التعليمات والأوامر المكتوبة بإحدى‎ 
لغات البرمجة, وتتنوع بين برمجيات نظم تشغيل أو برامج تطبيقية أو أخرى اختصاصية‎ 
أو تكون برمجيات تعليميةء برمجيات التدريب وبرمجيات التعليم التفاعلي وبرمجيات حل‎ 
المشكلة.‎ 


تَرِيَةٌ space education ET‏ 508 
éducation spatiale |‏ 
برنامج أو منهج تربوي يتناول درس مختلف جوانب العلوم المكانيةء والاستكشاف والسفر 
وأهمية ذلك في الحياة اليومية. وهو أحد فروع التربية العامة الذي يتناول بث المعلومات 
والممارات والمواقف من العلوم المكانية والنشاطات المختصة de‏ وتأثير كل ذلك على 
المجتمع اليوم» وفيه Gal‏ إدراك المكانء أي الوعي ll‏ بالمسافات والأبعاد والخواص 
الميكانيكية للأشياء والعلاقات lay‏ في البيئةء وأيضًا إدراك الأشياء كما هي في حقيقتها أو 
كما تظهر في الرسم المنظور على الصفحة المطبوعةء كذلك تخيل المكان؛ أي القدرة على 

تخيل أو تصور الأشكال الهندسية- وعلاقاتها بعضها مع بعض- تصورًا صحيحًا. 
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509 special education le aii 
éducation spéciale | 
التدريس أو التعلم الذي يقدم للطلاب ذوي الاحتياجات الخاصةء ويختلف عن تدريس‎ 
في‎ Lamas الطلاب العاديين من نفس العمر الزمني ونفس المستوى الصفي وقد ينفذ‎ 
أو ف المستففى» ولا فصر على الحالات الأكاديمية ولكته‎ Jil Gof الضف العاذي‎ 

يشمل مجالات أخرى. 


510 standard level es) gd 

niveau standard 
وهو هدف أو معيار‎ edi gli منوالاً أو دليلاً لكيفية العمل وللمستوى الذي يجب‎ Jäi ما‎ 
كميًا كمعدل إحصائيء أو فلسفيًا كمثال أعلى للكمالء وهو وحدة معينة‎ die للتربية يعبّر‎ 
ثابتة تستعمل للمقارنة بين المعطيات المدونة من نوع واحد وتقييمها تقييمًا كميًا.‎ 


511 standard-based education المعايير‎ de ~l التَعْلِيم‎ Del 


réforme de l'éducation fondée sur les standards 


حركة إصلاح للتعليم تدعو إلى ضرورة وضع معايير واضحة وقابلة للقياس على الطلاب 
وعلى عدد من المكونات: أولها: تطوير معايير وتوقعات أكاديمية عالية لكل التلاميذ» وفيما 
بعد للمعلمين والتدريس maille‏ والإدارة والاستشارات وغيرهاء وثانها تطوير اختبارات أكثر 
صرامة وتَحدّياً لقياس مدى وفاء الطلاب بهذه المعاييرء وأيضا فيما بعد اعتماد المعلمين 
وكافة مكونات العملية التعليميةء Lallig‏ نظام محاسبية يقدم حوافز ومكافآت للمعلمين 
والطلاب وأولياء الأمور للعمل معا للوصول إلى تلك المعايير. 


95 
g 
UG 


512 standardized test EEEN 
test standardisé 
نوع من الاختبارات الموضوعية التي يتم تقنينها على مجتمع محدد. بحيث يتم إعطاء‎ 
لمجتمع معينء وفق ظروف ونظم إجرائية وأساليب تصحيحية محددة‎ Alice الاختبار لعينة‎ 
وموحدة» ومن ثم تحتسب المتوسطات والانحرافات المعيارية والدرجات المعيارية. وتّعد‎ 
لمستخدمها بالاطمئنان‎ mous Le, معظم الاختبارات المقننة من قبل خبراء القياس دقيقةء‎ 
إلى تمتعها بدرجة مُرْضِية من الصدق والثبات. ولكن تتسم أحيانًا بطابع عام يسمح‎ 
LE Gules ele) le all L :وهو‎ Siete ق اطق‎ Lent, 
في ذلك الوقت المناسب والأدوات‎ Les وهو مزود بتوجيهات أو تعليمات تحدد كيفية تطبيقهء‎ 
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À ds de 3 2 0 
513 statistical hypotheses فَرَضِيَّاتٌ إخصائيّه‎ 


hypothèses statistiques 

نوع من الفرضيات تصاغ صياغة إحصائية دقيقة يمكن من LINE‏ اختبار مدى العلاقة 

بين متغيرات مستقلة وأخرى تابعةء أو بين نتائج قياس قبلي ونتائج قياس بعديء وتحديد 

gh Las) أو خطيا‎ Lame الفرصيات- وفحديد‎ las) (Sas العلاقة.‎ oda lade 
قبولها)» وذلك على عك الفرضيات التجريبية.‎ 


514 strategic alternatives اتيجيّةٌ‎ fu) Hilis 

alternatives stratégiques 
أن يختار من بينها واحدًا أو‎ deleg بدائل إستراتيجية تواجه فريق التخطيط الإستراتيجي‎ 
أكثر. وعادة ما تنحصر المهمة في عمل توليفة من الإستراتيجيات التي تتوافق مع رسالة‎ 
الخارجية: والآداء‎ Al (تحليل‎ GLY led! gli Ub G المؤسسة وأهدافباء‎ 
+ Al الخطوات‎ plots البذائل: اترا ية‎ of Sill ous jus «(detail 
US قيمة ومتفعة‎ car) ازاك الحفبيم‎ get اكد ام أساليت وادوات التتحليل‎ 
وهنا‎ «JSS عملية التقييم على مستوى المؤسسة‎ clo} ويمكن‎ «clio بديل إستراتيجي‎ 
وهو تقييم‎ LL أو على مستوى وحدة‎ (portfolio) نُستخدم أساليب تحليل المحَافظ‎ 
dés Esl dus لتعرق ما .هو‎ bte NS AL T Nr فين فالات‎ cual 
اختيار أفضل البدائل الإستراتيجية وتصفيتها لتحقق رسالة وأهداف‎ ٠ للمؤسسة.‎ 
للوصول إل التوليقة‎ leslie الهاي‎ Les jules placid المؤسسة وذلك‎ 
للإستراتيجيات. ويتطلب التوصل إلى تلك التوليفة المثلى دراسة :هذه‎ Alle الهائية‎ 
التوليفة من منظور عملي وتطبيقي.‎ 


مُرَاجَعَةٌ ul‏ اتيجيّةٌ strategic audit‏ 515 
révision stratégique‏ 
أحد الفروع الأساسية للمراجعة الإدارية والتي تستخدم كوسيلة تشخيصية لتحديد 
المجالات التي تحتوي على مشاكل على مستوى المؤسسة. وهي أداة معاونة للمُخَطَّطِين 
الإستراتيجيين؛ حيث تساعدهم على تحديد وتشخيص الأسباب التي يمكن أن تفسر وجود 
مشكلات في أنشطة أو أعمال المؤسسة. والتي تؤثر سلبا في الأداء الكلي. كما تساعدهم 
Ua,‏ على تنمية الحلول البديلة الملائمة لمعالجة هذه المشكلات. ويوفر نظام المراجعة 
الإستراتيجية قائمة بالأسئلة مُصئّفة وفقاً لمجالات النشاط أو الموضوعات» (alle‏ تساعد 
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على القيام بالتحليل المهجي لوظائف المؤسسة المختلفة والأنشطة ذات العلاقةء كما تحوّل 
المراجعة الإستراتيجية عملية الإدارة الإستراتيجية إلى تصرفات تنفيذية لتقييم أداء 
المؤسسة إستراتيجيًا وتتضمن: - تقييم نتائج الأداء الحاليء مراجعة إدارة المؤسسة» مسح 
وتقييم البيئة الخارجية للمؤسسة. مسح وتقييم البيئة الداخلية للمؤسسة. تحليل 
العوامل الإستراتيجية باستخدام SWOT‏ (عناصر القوة» jolie‏ الضعف» الفرص» 
التهديدات)ء تنمية وتقييم البدائل الإستراتيجية, تنفيذ الإستراتيجيات» والتقييم والرقابة. 


516 strategic choice إِسْتَرَاتيج*‎ SSI 
choix stratégique 

عملية التقييم الواجب القيام بها للإستراتيجيات البديلة» بغرض اختيار الأفضل من بينها 

التي تُعظّم تحقيق أهداف المؤسسة في ظل رسالتها المحددة من قبل. وعندما تواجه 

المؤسسة بيئة دينامية فإن قرارات اختيار أفضل الإستراتيجيات البديلة المتاحة لا يتم 

Blais Abu مرا‎ JS موك‎ ol MG ct dun, Ady تسديولة‎ Lei Lagi 

لأفمية oie‏ الخطوة ف Alec‏ الإدارة Aral ul‏ فان glad LEY Alec‏ يحب 

sa خلال" بتكنا م تبعص الاو لعل اسا‎ res waste! 

اختيار الإستراتيجية الأفضل من بين الإستراتيجيات البديلة المتاحة. 


Ua Bb ا‎ 
517 strategic control إسترّاتيجيّه‎ GLS, 


contrôle stratégique 

نوع من الرقابة يرمي إلى مراجعة الأداء بالمؤسسة بشكل إجماليء إذ تتم الرقابة 
الإستراتيجية على فترات متباعدة. حيث إن الخطط المختلفة التي تم تكويها في مرحلة 
التخطيط الإستراتيجي تأخذ فترة من الزمن حتى تؤتي ثمارهاء وبعد هذه الفترة تحتاج 
المنظمة إلى مراجعة للخطط الإجمالية والفرعية التي تم تنفيذها لتحديد جدواهاء ويتم 
ذلك من خلال المراجعة الإدارية. وتتضمن عناصر عملية الرقابة: - وضع أهداف ومعايير 
للأداء.- قياس الأداء الفعلي ومقارنته بالأداء المرغوب فيه. - توافر المعلومات التي ثُمكن 
المدير من اتخاذ الإجراءات اللازمة. وتُعبّر نظم الرقابة الإستراتيجية عن النظم الرسمية 
الخاصة بوضع مستوبات الأداء المستهدفة, والقياس» والتقييم» والمعلومات المرتدة بغرض 
تزوبد الإدارة بمعلومات عما إذا كانت إستراتيجية التنظيم تحقق أهداف الأداء أم لاء لذا 
فمن الضروري أن يتصف نظام الرقابة الفعّال بثلاث خصائص هي: - المرونة Les‏ يسمح 
للمديرين الاستجابة للأحداث غير المتوقعة. - تقديم المعلومات الصحيحة عن الأداء 
التنظيمي. - إمداد المديرين بالمعلومات في الوقت المناسب حيث يعتمد نجاح عملية صنع 
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القرار على مدى حداثة المعلومة. وتشمل خطوات نظام الرقابة الإستراتيجية الفعال ما 
يلي: - تحديد مستويات الأداء المستهدفة. - إعداد نظم القياس والضبط. - مقارنة الأداء 


518 strategic incentive systems الحو افِزِالإسْترَاتيجيّة‎ ali 
systèmes d'incitations stratégique 
ربط الحوافر بالأداء وهو أحد القرارات الإستراتيجية المهمة نظرًا لتأثيرها على سلوك أداء‎ 
المديرين والأفراد في كافة مستويات المؤسسة. وتُقسّم نظم الحوافر إلى نوعين: نظم حوافز‎ 
فردية ونظم حوافز جماعيةء ويمكن المزج بين النوعين حيث يُثاب الفرد على المستوى‎ 
مجموعة‎ Sling الوحدة أو قطاع النشاط.‎ slaf الفرديء ويُمنح أيضًا مكافأة على أساس‎ 
من الاعتبارات يجب مراعاتها لضمان تحقيق التوافق بين الإستراتيجية ونظام الحوافز في‎ 
مستوى مديري الإستراتيجية (مديري الإدارات الوظيفية- القطاعات- وحدات النشاط)‎ 
وتوقيت‎ Lee عن الأهدات. الإستراتيجية وتحدين المسؤوليات‎ GAY Band - وقي:‎ 
- إنجازها مع مديري الإستراتيجية والتعامل مع عملية الإنجاز باعتبارها بمثابة عقد إنجاز.‎ 
كأساس لتحديد نظام الحوافزء‎ lele استخدام مستويات الأداء الإستراتيجي المتعاقد‎ 
ن‎ ae be) de Slot كم منع الحوافن. -:إصران‎ cout lose وتقييم‎ 
توضيح وتفسير أسباب الانحرافات‎ - Lole مستوبات الأداء الفعلي وأهداف الأداء المتعاقد‎ 
ile ge الوا فرع‎ pal - ob Ge dote قوف‎ Q of ails yall ترجه إل‎ gl 
المديرين في كل المستويات الإدارية لطريقة احتساب مكافآتهم باعتبارهم مسئولين عن‎ 


قَضِيَّةٌ إِسْتَرَاتِيجِيَّة strategic issue‏ 519 
question stratégique‏ 
اختيار السياسة الأساسية التي تؤثر في صلاحيات المؤسسة ومهمتها ومستوى المنتج أو 
الخدمات التي تقدمهاء ويعد تحديد القضايا الإستراتيجية هو قلب عملية التخطيط 
الإستراتيجي, وتؤثر ثقافة المؤسسة في تحديد القضايا التي يجب إدراجها في جدول الأعمال 
وكيفية صياغتهاء كما تؤثر في تحديد أي الخيارات الإستراتيجية التي تلقى اهتمامًا جادًا في 
الخطوة التالية وفي تأسيس الإستراتيجية ووضع الخطة. وهكذا تصبح الحاجة إلى تغيير 
alas‏ المؤمسة dual) Aged‏ ق Come 15] LS ae‏ الثقافة )45 Lea dug hl‏ 
العامة وامكانات العمل. وتكمن أهمية القضايا الإستراتيجية في Lei‏ تؤدي دورًا رئيسًا في 


238 


صناعة القرار السيامي الذي يبدأ بالقضاياء إلا أن التخطيط الإستراتيجي قادر على 
تحسين عملية اتخاذ القرار والتأثير في طريقة تحديد القضايا وحلها. وإذا ما تم تحديد 
القضايا بعناية فإن القرارات التالية ستكون مقبولة سياسيًا وقابلة للتنفيذ فنيًا ومتماشية 
مع فلسفة المؤسسة الأساسية وقيمهاء ويمكن الدفاع عنها. وهناك عدد من الفوائد المترتبة 
على تحديد القضايا الإستراتيجية منا: - تركيز الانتباه على ما هو مهم حقًا وتصنيفها إلى 
قضايا لا تتطلب إجراءً عمليًا في الوقت الحاضر ولكن هناك ضرورة لمراقبتها باستمرارء 
وقضايا يمكن معالجتها كجزء من دورة التخطيط الإستراتيجي الدورية للمؤسسةء وقضايا 
تتطلب استجابة فورية ولذلك لا يمكن معالجتها بشكل روتيني. وتنشأ القضية الإستراتيجية 
في مواقف من ثلاثة أنواع: الأول: عندما Jais‏ أحداث خارجة عن نطاق سلطة المؤسسة 
دون تحقيق الأهداف الأساسية بشكل مقبولء وهذه المواقف يمكن أن نطلق علبها صفة 
التهديدات. والثاني: عندما تتغير أو توشك أن تتغير التقنيات أو التمويل أو التوظيف أو 
الإدارة أو الخيارات السياسية لتحقيق الأهداف الأساسية وهذه المواقف يمكن أن تمثل 
#هديدات أو led‏ والثالث: عندما تنطوي المهمة والصلاحيات والعوامل الداخلية 
والخارجية على فرص آنية أو مستقبلية. وهناك ثلاثة أنواع من القضايا الإستراتيجية على 
الأقل تحتاج كل منها إلى معاملة مختلفة هي: - تلك التي لا تتطلب عملاً في الوقت الحاضر 
ولكن ينبغي مراقبتها. - تلك التي يمكن التعامل معبا كجزء من دورة التخطيط الإستراتيجي 
المنتظمة للمؤسسة.- تلك التي تتطلب اهتمامًا عاجلاً وينبغي التعامل معها على الفور. 


fu 5513)‏ اتيجيّة strategic management‏ 520 
gestion stratégique‏ 
فن ples‏ تشكيل وتنفيذ وتقييم القرارات الوظيفية المتداخلة التي تُمكّن المؤسسة من 
تحقيق أهدافهاء معنى ذلك أن الإدارة الإستراتيجية 585 على تحقيق التكامل بين: وظائف 
الإدارة» والتسويق» والتمويلء والإنتاج» والبحوث» والتطويرء وأنظمة المعلومات» بغرض 
تحقيق نجاح المؤسسة. وتتم Géo‏ الخطوات التالية: تحديد الرسالةء القيام بالمراجعة 
الداخلية والخارجية. ووضع الأهداف طويلة eal‏ وضع وتقييم واختيار الإستراتيجيات» 
تحديد السياسات والأهداف السنوية. تخصيص المواردء وقياس وتعميم الأداء. وتشمل 
عملية الإدارة الإستراتيجية ثلاث مراحل هي: أولا وضع الإستراتيجية-وبتضمن إعداد رسالة 
المؤسسةء وتعريف الفرص» والتهديدات الخارجية التي تواجه المؤسسة. وتحديد blä‏ 
القوة ونقاط الضعف الداخليةء ووضع أهداف طويلة ell‏ والتوصل إلى الإستراتيجيات 
البديلةء واختيار الإستراتيجيات التي يتم تنفيذها ومتابعتها. كما يشمل قضايا أخرى» مثل: 
مجالات الأعمال الجديدة التي يمكن للمؤسسة الدخول فماء والأنشطة التي يجب التوقف 
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عن أدائهاء وكيفية توزبع الموارد» وهل يتم التوسع من خلال العمليات pi‏ من خلال 
تنويعها...إلخ. ثانيا يتطلب تنفيذ الإستراتيجية قيام المؤسسة بتحديد الأهداف السنوبةء 
ووضع lull!‏ وتحفيز العاملين. وتخصيص الموارد. كما يتطلب تنمية الوعي والبيئة 
المساندة oid‏ الإستراتيجيات» وخلق هيكل تنظيمي Jd‏ واعادة توجيه الجهود 
التسويقيةء Solely‏ ميزانيات وتطوير واستخدام أنظمة المعلومات. dang‏ مرتبات وأجور 
العاملين بأداء المؤسسة»ء كذلك تعبئة وتوجيه العاملين والمديرين لوضع الإستراتيجيات 
المقررة موضع التنفيذ. ويتوقف نجاح المؤسسة في تنفيذ الإستراتيجية على قدرة المديرين 
على تحفيز العاملين. وهي مهمة تقترب من "الفن" AST‏ من elal"‏ ويعتبر وضع 
الإستراتيجيات ثم عدم تنفيذها مَضيعة للوقت والجهد. كما تمثل المهارات السلوكية 
والعلاقات الشخصية أمورًا غاية في الأهمية للنجاح في تنفيذ الإستراتيجية. فأنشطة هذا 
التنفيذ تؤثر في كل العاملين والمديرين» ويقع على عاتق كل إدارة أو قسم مسؤولية الإجابة 
عن الأسئلة التالية : ما الذي ينبغي فعله لتنفيذ الجزء الخاص بنا في إستراتيجية 
المؤسسة؟ - وما أفضل السبل لأداء العمل؟. LUG‏ تقييم الإستراتيجية ويعد الخطوة 
الأخيرة في عملية الإدارة الإستراتيجية» حيث تتعرض كافة الإستراتيجيات للتعديل في 
المستقبل» لأن WS‏ من العوامل الداخلية والخارجية دائمة التغير. وللتقييم الإستراتيجي 
أنشطة تتضمن: مراجعة العناصر الداخلية والخارجية التي تمثل أساس الإستراتيجيات 
الحاليةء - قياس الأداءء اتخاذ الإجراءات التصحيحية. وتتم مراحل الإدارة الإستراتيجية 
الثلاث على ثلاثة مستويات في المؤسسات EAS‏ هي: مستوى المؤسسة ككل. مستوى 
الإدارات أو وحدات الأعمال الإستراتيجية. مستوى الوظائف. 


strategic map اتيجيّة‎ Áil alas 5S 
carte stratégique 

خريطة تعكس أفضل توجه للمؤسسة» وتساعد على توجيه عملية صنع القرار في المؤسسة 
وتأخذ بعين الاعتبار أهمية عنصر الزمن في مجال التخطيط الإستراتيجي» وضرورة تعريف 
العاملين بالمؤسسة بالخطة الإستراتيجية الموضوعة» مع ضرورة تحديد مستويات الأداء 
حتى تكون الرقابة واقعية وفعلية. ويُراعي وضع الخريطة الإستراتيجية الآتي: - أن تتم عملية 
التوصل إلى قرارات إستراتيجية على عدة مراحل؛ وهي عملية تراكمية» وتمثل مرحلة اتفاق 
bal l,i‏ الإدارة"الغلياء ]53 تلور deel up‏ العامة بشكل تراكي من SUS‏ العذيد 
من العوامل الداخلية والخارجية والتطلع للمستقبل والتجربة والإحساس بالمشكلات» 
والتوصل إلى معرفة تامة بالبدائل المتاحةء والاستجابة الفورية للأزمات المفاجئة وغير 
ذلك. - أن لا يتم تحليل الإستراتيجية العامة للمؤسسة على مرحلة واحدةء OY‏ القرارات 
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الإستراتيجية تبرز إلى السطح بشكل تدريجي» وليس من خلال تحليل دوري يعقبه اتخاذ 
قرار. - أن يكون المدخل إلى القرارات الإستراتيجية هو البدء بمجموعة مفاهيم وأفكار ثم 
محاولة تعديل الفكر الأصلي. وكلما أمكن تجميع معلومات WS)‏ وكلما أمكن الحصول على 
تأكيد أو تعديل للحكم الشخصي على الموقفء. ازدادت الثقة والاتفاق في الرأى obis‏ 
القرارات الإستراتيجية BI‏ 


v 
اه‎ 
gt 


522 strategic options dsl fl Shs 
options stratégiques 
مق وخا الحال إل موقع إستراتيي‎ aad لتويك‎ el Ses gill dell الوشائل‎ 
جديد. وتتوقف الخيارات المتاحة على رسالة المؤسسة وأهدافها ومواردها ونمط القيادة‎ 
المسؤولين عن عملية التخطيط الإستراتيجي مسؤولية الاختيار من‎ (ile وثقافتها. ويقع على‎ 
من البدائل‎ AST بين البدائل» ويتطلب ذلك تحقيق التوافق الإستراتيجي ثم اختيار بديل أو‎ 
الإستراتيجية المتاحة. وتؤثر المعتقدات والقيم على الخيارات المطروحة أمام صانع القرار‎ 
وخاصة النتائج المختلفة المترتبة على اتباع إستراتيجية معينةء ولابد من دراسة كل الآثار‎ 
والنتائج المحتملة للإستراتيجية لتتجنب المؤسسة أي عواقب وخيمة. لذا تعتير الدراسة‎ 
Ÿ Gog cumul] ماق‎ pla Altes الإ ةا ية‎ de Asal الام‎ LU aa 
ينتبي الأمر باختيار بديل غير واقعي يتعذر تنفيذه. كما تساعد الاعتبارات الخاصة بالقوى‎ 
الدافعة ومجال التركيز والتوافق الإستراتيجي على اختيار البدائل الإستراتيجية المناسبة‎ 
للإمكانات والموارد الحالية المتاحة في المؤسسة ولتوجهها الإستراتيجي. فمن الأفضل أن‎ 
يعكس الخيار الإستراتيجي مجال التركيز الإستراتيجي للمؤسسة والذي يعني نشاطها الرئيس‎ 
وتوجهها الإستراتيجي. كما يعكس التوافق الإستراتيجي مقدرة المؤسسة على تحقيق التوازن‎ 
بين إمكاناتها والأعباء الملقاة على عاتقها من البيئة الخارجية ومن توقعات أصحاب المصالح‎ 


بصفة عامة. 
تخطيط lial‏ اتیج strategic planning‏ 523 


planification stratégique 

جهد منظم لتحديد الأهداف وتوضيح الطرائق الموصلة Lgl)‏ من أجل صياغة قرارات 
وتصرفات أساسية تشكل Ado‏ وتضع إطارًا لما ينبغي أن تكون عليه المؤسسة وما تفعله 
اذا فة clans‏ المؤسيعة de clally dga bi gil degli Lad! atlas de‏ 
مها القوية: والاستقادة..من. الفرضن wea!‏ والتقلب de‏ التبديدات arts gl‏ 
مهارو ات الفهين وا اب labs‏ اة لري does‏ 
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العمليات والأنشطة لتحقيق ذلك بالشكل المثالي للمؤسسة في المستقبل» والوصول إلى 
أقصى درجة من الكفاءة يتحرك في أفق زمني يتراوح ما بين 10-5 سنوات» ويتضمن عددًا 
من الخطط والبرامج الإجرائية والتنفيذية» ويمكن إعداد خطط أخرى احتياطية 
للاستعانة بها وقت الحاجة أو عند تغير ظروف التنفيذ. ويستهدف التخطيط الإستراتيجي 
تحقيق المهام والغايات المتوسطة وطويلة الأجل للنظام التربوي باستخدام جميع الموارد 
البشرية وغير البشرية المتاحة والمتوقعة. ويتم في التخطيط الإستراتيجي جمع وتحليل 
وتفسير البيانات والمعلومات» حتى يمكن وضع مجموعة من البدائل والخيارات الواضحة 
والممكنة في tino‏ خطة إستراتيجية إجرائية وتنفيذية توضع أمام متخذ القرار- مع بيان 
مزايا وعيوب أو نقاط القوة ونقاط الضعف قي كل خطة فرعية - ليتمكن من اتخاذ القرار 
المناسب. وتتضمن عملية التخطيط الإستراتيجي: - صياغة رسالة المؤسسة التعليمية. - 
تحديد الهدف العام. - استشراف كل من المتغيرات البيئية والمجتمعية. وموقف المؤسسة 
التعليمية مستقبلاً( تقويم البيئة الداخلية والخارجية). - تحديد ما إذا كان يتعين تغيير 
الأهداف أو الأنشطة والبرامج» وكيف تكون صياغة تلك الأهداف في ضوء المتغيرات 
السابقة. - تحديد الفجوة بين الموقف الحالي والموقف المستهدف. - تصميم إستراتيجيات 
بديلة( تقييم البدائل الإستراتيجية). - وضع الإستراتيجية. - تنفيذ الإستراتيجية (إدارة 
الأنشطة المختلفة). - التقويم المستمر وتصحيح المسار. 
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systèmes de planification stratégique 
lele آليات أو ترتيبات تنظيمية للإدارة الإستراتيجية لعملية تنفيذ الإستراتيجيات المتفق‎ 
Lust السرا فة العاضة مامات‎ Ge فوع‎ Lel de à Au هذه‎ aly 
:هذه‎ puit Sale| :وا لاماك الى يجري فيا‎ Gilel oy! Laas فاا‎ LUIS bts 
خمسة أنواع أساسية لهذه الأنظمة : - أنموذج وحدات الإدارة‎ ling الإستراتيجيات»‎ 
المكدسة أو المتراكمة. - أنموذج إدارة القضايا الإستراتيجية. - أنموذج العقود. - أنموذج‎ 
الإدارة بالمحافِظ. - أنموذج الأهداف أو المعالم الرئيسة. ويقوم القادة والمديرون وغيرهم في‎ 
Lo 13] ليعددوا‎ cmt الإ‎ dealer shit mal خطوات:‎ Go sil الخطوة‎ 
من أجل ضمان مواصلة‎ Lele! كان ينبغي الحفاظ على هذه الإستراتيجيات أو تغييرها أو‎ 
والتغلب على صعوبات التنفيذ المترسبةء‎ dadi استجابة الإستراتيجية الجديدة للقضايا‎ 
وتوليد الطاقة المطلوبة لتجديد الإستراتيجية.‎ 


525 strategic situation estimation اتيج‎ Sul ديرا لوقف‎ 


estimation de situation stratégique 
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محموفة الكعدال الى aoe dedi‏ الها ت Joe‏ الا الى توش Slit à‏ هزار 
وتحليلها وتقديمها إلى متخذ القرار كأن يطرح مديرو التربية والتعليم بالمحافظات 
تراه Jos‏ الموقك العام abel‏ الور ق "مورةاقترااحات do Jot‏ اما فطل 
فمل فك القيادةالبياسية > الوه tale dl) ally Hat Hall‏ العا ةه 
allel‏ ار للشحب ومدى تالحر prog!‏ الاقعطباذئ - Ltas‏ القوة Lis‏ 
العف audi à‏ الداخلية..- الفرص المتاحة -:الهديدات 4 البيئة الخارجية: - طبيعة 
التغيرات المتوقعة. - الزمن المتوفر حتى صدور القرار. ويستخدم البعض مصفوفة 
ملخص تحليل العوامل الإستراتيجية في تلخيص العوامل الإستراتيجية لتقدير الموقف 
ssl tel‏ اغد date‏ العرار را 


526 strategic vision اتيجيّةٌ‎ ul وة‎ 

vision stratégique 
مجموعة السياسات الاقتصادية والاجتماعية والثقافية المترابطة التي تتبناها المؤسسة‎ 
وهي أيضا مجموعة المبادئ‎ Ais 10-25 في فترة زمنية تصل من‎ Lath} وتصيغها لكي‎ 
والمعتقدات الراسخة التي تشكل الإطار والضوابط التي تحكم أداء وطموحات جميع‎ 
الوجهة التي ترغب المؤسسة في‎ sx العاملين في المؤسسة. والمسار المستقبلي الذي‎ 
الوصول إليهاء ونوعية القدرات والإمكانات التي تخطط لتنميتها. وهناك ثلاثة عناصر يجب‎ 
أخذها في عين الاعتبار عند صياغة الرؤبة الإستراتيجية. وهي : تحديد النشاط الحالي‎ 
للمؤسسة»ء تحديد التوجه المستقبلي للمؤسسة» توصيل الرؤية بشكل واضح للأطراف‎ 
ذات الاهتمام. وتعتمد الرؤية الإستراتيجية على : - الحرية السياسيةء - العدل الاجتماعي.‎ 
والانفتاح الثقافي على العالم. وتتسم بعدد من الخصائص. هي: - الوضوح والبساطة ودقة‎ 
التعبير. - إثارة وتعميق الحماس والتفاؤل لدى أعضاء المؤسسة. - القبول والتأييد من‎ 
أعضاء المؤسسة. - تعزيز آلية المشاركة في اتخاذ القرارات الإستراتيجية. - الوصف العام‎ 
لكيفية تحقيق النتائج. - تحقيق الترابط بين إمكانات وقدرات المؤسسة وأهدافهاء وبين‎ 
- أهداف المجتمع. - القابلية للتحول إلى خطط وسياسات. - الواقعية والموضوعية.‎ 
الانسجام مع الغايات والأهداف الإستراتيجية. - تحقيق الرؤية المتكاملة طويلة الأجل لدى‎ 
cde الف رة‎ gated - Aulas ul :ومما انه‎ pulaistl اة‎ lel,o > Aung! oll 
التكيف مع البيئة المحيطة. - تحقيق الترابط بين إمكانات وقدرات المؤسسة وأهدافها وبين‎ 
يجب أخذها في الاعتبار عند صياغة الرؤبة‎ Byes أهداف المجتمع. وهناك ثلاثة عناصر‎ 
الإستراتيجية هي: - تحديد مجال النشاط الحالي للمؤسسة (حاجات العملاءء التقنيات‎ 
المستخدمة,. الأنشطة المؤداة).‎ 
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527 strategists اتيجيون‎ ul 
stratèges 
الأفراد المسؤولون بدرجة كبيرة عن نجاح أو فشل المؤسسة. وهناك عدة مسميات وظيفية‎ 
Je) لهم مثل: رئيس مجلس الإدارةء الرئيسء العضو المنتدب» المدير التنفيذي» العميد»‎ 
Jesse tnt. d'autos ESE لقم تيون‎ lenis الال‎ 
للتغييرء وبناء الالتزام والملكيةء والموازنة بين الاستقرار والتجديد. ويختلف الإستراتيجيون‎ 
بنفس درجة اختلاف المؤسسات. لذا لابد من أخذ هذه الاختلافات في الحسبان عند وضع‎ 
وتنفيذ وتقييم الإستراتيجيات. كما يختلفون من حيث اتجاهاتهم وقيمهم وأخلاقياتهم»‎ 
plainly ومدى استعداذهم لتحمل اللحاظر ومدى الاهتماة بالمسؤولية الاجتماعية:‎ 
بالريحيةء والاهتمام بالأهداف قصيرة الأجل أو الأهداف طويلة الأجلء ونمط الإدارةء وغير‎ 


ذلك. 
w z‏ 
إسترَاتيجيّة strategy‏ 528 


stratégie 
التي‎ ee وفن تحديد القوى والوسائل الأساسية القادرة على تحقيق الأهداف‎ ele 
تحددها السياسة وأساليب تعبئتها وتحريكها لتحقيق هذه الأهداف» أي الانتقال بالنظام‎ 
pag التعليمي من وضعه الراهن إلى الوضع الذي نأمله والذي يحقق الأهداف المرجوة.‎ 
لغايات وأغراض السياسة التعليميةء بواسطة وضع‎ ole الإستراتيجية نشاطًا تحويليًا‎ 
وانجاز مجموعة من الإجراءات الديداكتيكية المنتظمة والعامة» في سبيل تحقيق أهداف‎ 
يطول أو يقصر مداها. وإذا كان هذا النشاط يتخذ من تشخيص الصعوبات والمشاكل‎ 
الحاضرة التي يعاني منها مجالاً تعليميًا ما نقطة انطلاق )4 فإنه يجد مستقر وصوله في‎ 
البُخد المستقبلي المستشرّف. ويشمل مفهوم الإستراتيجية ثلاثة مبادئ أساسية: - تنظيم‎ 
العناصر في كي متماسكء فهو يتناول ميدانًا من ميادين النشاط الإنساني بصورة شاملة‎ 
ومتكاملة. - أخذ "المصادفة" بعين الاعتبار في مجرى الوقائع» وبالتالي حساب الاحتمالات‎ 
المتصلة بالمشكلات التي تواجه تنفيذ الإستراتيجية. - العزم على معالجة المشكلات الناجمة‎ 
في الحلول البديلة أمام كل احتمال.‎ alin عن تلك المصادفات للتحكم فيهاء والبحث‎ 


529 strategy analysis اتيجيّة‎ Ged تَخْلِيل‎ 


analyse de stratégie 
إلى تحديد مختلف البدائل التي تساعد المؤسسة على تحقيق رسالتها‎ côte تحليل‎ 
وأهدافباء وتّعد إستراتيجية المؤسسة الحالية وأهدافها ورسالتهاء بالإضافة إلى معلومات‎ 


244 


المراجعة الخارجية والداخلية أساس توليد الإستراتيجيات البديلة وتقييمها. وتتمثل 
الإستراتيجيات البديلة Gle‏ سلسلة متتابعة من الخطوات لنقل المؤسسة من الوضع 
الحالي إلى الوضع المرغوب فيه مستقبلاً. ويمكن دمج بعض الأساليب المهمة في مجال تحليل 
الإستراتيجية والتي يمكن استخدامها في أية مؤسسة وهي: - مرحلة المدخلات: pus‏ فها 
تقييم العناصر الخارجية والداخلية (مدخلات المعلومات الأساسية).- مرحلة المطابقة : 
وثركز على توليد إستراتيجيات بديلة ممكنة التنفيذ من خلال ترتيب العناصر الخارجية 
alt ND Ale ad aie tall‏ 
والتهمديدات» ومصفوفة تقييم المركز الإستراتيجي وتقييم التصرفات ومصفوفة 
الإسترائيجية الكلية وتشمل cater‏ المركز العتافيى» (pull dass‏ --مرحلة القرار: 
Ltd (oly lui anis‏ هو وة Lila‏ الإ راي paris «cell‏ هذه 
E E‏ البواناك di ALM Ge‏ راء pull‏ الوصو hu‏ 
الإنتراتئجية المفقولة الى تم Latte‏ ف ALU‏ الثانية«ويكقتف رة Liesl‏ 
الإستراتيجي الكمي عن الجاذبية النسبية للبدائل الإستراتيجيةء وبالتالي توفر أساسًا 
موضوعيًا لاختيار إستراتيجيات معينة. 


530 strategy assessment اتيجِيَة‎ sy تَفييمْ‎ 

évaluation de stratégie 
تقييم يتضمن ثلاثة أنشطة أساسية هي: دراسة وتحليل الأساس الذي تقوم عليه‎ 
واتخاذ الإجراءات‎ Adaall gill المتوقعة..‎ gill! المؤسهة- مقارنة‎ ٠ إسترانيتجية‎ 
Baill ciloglall Maïs الوضوعة‎ La للتاكد مى أن الأداء انى مع‎ demersal 
الكافية والتي تصل في الوقت الصحيح بمثابة الدعامة الرئيسة لعملية تقييم الإستراتيجية‎ 
التقيية‎ Alec بخبورة فخالة للتاكد من 'تشفيق الأهداف_المتطيوص غلها وتتوقف جودة‎ 
على نوعية وجودة المعلومات التي تستخدمها. وهناك قواعد أربع يمكن استخدامها في‎ 
تقييم الإستراتيجية وهي: التجانسء والتوافقء والجدوى.ء والميزة. وبُلاحظ أن التوافق والميزة‎ 
على التقييم الخارجي للمؤسسة. بينما التجانس والجدوى يعتمدان أساسًا‎ lui يتوقفان‎ 
على التقييم الداخلي. ويتيح تقييم الإستراتيجية بشكل مستمر وضع علامات مرجعية‎ 
الإجراءات‎ SU à للتقدم ومتايعتها بفاعلية:ويتقيف الإستراتيجيوق التاجتكوت:بالرغية‎ 
Gard التصحيحية بسرعة عند الضرورة. كما ينبغي أن يتابع المديرون والعاملون التقدم‎ 
Ausf hl اهداق‎ Gudea Slee 


531 strategy formulation صياغة الاستراتيجية‎ 


formulation de stratégie 


245 


إعداد خطط طويلة الأجل لتحقيق الإدارة الفعالة للفرص والتهديدات البيئية في ضوء ما 
تمتلكه المؤسسة من نواحي قوة أو جوانب ضعف. وهي أحد عناصر الإدارة الإستراتيجيةء 
وتشمل عملية صياغة الإستراتيجية: صياغة المهمة أو الرسالةء وتحديد الأهداف» وتنمية 
الإستراتيجيات» ووضع السياسات. فرسالة المؤسسة هي الغرض أو المبرر الأسامي 
لوجودها. والرسالة الجيدة هي تلك التي تحدد بوضوح الغرض الرئيس للمؤسسة والذي 
يميزها عن غيرها من المؤسسات ذات الأنشطة المتشابهةء وكذلك نظام عملياتهاء والمجالات 
التي تقدم فيها خدماتها. والأهداف هي النتائج النهائية المنشودة في ممارسة الأنشطة 
abhall‏ أو اتباع الإستراتيجيات AL‏ وتستمد السياسات من الإستراتيجيةء وتمثل 
الإطار أو المرشد لعملية اتخاذ القرارات داخل التنظيم. وبالتالي فإن السياسة هي أداة 
الربط بين عمليات تكوين الإستراتيجية وعمليات التنفيذ لها. وهذه السياسات تعد إطارًا 
Gags‏ يجب الاهتداء به بواسطة الأقسام والأفراد عند سعهم لتنفيذ الإستراتيجية. 
وصياغة الإستراتيجية عملية مكونة من خمس خطوات يُجيب فما المخططون عن خمسة 
أسئلة بالنسبة لكل قضية إستراتيجية. والأسئلة التالية ينبغي تكييفها على أساس الطريقة 
المستخدمّة في صياغة الإستراتيجية: - ما البدائل العملية أو الرؤى التي يمكن اتخاذها 
لمعالجة هذه القضية الإستراتيجيةء أو تحقيق هذا الهدف أو هذا السيناريو؟ - ما المعوقات 
أمام تحقيق هذه البدائل أو الرؤى؟ - ما المقترحات الرئيسة التي يمكن اتباعها لتحقيقها أو 
للتغلب على عوائق تحقيقها؟ - ما الإجراءات التي يجب اتخاذها خلال الفترة المقبلة لتنفيذ 
هذه المقترحات الرئيسة؟ - ما الخطوات المحددة الواجب اتخاذها خلال الشهور القليلة 
القادمة لتنفيذ المقترحات الرئيسة Gg‏ سيكون المسؤول عنها؟ وهناك طريقة أخرى 
لصياغة الإستراتيجية ud‏ عملية الخريطة البيضاويةء وتعتمد هذه الطريقة على وضع 
تحليل الخيارات الإستراتيجية. بعد خلق خيارات وذلك لمواجهة كل قضية. ويمكن إطلاق 
خيارات معينة ذات صلة بالقضية التي يجري تناولها مع الأخذ في الاعتبار الرسالة 
والمسؤولياتء ونقاط القوة ونقاط الضعف والفرص والتهديدات (SWOT)‏ والقضايا 
الإستراتيجية والتقارير القابلة للتطبيق والدراسات العامة وغير US‏ ويُكتب كل خيار على 
ورقة بيضاوية منفصلةء يجري إلصاقها على لوحةء ثم يتم ترتيب الخيارات عن طريق فريق 
العملء ثم يتم الربط lag‏ عن طريق الأسهم» والتي or‏ أي هذه الخيارات يؤدي إلى تحقيق 
الخيارات الأخرى أو يؤثر فهاء ويمكن للخيار الواحد أن يكون حلقة في أكثر من سلسلة 
مؤثرات وتكون المحصلة خريطة للعمل والنتيجةء ثم يُطلب من الفريق وضع خيارات 
لتحديد النتائج من مواجهة القضيةء وتستخدم هذه الخيارات لتوسيع سلسلة (العمل 
والنتيجة) لوضع أهداف للمؤسسة في كل مجال من مجالات القضية. 
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532 strategy implementation dsl À cord ja 


mise en œuvre de stratégie 
العملية التي بمقتضاها يتم وضع الإستراتيجية والسياسات موضع التنفيذ من خلال تنمية‎ 
البرامج والموازنات والإجراءات» وقد تتضمن هذه العملية إحداث تغييرات في الثقافة العامة‎ 
أو الهيكل أو نظام الإدارة في المنظمة. وتنطوي عملية تنفيذ الإستراتيجية على اتخاذ قرارات‎ 
بالتخطيط التشغيلي. ويشمل‎ dic يومية فيما يتعلق بتخصيص المواردء وهو ما قد يُعبّر‎ 
التنفيذ إعداد البرامج والموازنات والإجراءات. والبدف من خطوة التنفيذ هو اكتمال‎ 
الإدارة الإستراتيجيةء وذلك بإدماج الإستراتيجيات‎ d الانتقال من التخطيط الإستراتيجي‎ 
وتتيح عملية التنفيذ التعلم التكيّفي» عندما تتوافر‎ Ld داخل النظام المناسب‎ aail 
أن يؤدي مثل هذا التعلم إلى مزيد من الفعالية في‎ = Sg ball معلومات جديدة وتتغير‎ 
التنفيذ- أي إلى أنماط (إستراتيجيات) جديدة عبر الأهداف والسياسات والبرامج والقرارات‎ 
والموارد المتاحةء إذ يمثل التعلم واحدًا من أهم المحاور في جهود التنفيذ الناجج. فتخطيط‎ 
حيث ينبغي إتاحة الفرصة للأفراد‎ led كل شيء مقدمًا يُعد من الأمور الممكنة أو المرغوب‎ 
إجراءات جديدة وتكيفها مع الأوضاع العقلية. ومن شأن ذلك أن يفرز أسلوبًا أكثر‎ pla 
تكون الجولة التالية للإستراتيجية مليئة بالمعلومات والمعارف عن‎ Gly فعالية في التنفيذ.‎ 
شكل‎ clans ALU فا الوت‎ cles sf Gales Bolu اكوا وق ا‎ 
أفضل عندما يكون الوقت مناسباً والحاجة واضحة لائتلافِ قوىّ يضم المساندين‎ 
والمنفذين» وعندما تكون هناك صلة واضحة بين القضايا الحرجة والإستراتيجيات‎ 
وعندما تكون تقنيات الحل واضحة»ء وعندما تتوافر المصادر المناسبة والرؤية‎ aiall 
الواضحة التي ستقود التغييرات. في حين يُفضّل الأسلوب المرحلي للتنفيذ عندما يُواجه‎ 
ما يشتمل التنفيذ‎ leg السياسة والقادة والمديرون صعوبات فنية أو سياسيةء‎ les 
على مشروعات ريادية (إرشادية) لتحديد العلاقة السببية أو إثباتهاء وذلك بين الحلول‎ 
على مشروعات استعراضية لإيضاح مدى تطبيق الحلول‎ Jordy والنتائج المرجوة» كما‎ 
المعتمدة في أوضاع ومواقف نمطية. ومن بين النتائج المرجوة من التنفيذ الناجعح: - الإدخال‎ 
السريع والمعتدل للإستراتيجيات في النظام. - إيجاد فبم واضح بين القائمين بالتنفيذ لما هو‎ 
مطلوب عمله» ومتى؟ ولماذا؟ وبواسطة مَنْ؟ واستخدام عملية استكشاف لتحديد‎ 
الصعوبات التي لابد أن تظهر عندما يطرأ على الساحة حل جديد» كذلك تأمين الجوانب‎ 
such للإستراتيجيات والخطط المعتقدة أثناء التنفيذء إضافة إلى خلق أوضاع‎ Lati 
وإنشاء‎ Jobi تصميمها (في المؤسسة أو المجتمع) من أجل ضمان تغييرات تدوم لفترة‎ 
نقاط مراجعة يمكن عندها الحفاظ على الإستراتيجيات أو متابعتها أو إنهاؤها.‎ 
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533 structural analysis z تخليل‎ 

analyse structurelle 
عملية تحليل المظاهر البنائية للنظام التربوي. وتشمل : تحديد العناصر المكوّنة للنظام‎ 
هذه العناصر أنظمة صغرى داخل النسق التربويء مثل: البنية‎ KUM التربوي» وغالبًا ما‎ 
والتسيير الإداريء والمراقبة والتفتيش....‎ QUI الإدارية للنظام وبتعلق الأمر بالتدبير‎ 
والبنية التربوية للنظام مثل المقررات الدراسيةء والطرائقء والأهدافء والتلاميذ. والبنية‎ 
المادية للنظام مثل: البنايات (الأبنية التعليمية)ء والتجبيزات وغيرها؛ تحديد المواقع التي‎ 
تحتلها كل بنية أو عنصر داخل النظام: ويتعلق الأمر بالمستويات على المستوى الإداري‎ 
والتربويء مثال ذلك موقع إدارة المؤسسة التعليمية داخل النظام التربوي ككل أي داخل‎ 
هذا‎ Go هيكله التنظيمي؛ تحديد العلاقات والتفاعلات بين عناصر ومكونات النظام»‎ 
الإطار تعالج جملة من المشكلات منها: مسألة التواصل بين عناصر النظامء ومسألة‎ 
انسجام العلاقة بين هذه العناصر واتساقهاء تحديد دور المعلم والمتعلم خلال عمليتي‎ 
التعليم والتعلم البنائي» وذلك من خلال مجموعة إجراءات محددة. ويتضمن التحليل‎ 
البنائي مجموعة من المراحلء أهمها: - اختيار أو انتقاء مجموعة معينة من المشكلات‎ 
- الممثلة للمجال المقصود. - تحديد قواعد الحل التي تسمح بحل كل مشكلة محددة.‎ 
حذف‎ - Úle بتعميم القواعد المحدّدة‎ pou تحديد القواعد الأعلى مستوى. والتي‎ 
أصبحت تظهر غير مفيدة لتطبيق القواعد العليا. - اختبار‎ (allo القواعد الأقل مستوى‎ 
وتأكيد النتائج. - مد أو تحويل القواعد على حالات أخرىء إذا أمكن ذلك.‎ 


a 
Go ve 


بليو 


534 structuralism 


ع6 


0 


structuralisme 

نظرية في التعلم المعرني ترتكز على أن التعلم عملية بنائية نشيطة ومستمرة 29 Aud‏ 
التوجه. igg‏ للمتعلم أفضل الظروف عندما dilg‏ بمشكلة حقيقيةء وتتضمن عملية 
التعلم إعادة بناء الفرد لمعرفة ما أو لمعرفته من خلال عملية تفاوض اجتماعي مع الآخرين» 
وهي حركة فكرية فلسفية ومنهجية معاصرة تبلورت في الخمسينات من القرن العشرين 
على يد مجموعة من المفكرين والفلاسفة والعلماءء وشملت حقولاً معرفية وعلمية عديدة 
ومتنوعة مثل اللسانياتء والأنثروبولوجيا والإبستمولوجياء وتاريخ الثقافةء والتحليل 
النفسي» والفلسفة وتحليل الظواهر الاجتماعية والاقتصادية» والنقد الأدبي. ومن pal‏ ما 
يميز البنيوية: - مقاريتها لكل الظواهر alach‏ ظواهر بنيوية لا يمكن الكشف عن 
معقوليتها إلا بتعرف بنياتها. - اعتماد منهج التحليل البنيوي» وهو منهج يعطي الصدارة 
لمفهوم الثبات على مفهوم الحركةء ويقدم المقولات المورفولوجية على المقولات التطويريةء 
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إنه جهد علمي يستهدف تشريح البنيات. - استخدام جهاز متميز من المفاهيم مثل: البنيةء 
التحليل السانكروني... - معارضتا AY‏ نزعة تاريخية تولي مفهوم التطور والتقدم ÚK‏ 
مركزيًاء ومعاداة أية نزعة إنسانية تجعل من الإنسان GIS‏ إيجابية وفاعلة محل البنيات 
بدعوى انطوائا على الأيديولوجياء وتضم البنيوية اتجاهات رئيسة» هي البنيوية الوظيفيةء 
والبنيوية الصوريةء والبنيوية التكوينية.- طريقة للتحليلء تُوظّف من قبل العديد من 
الباحثين المحدّثين لوصف وفهم المادة التي يحللونها. 


535 structure ال مناج‎ eli, 
structure | 
عملية هيكلة وتنظيم عناصر المهاج أو العمل التربوي بكيفية تجعلها مترابطة ومنسجمة‎ 
معياران عامان لتنظيم المواد التعليمية وبنيتها: معيار‎ diag مع الأهداف المقصودةء‎ 
ومعيار وظيفي يتأسس حول وظائف التعلم وينطلق المعيار‎ doll! منطقي يستند إلى‎ 
من خلال خصوصياتها مبدأ ترتيب وتنظيم‎ Kai المنطقي من المادة الدراسية التي‎ 
الوسائل التعليمية (محتويات» طرائق» وسائل...) وغالبًا ما يقوم هذا الإجراء على ترتيب‎ 
الدراسية بتقسيمها إلى فروع وأجزاء ووحدات» بحيث يستمد البرنامج أو المنهاج‎ Soll! 
الدراسي هيكلته وتصميمه من بنية المادة الدراسية نفسهاء وذلك من خلال تحديد أجزاء‎ 
ووحدات المحتوىء ثم البحث عن العلاقات بين هذه الأجزاء والوحدات» وفي الأخير توظيف‎ 
طرائق وتقنيات لتبليغ ذلك المحتوىء ومن مبادئ تنظيم المادة منطقيًا: - مبدأ التراتبيةء‎ 
وهو مبدأ يقوم على أساس الانطلاق من البسيط إلى المركب» ومن الملموس إلى المجرد‎ 
ومثال ذلك تنظيم برنامج الرياضيات انطلاقًا من البسيط إلى المركب. - مبدأ التتابع الزمنيء‎ 
مراحلها. - مبدأ المحورية:‎ of ويقوم على أساس تنظيم المادة الدراسية حسب تتابع أحدائها‎ 
وهو تنظيم للمادة حسب أحداث أو مناسبات تقع خلال السنة الدراسيةء ومثال ذلك‎ 
مواضيع المحور الأسبوعي التي قد تواكب مناسبات (فصل الربيع» عيد الأضحى....). أما‎ 
والإنجازات والأنشطة التي‎ poll المعيار الوظيفي: فينطلق من الكيفية التي يتعلم بها‎ 


يقوم بها. 
تَعْلِيمٌ di‏ الطالب student-centered learning‏ 536 


enseignement centré sur l'apprenant 

عملية تعلم وتعليم تجعل من حاجات وقدرات المتعلم واهتماماته محورًا لوجهاتها 
ومضامينها وأنشطتهاء وأكثر من حاجات الأطراف الأخرى المشتركة في العملية التعليمية 
كالمعلمين والمديرين. ولهذا المدخل مضامين وانعكاسات كثيرة على تصميم المنهج ومحتوى 
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المقرر والعلاقات بين المقررات. وهو يعترف بصوت الطالب ولا يكون المعلم أكثر من ميسّر 
للتعلم» وعلى سبيل SLM‏ يمكن للمقرر القائم على الطالب أن (ab‏ حاجة جماعة معينة 
من الطلاب إلى تعلم كيف يحلون بعض المشكلات المرتبطة بالعمل باستخدام بعض 
جوانب الرياضيات. وفي مقابل ذلك فإن المقرر الذي يركز على تعلم الرياضيات قد يختار 
تغطية مجالات رياضية ويستخدم طرائق تدريس قد تكون غير مهمة وغير مطلوبة بالنسبة 
للطلاب. 


z rat 
537 sub-systems dics نظم‎ 
sous-systèmes 


النظم التي Utes‏ أجزاءً رئيسة أخرىء تؤثر فما وتتأثر بها. 


538 success criteria z l مَعَاييِرُ‎ 
critères de réussite : 

قائمة من التوقعات التي تصف ما نتوقع أن يتعلمه الطالب» ويستطيع أداءه بعد cl gil‏ 

58 اتلم ق cgi‏ تلك العا يتم الحكم غل الجودة التحليفية: :الي استطاع ULSI‏ 

أن يعرفها أو Lords‏ أو يتقنها. ويمكن اعتبار معايير النجاح Éag‏ دقيقًا لمستوى التعلم 

المتوقع أن يحصل عليه الطالب بعد انتهاء برنامجه الدرامي. ويمكن التمييز بين نوعين من 

المعايير: - معايير كيفية» وهي معايير ذات صبغة مطلقة» مثل: معرفة التواريخ أو 

الرياضيات. فالمعيار هنا يكون محدداء بحيث إن المتعلم Lol‏ يصيب أو يُخطن. - معايير 

AS‏ وهي معايير ld‏ طبيعة نسبية مثل: عدد الأخطاء المسموح بهاء أو نسبة الإجابة 

اة 


539 summative evaluation zike Rois 
évaluation sommative 
على المخرجات المكمّلة لأي موقف أو برنامج‎ Agile تقويم يستهدف إصدار الحكم بصفة‎ 
تعليميء أو لأية عملية تعليمية. وهو بمثابة تجميع لكافة المؤشرات التي تمكن من إصدار‎ 
ركل ت اوها وججها‎ daglaill Je sf الا‎ Anglais polie doi Je Sly حكم‎ 


540 supervision إشراف‎ 

supervision 
وظيفة من وظائف الإدارة التي تعمل على توفير الإرشاد الذي يحتاج إليه الفرد لكي يمارس‎ 
مسؤولياته في العمل.‎ 
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541 survey study loir il tiha 
étude par sondage 
طريقة للبحث العلمي تستهدف التحقق من الظروف والأوضاع القائمةء فتجمع المعطيات‎ 
بواسطة الاستبانة (الاستفتاء) أو المقابلات الشخصية أو بطاقات العلامات أو قوائم‎ 
التدقيق وتُستخدم هذه الطريقة لمعرفة الاتجاهات الرئيسة في البيئة ولإجراء المقارنة‎ 
والتوصل إلى التنبؤات» وقد يتضمن المسح توصيات مبنية على المعلومات أو المحطيات التي‎ 
جمعت بهذا المسح. وتشمل الدراسات المسحية: مسح المواقف. مسح السلوك» ومسح‎ 
ومسح لمعرفة‎ «SA! ومسح التعليم‎ «ail والمسح‎ Los المجتمع المحليء مسح المجتمع‎ 
التقدم/النجاح» والمسح المعيارى وغير ذلك.كما تُعد الدراسات المسحية نوعًا من‎ 
العينة. ومن أنواع الدراسات المسحية: دراسة استكشافيةء دراسة وصفيةء‎ die él 


تحليل نقاط القوة والضعف SWOT analysis‏ 542 
والفرص والمخاطر analyse SWOT‏ 


أحد أساليب التخطيط الإستراتيجي» يُستخدم لتقويم جوانب القوة ؛ أي | لخصائص 
المنظمة المفيدة لتحقيق البدف. وجوانب الضعف ؛ أي الخصائص المنظمة المعوّقة 
لتحقيق الهدف. والفرص؛ أي الظروف الخارجية المفيدة لتحقيق dadi‏ والمخاطر؛ أي 
الظروف الخارجية التي يمكن أن تعوق أداء المشروع المتضمنة في مشروع أو عمل ماء ولقد 
Lig‏ هذا الأسلوب في عالم leg All‏ لكنه يمكن أن يستخدم في كل مواقف صنع häll‏ 
شريطة أن يتم تحديد الهدف النهائي. وهو يقوم على تعيين هدف المشروع وتحديد العوامل 
الداخلية والخارجية المواتية وغير المواتية لتحقيق هذا البدف. 
خطة دراسية» syllabus és‏ 543 
cursus‏ 
الخطة التي تعطي وصفا شاملا للمقررات الدراسية التي يدرسها الطلاب في أي صف أو أية 
مرحلة تعليمية» من حيث: القائم بالتدريس» وعدد الساعات الخاصة JO‏ مقررء والفئة 
الطلابية المستهدفةء والأهداف التعليمية المراد تحقيقها لكل مقررء والموضوعات الدراسية 
لكل مقررء والخطة الزمنية لتنفيذهاء وأهم متطلبات العملية التعليمية اللازمة لتنفيذ كل 
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مقررء وأساليب ووسائل التقويم المناسبة لكل مقررء إضافة إلى المراجع التي يمكن الرجوع 
Lell‏ في دراسة كل مقرر. 


544 systematic method مَنْظُومِيٌ‎ AA 

méthode systématique 
ولا يعزل هذا المنهج المنظومة‎ Budell للتصدي لدراسة المنظومات‎ JEU الأداة المعرفية‎ 
موضع الدراسة عن بيئتها (المباشرة وغير المباشرة)ء بل يتعامل معها بوصفها منظومة‎ 
جزئية من منظومة أعم» ويعتبر أن المنظومة تعرف بذاتها وبالمختلف عنهاء لذا فإنه يعمل‎ 
على تعريف حدودها عبر معايير تمايزها عن غيرهاء ثم يعمد إلى استجلاء المركبات الجزئية‎ 
لنفسه مستوى من التفصيل يقي من‎ Újak الأساسية للمنظومة موضوع الدراسةء‎ 
التمادي في العمل على الجزئيات. وتحتل دراسة العلاقات التفاعلية بين المنظومة وعالمها‎ 
dass هذا انچ كنا‎ (3 Lage رجات المتظوفنة:مؤققا‎ a عير‎ «all 
نين مركبات 'المنظطومة :ولا يمل‎ Jolly التفاعل‎ lade aul هذا المنبج آهمية تخاضة‎ 
is محضع لفؤانين النطور»‎ Aso بى‎ Le ديكافية المتظوماكافينظر إل المنظومات على‎ 
بشكل أسامي بدراسة المراحل الانتقالية للمنظومات» وإمكانية مرورها في حالات استقرارء‎ 
الشروط اللازهة و/ أو الكاقية للوضول إل هذه الحالات: كما "يدرس هذا‎ Ge E 
تحفيق‎ de Leys Galea اشد افا ومسي‎ pied le a Lei الم اللتلويات على‎ 
أهدافهاء ويعمل بالتالي» على استخلاص معايير لتقييم الأداء والفاعلية» ولا يقف عند هذه‎ 
(Adi Glo] للتحكم عبن عمل‎ ALLE AS إل المنظومات‎ ad الحدوة» بل تعد اها‎ 
فيصبح لوضع الإستراتيجيات والسياسات معن ودلالة.‎ 


545 systems analysis Ai anes; 
analyse des systèmes 
عناصره الأساسية وأنماط التفاعلات بين هذه‎ Baily عملية قوامها تحديد حدود النظام‎ 
JL) Leta Anglais JS ك داكن‎ (laa? gil العلاقات‎ nues jt التناصر‎ 
تحليل النظم على ترتيب العناصر وأنماط العلاقات» ثم تحرف التغيرات المتعلقة بالمدخلات‎ 
وهو منهج منظم‎ Aube والمخرجات ومتغيرات الحالة والتغذية الراجعة إيجابية كانت أو‎ 
dés يرمي إلى فحص مشروع أو مؤسسة أو مهنة وتحليلها إلى العناصر والأجزاء التي تتكون‎ 
أهدافها ومسؤولياتها ومتطلباتها ومخرجاتها لتحديد ماذا يجب أن يُنجزء وما أفضل‎ Jlo 
طريقة لتحليل النظم تأتي بأفضل النتائج لأنها تقارن بين مخاطر البدائل الممكنة وجودتها‎ 
وصانع القرار على تحديد البدائل الأفضل من بين البدائل‎ LRU وتكاليفهاء كما تساعد‎ 
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الممكنة. ولعملية تحليل النظم ستة مستويات هي: - المستوى الأول: تصور النظام أو (عالم 
المشكلة) حيث يبدأ بتحديد واضح للنظام موضوع الاهتمام» ويشمل التحديد كافة 
العناصر التي تُكوّن (عالم (UKALI‏ ثم يضع الحدود على المشكلة نفسها بفصلها عن بيئتها 
في الوقت الذي cing!‏ العلاقة بينها كنظام وبين الأنظمة الأخرى. - المستوى الثاني: يتعلق 
بتحديد الأنظمة الفرعيةء التي تتحدد s‏ لمجموعات أو طوائف من الخصائص 
AS Lill‏ وعند تصميم أو تحليل أي نظام تربوي مثل المنهج أو كلفة التعليم. وتُعتبر 
الأنظمة التالية أهم الأنظمة الفرعية: الإدارةء galili‏ التربوية وتطويرهاء إعداد المعلمين 
وتدريهم» الأجهزة والآلات وغير ذلك. - المستوى الثالث: يتم فيه تحديد أهداف النظام 
وتنظيم الوسائل الكفيلة بتحقيقها من حيث: إعداد الأهداف وترتيهاء وتحديد المهام 
المطلوبةء واختيار العناصرء وتحديد مردود الكلفةء والتنسيق بين العناصرء وتقييم 
النظام» ويعتمد هذا المستوى على أسلوبين هما: أسلوب البرمجة والتخطيط ووضع 
الميزانيةء وأسلوب (مردود الكلفة)ء وغاية الأسلوبين هي: تسهيل تقييم سير العمل في النظام 
على ضوء الأهداف المقررة له مسبقًا. - المستوى الرابع: هو مستوى وضع الإجراءات 
البديلةء إذ ينبغي البحث عن GA‏ الطرائق البديلة التي تتحقق بمقتضاها الأهداف. 
ويتطلب هذا المستوى عمليات مثل: تحليل النظم والقرارات السياسيةء تصميم شمولي 
للنظام» اتخاذ قرارات متعلقة بمردود الكلفة والميزانيةء وتعرف القيود المفروضة على 
اختيار البدائل. - المستوى الخامس: يتعلق باختيار البديل الأفضل. - المستوى السادس: 
هو مستوى تنفيذ النظام dus‏ يستلزم عدة شروط dela‏ عند التنفيذ أولها التغذية 
الراجعة للمعلومات. 


546 systems approach ela SEAT 
approche de systèmes 
وسائل تعليمية معقدة ومتكاملة ومبرمجة. تضم آليات التعليم والعاملين في التعليمء‎ 
جميع هذه‎ OÙ تندمج جميعها في وحدة واحدة بموجب جدول زمني متسلسلء بهدف التأكد‎ 
في الوقت المناسب للإسهام في‎ Bale عضويًا يكون‎ YS REE العناصر المكونة لبذه الوحدة‎ 
Käi خدمة النظام المدرسي من أجل تحقيق الأهداف المعينة. ويحاول مدخل النظم أن‎ 
المدخلات إلى المقرر بطريقة ثمكن من حدوث أقصى استيعاب للمعرفة والممارات في أثناء‎ 
عملية التعلم وبالتالي تعظيم جودة المخرجات. ومن أمثلة استخدام مدخل النظم في دراسة‎ 
alere خائ‎ di - sp Joel من .منت‎ DU Qui وتظلودن التعلية لطا‎ 
المسهدفة ومجال الموضوع في الاعتبار: إن خلفيات واهتمامات ومعرفة واتجاهات ومهارات‎ 
الطلاب الذين يأتون بها إلى المقرر لها تأثير قوي في تصميم المقررء وكذلك المعرفة السابقةء‎ 
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ly‏ تصورات خاطئة شائعة يجب أن توضع في الاعتبار عند تصميم المقرر (فبي يمكن مثلاً 
أن تؤثر على آليات التسلسل والبناء والدعم). - تقدير المهارات الحالية ذات الصلة لدى 
المتعلمين ومعرفتهم: ربما تكون هناك معايير دنيا للدخول إلى المقررء لكن ذلك لا يكون 
متوافرًا دائمّاء على سبيل المثال فإن أعدادًا كبيرة من الطلاب البالغين الملتحقين بالتعليم 
العالي لن يكون معهم بالضرورة مؤهلات ورقية تقليدية لكنهم قد يمتلكون من المهارات 
والسمات ما يؤثر في تصميم المقررء وربما يكون لذلك مضامين على طرائق التدريس» 
ومقررات الالتحاق ونظم الدعم وغير ذلك. - وضع الأهداف/مخرجات التعلم: إن دور 
الأهداف ومخرجات التعلم مهم جدا في مدخل النظم إلى التدريسء وتشمل المهارات أو 
المعرفة أو الاتجاهات الجديدة التي يراد من الطلاب أن يكتسبوهاء ويمكن أن يصوغ هذه 
الأهداف المتعلمون أنفسهم أو أصحاب الأعمال أو هيئة التدريس أو هيئة تصديق أو 
فحص أو هيئة مهنية أو ALKAS‏ ما من هذه المصادر وغيرها. - اختيار طرائق تدريس 
ملائمة: بعد أن نحدد الأهداف ومخرجات التعلم si)‏ ما نحاول تحقيقه من خلال المقرر) 
تتمكن من اختيار طرائق التدريس/ التعلم الملائمة التي يُمكن من خلالها إنجاز هذه 
الأهداف. - معالجة المقرر أو المنهج: إن العنصر التالي في النظام هو التطبيق الفعلي 
للمقرر» ويتضمن كل الترتيبات اللوجستية المرتبطة بتقديم المقرر بما في ذلك التنظيم 
العام وسرعة التقديم وتنفيذ إستراتجيات التدريس المختارة واستخدام الوسائط والمواد 
المساعدة الملائمة والتأكد من أن كل جوانب المقرر تسير بسلاسة قدر الإمكان. - التقييم 
والتقويم: إن النتيجة المشتركة للمراحل السابقة هي أن ينخرط الطلاب في خبرة تعلم 
مُخطّطة من أجل تنمية معرفتهم ومهاراتهم واتجاهاتهم مع الأخذ في الحسبان الاحتياجات 
والخبرات الفردية للمتعلمين. إن مدى فعالية جميع المراحل السابقة يمكن قياسها عن 
طريق دراسة أداء الطلاب في تقييمات أثناء أو ما بعد المقرر. وتمتد إمكانية تطبيق مدخل 
النظم على التخطيط طويل المدى لمقرر كامل يستمر أسابيع أو شهور أو سنوات إلى 
التخطيط اليومي للدروس أو حتى التخطيط الآني لخبرات التعلم» ومن الممكن أن Gil‏ 
من mila‏ مجموعة من المتعلمين يصممون أو يُعدّلون مقررًا SUIS‏ وكذلك من جانب معلم 
فردي يعد مدخلات مقرره المحددء ويمكن استخدام هذا المدخل كذلك من أجل تحليل 
خبرات التدريب/التعلم السابقة. 


547 systems theory sil RES 
théorie des systèmes 
في البيولوجيا في عشرينات القرن العشرين نتيجة للحاجة إلى تفسير‎ Soi نظرية نشأت‎ 
قائم على تداخل النظم المعرفية,‎ gale ترابط الكائنات الحية في النظم البيئية. وهي ميدان‎ 
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وهو دراسة anb‏ النظم Saia‏ في الطبيعة والمجتمع والعلم. وعلى نحو AST‏ تحديدا 
تمثل نظرية النظم إطارًا يمكن لنا من خلاله أن نحلل و/أو نصف مجموعة من الأشياء 
تعمل بانسجام لإحداث نتيجة ما. ويمكن النظر إلى عمليات التدريس والتعلم في مجال 
التعليم على أنها نظم معقدة حيث إن المدخلات إلى نظام التدريس/ التعلم تشمل 
الدارسين والمصادر والمعلوماتء بينما تشمل المخرجات الدارسين الذين تَحسّن أداؤهم أو 
تحسنت أفكارهم في الاتجاه المطلوب. ويعرف النظام نظرية النظم العامة بأنها أي مجموعة 
من الأجزاء المترابطة التي تؤلف معا SIS‏ أكبرء وهذه الأجزاء المكونة أو عناصر النظام ترت 
بعضها مع بعض بشكل وثيق» be!‏ بشكل مباشر أو غير مباشرء وأي تغيير في واحد أو أكثر 
من العناصر قد يؤثر في الأداء العام للنظام» سواء بشكل مفيد أو ضار. 
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548 talent 44.250 

talent 
قدرة فطرية أو استعداد موروث في مجال واحد أو أكثر من مجالات الاستعدادات العقلية‎ 
والإبداعية والاجتماعية والفنيةء وتمثل حالة من التميز والتفوق العقلي يظهر من خلال‎ 
توافر ذكاء مرتفع وقدرات ابتكارية ومواهب خاصة. وهي تحتاج إلى بيئة ملائمة كي تنمو‎ 
وتتطور بعد أن يتم اكتشافها وصقلها حتى تظهر على شكل إنجازات إبداعية.‎ 


549 teacher competences المعلم‎ GLS 
compétences de l'enseignant 

gai alge: الخيرات. المرسيطة‎ pla لمارف والمبازاتوالأتجاهات وكافة‎ geome 

الأكاديعي dlg‏ والثقافي للمعلم» lp‏ تمكنه من أداء مهام مهنة التدريس بالمستوى 

المطلوب: وهي محور ارتكاز نوع من برامج إعداد المعلم يُعرف ببرامج إعداد المعلم القائمة 

على الكفايات» حيث تشمل: الكفايات الأكاديميةء والكفايات المهنيةء والكفايات الثقافية. 


ره وس 
née‏ المعلم teacher contract‏ 550 


contrat de l'enseignant 
بتقاضياة‎ (oil فيه الرائب'‎ sut اللعلم والسللة المدرنية»‎ cu dale ots cg, tae 
وقد يكون العقد سنوياء أو عقدًا مستمرً.‎ 


wd 


teacher education المعلم‎ sie 


کے 


55 


éducation de l'enseignant; formation de l'enseignant 

الصناعة الأولية للمعلم في طريق مزاولته لمهنة التدريس أو مهنة التعليم» من خلال إكساب 
المعلم الحد اللازم من الخبرات والمهارات والاتجاهات والقيم التي تُمكّهم من ممارسة مهنة 
التدريس مستقبلاً بقدر كبير من الكفاءة والفاعليةء وتتولاه مؤسسات تربوية متخصصة 
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(كليات التربيةء وكليات إعداد المعلمين أو (lane‏ وتقوم هذه المؤسسات بإعداده في مجال 
التخصص. وفي مجال الثقافة العامة. وني المجال التربوي المنيء حيث تقدم برامج دراسية 
تمتد إلى a‏ سنوات دراسيةء وقد تكون هذه الكليات مستقلة بذاتها إحدى كليات 
الجامعة. وتختلف برامج إعداد المعلم من دولة لأخرى Lids‏ لطبيعة واحتياجات كل دولةء 
gI‏ تتفق جميعًا على جوانب الإعداد الأكاديمي التخصصي والتربوي gl‏ والثقافي في 
gels‏ إعداد المعلم» إضافة إلى جانب رابع هو التدريب الميداني (في المدارس) أو ما يُعرف 
بالتربية العملية بإشراف خبراء من المدرسةء ومن الكلية أو المعهد التربوي الذي ogia‏ فيه. 


teacher education program المعَلّم‎ las] mb 
programme de formation de l'enseignant 
المقررات والمساقات الدراسية التي يدرسها الطالب المعلم بمعاهد وكليات التربية وغيرها من‎ 
المؤسسات التعليمية العامة أو الخاصة المنوطة بإعداد المعلمين وتخريجهم. وتشمل برامج‎ 
Agi] بالإضافة إلى دراسة المقررات‎ AST إعداد المعلم دراسة مادة تخصصية أو‎ 
والثقافية والتربية العملية (التدريب الميداني) في المدارس بإشراف خبراء في المدرسة ومن‎ 
الكلية أو المعبد الذي يُعدون فيه. وترتكز هذه المقرارات على تحديد الكفايات الأكاديمية‎ 
والمبنية اللازمة للمعلم» وتزويد الطلاب المعلمين بخبرات هادفة تسعى مباشرة إلى إكسابهم‎ 
الكفايات المطلوبة التي تمكنهم من ممارسة مهنة التدريس بالمستوى المطلوب.‎ 


teacher formation العم‎ ng 
formation de l'enseignant | 

جنيع الماك Ge plea! Spat All‏ إعداد فل العلدمة. والعدربيت lal J‏ الخدمة 
لتطوير أدائه» وصقل مهاراته وكفاياته Uai Les‏ من ممارسة مهنته بكفاءة وفاعلية في Jb‏ 
الور امن الذى تشيده ccleatall‏ وق Ub‏ التغير willl‏ اللاي ques‏ جي فاص 


EARP ANA] 
7 2 4 ae 
teachers evaluation تقويم المعلمين‎ 


évaluation des enseignants 

عملية تقدير خطة أو مردود أو فعالية أو كفاءة المدرس قصد تمكينه من امتيازات معينة 
أو ترشيد عمله أو تعرف كيفية تنفيذه للخطط والمناهج» أو استدراك تكوينه وتعميقه. 
ويقوم تقويم المعلمين على إجراءات» هي: تحديد موضوع التقويم» بناء أداة التقويم أو 
انتقاؤهاء تنفيذ عملية التقويم بطرائق الملإحظة أو المقابلة أو الاستجواب. تحليل 
المكلومات Last Lxilass‏ قرات ous‏ الأهذاف paati‏ من التقويم. pias‏ تقون 
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552 


553 


554 


المعلمين إجراءً دوربًا تنفذه السلطة التعليمية بقصد التأكد من أن المعلم يؤدي عمله عند 
Y gore‏ بقل ose Loc‏ امار لوو الى Ladi‏ الملكلة التطليبية jy 18g‏ 
مدير المدرسة مع المشرف التربوي في تقييم «lel!‏ ويتم التقييم عادة وفق نماذج محددة 

ها السلطة التعليمية. وقي ضوء نتيجة تقييم المعلم تتخذ السلطة التعليمية Bole‏ 
ey‏ التي تضمن أداءً تعليميًا أفضل للمدرسة. ويوجد نمطان من تقويم المعلم: 
تكوبنيء ونهائي» ويستهدف التقويم التكودني تقديم المساعدات المهنية للمعلم لتحقيق أداء 
تدريسي جيد» وتحقيق الأهداف» وتحديد مدى اقترابه من أو الابتعاد عن النموذج المثالي 
للمعلم Les‏ يمتلكه من Glew‏ وخصائص مهنية وأكاديمية وثقافية ونفسية واجتماعية 
وأخلاقيةء في حين يستهدف التقويم النهائي الحُكم على elal‏ المعلم» وفي ضوء نتائج التقويم 
النهائي تتخذ السلطة التعليمية قرارًا باستبعاد المعلم من مهنة التدريسء أو إعطائه فرصة 
لتطوير مستوى أدائه. 


555 teachers resources center Cola! jalas $a 

centre de ressources des enseignants 
نوع من مراكز مصادر التعلم يشمل موارد تعليمية عديدة وشاملةء ويقدم خدماته‎ 
التي ساعد المعلمين في‎ lon مثل هذه المراكز‎ pil خيث‎ Baume للمعلمين ف متطقة‎ 
عمليات التدريس من خلال تزويدهم بمواد تعليمية متنوعة في مجال إجراء بحوث‎ 
ودراسات علمية أو عند تصميم وانتاج مواد وأجهزة تعليمية.‎ 


556 teaching analysis التخليم‎ ¿hls 

analyse de l'enseignement 
دراسة تحليلية لظاهرة التعليم بقصد توسيع مفهومه وإبراز تعقيد مظاهره لتحليل ظاهرة‎ 
و ا ا ار تى کل وه الو د اون‎ 
التدريس» للحصول على صورة أمنية عن مظهر من مظاهر التدريس المعقدة» ويشمل‎ 
Ja lee) العملية التزيونة‎ Albi السلوك اللخوظ دى‎ Jules التحليل فى البداية‎ 
ويل‎ AD داحل القصيل)/ القاعة خلال دس قم يتظور إل‎ cen واج ف شياق‎ 
مساعدًا هو عبارة عن أداة ثمكن‎ lls السلوك المي للمعلم» ويستخدم تحليل التعليم‎ 
phul من ملاحظة وتعيين ووصف وتصنيف ثم تأويل الظواهر داخل الفصلء وتتميز هذه‎ 
بكونها: - تدرس مظيرًا من مظاهر التدريس (التفاعل. الحوارء أعمال التلاميذ. حركات‎ 
المدرس....). الوه تصورًا معيتًا لظاهرة التدريس. - تتكون‎ 
كل أداة من فئات مصنفة. - تقسيم كل فئة للتمكن من التصنيف والتحليل.‎ 
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557 teaching approaches مداخل التَدْرِيسِ‎ 

approches d'enseignement 
CS القدريس» سوا‎ Gb من‎ Le طريقة‎ Lei] الى ايف‎ lallait|s وا ادى‎ ul 
هذه الأسس أكاديمية أو مهنية أو تربوية أو اجتماعية أو نفسية؛ أي أن مدخل التدريس‎ 
لان‎ Blais الد‎ LL أيه عر مق‎ ALS الحطوظ الخطرية الاد الى کون‎ Jt 
كل طريقة من هذه الطرائق تنطلق من أسس ومبادئ نظريةء فإن ذلك يعني بالضرورة‎ 
مداخل التدريس» ومتها : المدخل الاجتماعي: ينظر إلى التدريس على أنه عملية‎ sual 
اجتماعية يجب أن تركز على العلاقات الاجتماعية بين المتعلمين بعضهم مع بعض من‎ 
أخرى» وعلى مدى العلاقات الاجتماعية بين مؤسسات‎ ee وبيهم وبين معلمهم من‎ > 
الأخرىء والدور الذي ينبغي أن تقوم به مؤسسات‎ à التعليم وغيرها من مؤسسات‎ 
: Gall التعليم لخدمة أفراد المجتمع» وتحقيق أهداف المجتمع في هؤلاء الأفراد. - المدخل‎ 
في فى السنوات الأخيرة, كرد فعل ضروري لتفاقم‎ mee مداخل التدريس التي‎ wal أحد‎ 
مشكلات البيئة واستنزاف الإنسان لمواردهاء حيث يركز هذا المدخل على كيفية ربط‎ 
مناهج العلوم وغيرها من المناهج الأخرى بمشكلات البيئة وقضاياها من حيث تحليل‎ 
أسبابها والنتائج المترتبة عليهاء ودور الإنسان قي الحد منها والعمل على حلهاء كما يركز على‎ 
دور مؤسسات التعليم في خدمة البيئةء وإسهام تلك المؤسسات في حل مشكلات البيئة‎ 
BU العلوم‎ Guys مداخل‎ aol شفاعل العلة والتقتيات وال‎ Jus - Labbads 
polal qua الى فجت‎ doled! au Jad الأغيرة كرد‎ signal UMS xd 
بنظامه التقليدي المعتاد. حيث دعا هذا المدخل الجديد إلى ضرورة تركيز تعليم العلوم على‎ 
LLadlly age التفاعلفيها‎ As cacielly العلم والتقتيات‎ oy العلاقة‎ daub 
ole الناتجة عن هذا التفاعلء الأمر الذي يسهم إلى حد كبير في إعداد الفرد المتنور‎ 
وتقنيًا. -المدخل التكاملي : يركز على العلاقات التكاملية الأفقية بين موضوعات وخبرات‎ 
تداخلية,‎ daub GIS د الواحدء أو موضوعات وخبرات المحتوى في عدة مناهج‎ 
متكاملة حول موضوع أو مجال محدد» ومن‎ AUS لمساعدة المتعلم على تكوين نظرة أو رؤية‎ 
أمثلة المدخل التكاملي التكامل بين محتوى فروع ومقررات العلوم (الكيمياء والفيزياء‎ 
والأحياء والجيولوجيا).‎ 


558 teaching competences dus 0 كفايَاتٌ‎ 


compétences d'enseignement 
مجموعة المعارف والمبارات والاتجاهات اللازمة للمعلم للنجاح 2 أداء مهنة التدريس. ومن‎ 
والممرفة الها تكن‎ leurs ميه‎ al التتعميهى‎ Sale إنقان‎ GLLSN oda ou 
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النفسية للطلاب» ومعرفة طرائق التعليم والتعلم» وإتقان مارات التدريس» وتوافر 
اتجاهات معيّنة خاصة بالمهنةء مثل الاتجاه الموجب نحو ممارسة مهنة التدريس» والاتجاه 


559 teaching licence التَعْلِيم‎ dyad} 
licence d'enseignement 

رخصة رسمية تُعطى للمعلم تتضمن liel‏ من الحكومة بأنه قد li> pil‏ أدنى من 

الشروظ والمتظلبات الأساسية اللحددة وققا لقرار الحكومة كزاولة igs‏ مثل التغليم ف 

مدرسة ابتدائية أو ثانوية» أو مدير مدرسة أو مُرشد تربوي. 


560 teaching method طَرِيقَة التخليم‎ 
méthode d'enseignement 

الإجراءات القياسية المتبعة في عرض المواد التعليمية والنشاط التعليمي المرافق لها من 

خلال odeur‏ مخف poliall‏ الى حدغل ف العملية اة daube cof‏ المت وهواد 

التعليم» والوضعية التعلّمية بكاملهاء تنظيمًا عقلانيًا ومتوازئاء وذلك في ضوء المعرفة 

والأهداف التي تتطلما هذه العناصر. 


کے 


o z‏ 3 هه 
تخطيط التدردس teaching planning‏ 561 


planification de l'enseignement 
العملية التي يتم فها وضع إطار شامل للخطوات والإجراءات والأساليب التي يمكن‎ 
استخدامها لتحقيق أهداف محددة خلال فترة زمنية معينةء وتتطلب هذه العملية تحديدًا‎ 
لكي من: أهداف الدرس» المتطلبات الأساسية للتعلم» إستراتيجيات التدريس ومواده‎ 
المساعدةء أساليب التقويم» ويمثل التخطيط للتدريس أول وأهم المهارات التي يجب على‎ 
التدريب والممارسة والاطلاع بشكل‎ dio المعلم اكتسابهاء بل وإتقانهاء حيث يتطلب ذلك‎ 
دائم. إذ يتوقف نجاح عملية التدريس في تحقيق أهدافها على جودة ودقة التخطيط‎ 
للتدريس الذي يتم على مستوبين: التخطيط بعيد المدى وهو التخطيط الذي يتم لفترة‎ 
وهو‎ GA قضير‎ Lili - الخطة القضلية:‎ of السثوية‎ ALAN ظوبلة من الزمخ مثل:‎ 
التخطيط الذي يتم لفترة قصيرة من الزمن مثل: الخطة الأسبوعية أو الخطة الشهرية.‎ 


562 teaching skills التََدْرِيسِ‎ SH 


habiletés d'enseignement 
مجموعة المهارات التي ينبغي توافرها في المعلم لكي يتمكن من تنفيذ عملية التدريس بنجاح‎ 
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وفعاليق وي مجموعة سلوكيات قدريسية Landay‏ المعلم ق تقاط الععليي دااخل a‏ 
الصف لتحقيق أهداف منهج معين» وتضم : - مهارات التخطيط للتدريس (صياغة أهداف 
الدؤس:: وتك Blige‏ اة الى allie flans‏ وك 
ma eat)‏ الثاني للدرين» و فة عار الو رط مار لرن 
وإعداد أسئلة لتقويم الدرسء وتحديد مجموعة مراجع للدرس...). وتظهر هذه المهارات في 
إعداد خطة جيدة للدرس يتم تسجيلها في دفتر تحضير الدروس الخاص بالمعلم. - مہارات 
تنفيذ التدريس (مهارة التمهيد للدرسء ومهارة تبسيط محتوى الدرسء ومهارة التنقل 
انط بن عاضر الذرين: وان الانتهداء المعال للوسائل التعليميةق lath‏ الشرع: 
ومهارة توجيه الأسئلةء ومهارة استقبال الأسئلة والإجابة عنهاء ومهارة تنويع المثيرات داخل 
اليف ,وميارة Syl]‏ الت :وا لقاع الق (sal Jéls Ja neg‏ - 
tes‏ تقويم التدرنتن (مهارة الوم التي وهار الوم اناي ميان اق 
النهائي لنتائج عملية التدريس للمتعلمين» ومهارة الحكم على مدى جودة التفاعل في أثناء 
«pil‏ ومدى إيجابية المتعلمين معه. ومهارة التقويم الذاتي» ومهارة تقويم كل ais‏ 
شتات E‏ غه وعدي و اط اوو هه 


563 teaching strategy التَّدْرِيسِ‎ ag > 51 fu] 

stratégie d'enseignement 
خطة لإدارة بيئة التعلم تتضمن مجموعة الأساليب والإجراءات والتقنيات التي يتبعها‎ 
المتعة والتشويق» ويحقق أقصى قدر‎ lele المعلم لتنفيذ عملية التدريس» بشكل يضفي‎ 
ممكن من الأهداف التعليميةء وتشمل الإستراتيجية العناصر التالية: - الأهداف‎ 
لها في تدريسه. - إدارة‎ Léo التدريسية. - التحركات التي يقوم بها المعلم وينظمها ليسير‎ 
الصف وتنظيم البيئة الصفية. - استجابات الطلاب الناتجة عن المثيرات التي ينظمها‎ 
Uy} وبخطط‎ lal 


564 team work style العَمَلِ‎ ESE Elis 
style d'équipe de travail 
من أشكال العمل التعاوني يمكن تطبيقه في مجال التعليم والتعلم التعاوني» من‎ USA 
مهام عمل واحد محددء‎ elab خلال فريق عمل يتكون من مجموعة من الأفراد يقومون‎ 
وتكون لديم الرغبة‎ dag حيث يتعاونون فيما بيهم لإنجاز العمل المطلوب على أكمل‎ 
يتميزون بخصائص التكامل والتعاون وسرعة الاستجابة والاستعداد‎ «foal! والدافعية‎ 
فرق العمل في إدارة‎ ele من الجودة: . وتكمن أهمية‎ le لأداغ العمل على مستوى‎ 


کک 
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المؤسسات التعليمية المعاصرة في كونها تقنية وأسلوب حديث يساعد على تفهم وادراك 
وتقبل الأفراد الآخرين في العمل ومعرفة أبعاد سلوك كل فرد وتنسيق السلوك الجماعي من 
حيث الأداء والدوافع والاتجاهات والمواقف والقدرات والتأييد المشترك» والشعور ob‏ 
الإنجاز بشكل جماعي أعظم وأهم من الإنجاز الفرديء مما يؤدي إلى التكامل بين المهام 
والوظائف والمنجزات المختلفة والمتنوعة. ولاسيما إذا كان حجم العمل US‏ ومتعدد 
الاتجاهات والأنشطةء كما يساعد الأفراد على الشعور peh‏ جزء من كل» liag‏ الشعور 
يعطيهم الأمان الاجتماعي والانتماءء liag‏ بالطبع يؤدي إلى زيادة فاعلية المؤسسة وتحسين 
أدائها الحالي والمستقبلي. 


565 technological education aul; aii 
éducation technologique | 
التربية التي تؤكد تطبيق المبادئ بدلاً من الاهتمام بالتطور النظري لهذه المبادئ فقط. وهي‎ 
ABS مجال من مجالات التربية ظهر حديتًا نتيجة الثورة التقانية (التكنولوجية) التي شملت‎ 
من التعامل‎ diff مجالات الحياةء والتي تركز على إكساب الطالب معلومات ومهارات‎ 
Éa Les بكفاءة مع كل ما هو حديث ومستحدث من التطبيقات التقانية (التكنولوجية)ء‎ 
له أقصى استفادة ممكنة منها وبقيه أضرارها الاجتماعية والصحية والأخلاقيةء كما تركز‎ 
és delal على بيان علاقة التقنيات بالعلم والمجتمع» والآثار المترتبة على‎ Gai 
والقضايا والمشكلات التي نتجت عن هذا التفاعل» والحدود الأخلاقية للتقنيات والقضايا‎ 

de ler‏ اة غلا Besse‏ الوجةالقجر clades)‏ الف لفات 


technological literacy és 45145‏ 566 
culture technologique‏ 
التقانية (التكنولوجية) الحديثة التي يشهدها العالم. وهي امتلاك الفرد للحد الأدنى من 
المعرفة والمهارات والاتجاهات والقيم والأخلاقيات التي die‏ من التعامل مع مستحدثات 
التقنيات والتفاعل Las‏ 
HF‏ (تكنولوجيا) technology‏ 567 
technologie‏ 
الدراسة العلمية للمهن والفنونء مع معداتها وموادها وأساليها ومرتكزاتها الأساسية»ء بغية 
إنتاج صناعي واسع الاستعمالء لتوفير كل ما هو ضروري لمعيشة الناس ورفاهيهم. وتعتمد 
التقانة على الرياضيات والفيزياء والكيمياءء فبي الحقل المميز للاختراع العلمي العملي وهي 
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تنتشر في كل الميادين وتبدو مدهشة في آخر ميادينهاء ألا وهو الإلكترونيات والمواد والأدوات 
العابرة للقارات والطائرات الخارقة للصوت 3000كم/س أو الفائقة للصوت 10.000 
كم/س وأكثر في المستقبلء من روائع التوليف التقني-العلمي. 


568 technology incubator és حَاضِئَةٌ‎ 

incubateur technologique 
المؤسسات التنموية التي تعمل على دعم المبادرين من أصحاب المشروعات الطموحة‎ 
والذين لا تتوافر لديم إمكانات تحقيق طموحاتهم. وذلك من خلال توفير بيئة متكاملة‎ 
من الدعم والخدمات الأساسية لتأسيس المشروعات ومتابعتها لتصل إلى نقطة الانطلاق‎ 
بثبات دون الحاجة لمساعدة خارجيةء وذلك من خلال: تنمية منطقة محددة» تنمية‎ 
أولويات تقنية محددة» تطوير الأسواق وتزويدها بمنتجات جديدة»ء وتنمية اقتصاد المعرفة‎ 
ig اا (الكتواودية)‎ puis الطزيفية‎ set اققصاه‎ dues Gale ال‎ 
نشر الثقافة المعلوماتية وصولاً إلى أداء متميز وخدمات أفضل. - تطوير الأساليب‎ 
المستخدمة في قطاع المعلوماتية والاتصال لاستحداث أنشطة جديدة تقدم قيمة مضافة.-‎ 
إطلاق‎ HG الى‎ oead SLAs القدرات والمبازاخ: والتطويز‎ sly s] 
الكفاءات: ضمان وجود‎ Sob; ملكاتهيم وابداعاتهم وتحسين فرصهم 2 العمل المتبع.-‎ 
كفاءات متميزة واستقطاب كفاءات جديدة لسوق العمل. - تعميم الأفكار: نشر الأفكار‎ 
الجديدة باستمرار لتمكين الشباب من تقديم أعمال متميزة.- تشجيع الإبداع: الريادة في‎ 
التفكير بواسطة نشر روح المبادرة والإبداع وتعميم التميز والجودة في العمل.- دعم‎ 
الاقتصاد الوطني.‎ 


569 technology parks التقاتة‎ Bilas 
jardins de technologie 
لكي تحتوي على تقانات متقدمةء وفي تلك الفئة من أقطاب التقانة يمكن الإشارة إلى ثلاث‎ 
تجارب» تتراوح بين تلك التي تبنتها وخطصطتها مبادرة حكومية: إلى أخرى تم تبتما بالمشاركة‎ 
bcos” Labs نشو ق'تايوان» "وفيا اتوس ق‎ ga خدائق العا لكل‎ 
مُثلى بين مراكز البحوث‎ dues إنجلترا. وتعتبر الحدائق التقانية (التكنولوجية) حلقة‎ 
pans القرق التكنولوجية) الي‎ gl) الخداتق العلمية‎ LA) والمؤسسات الإنتاجية. ويسية‎ 
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في منطقة جغرافية متقاربة مراكز أبحاث وجامعات وشركات إنتاجيةء في خلق بؤرة deli‏ 
pads‏ إمكانية تجهيز هذه المنطقة وتزويدها بأحدث الخدمات والوسائل الكفيلة بإنجاز 
عملهاء (مثل: تأمين خطوط اتصال عالية السرعةء أو cé‏ قوانين خاصة sig‏ المنطقة)ء 
ويسمح بمعالجة مشاكلها بشكل مستقل عن المشاكل العامة في الدولة, كما 03585 هذه 
الحدائق انتقال التقانة من حيز المخابر البحثية إلى القطاع الإنتاجي. إن إنشاء مثل هذه 
الحدائق يجب أن يكون بمبادرة مشتركة بين الدولة والمؤسسات الإنتاجية والمؤسسات 
المالية (المصارف وشركات التأمين). وتصدر الدولة غالبا القوانين المناسبة لتشجيع إنشاء 
مثل هذه الحدائق بتقديم إعفاءات ضرائبية لهاء وتسبيلات ضرائبية للشركات والمؤوسسات 
الموّلةء بالإضافة إلى سن القوانين الكفيلة باستعمال رؤوس الأموال المخاطرة» والضرورية 
لدعم المشاريع الناشئة. 


570 theory of cultural change a HU ai lai 
théorie du changement culturel 

التنظرنة All‏ تفرد العامل sf‏ العوامل الدينافية الي «Slat pact Quai‏ وتختلك pda‏ 

النظرية أو النظريات حول دور التربية والفكر الإنساني والتخطيط. 


571 thinking Sai 

pensée 
وتصوره عن نفسه وعن الآخرين» من خلال سلسلة من النشاطات العقلية أو الممارسات‎ 
عن طريق إحدى الحواس الخمسء وتؤدي‎ wth الذهنية يقوم بها الدماغ عندما يتعرض‎ 
القدرة على استخدام التفكير ومهاراته إلى توظيف الطالب للمعلومات التي يتوصل لها في‎ 
تحديد الاختيارات المناسبة أو البدائل والافتراضات التي تعتبر أساسًا لحل المشكلات التي‎ 
تواجهه» ولكي يستطيع التعامل بفاعلية مع مشكلات الحياة المعقدة حاضرًا ومستقبلاً.‎ 


572 time management cs AK 
gestion du temps 
عملية تخطيط وتنظيم وتوجيه ورقابة الوقت بما يمكن الفرد من اختيار الشيء الصحيح‎ 
المراد عمله والقيام بأعمال كثيرة في وقت قصير. وترتكز إدارة الوقت على ثلاث ركائز هي:‎ 
إدارة الأهداف» وإدارة الذات» وإدارة العمل الجماعيء وتعد أحد المؤشرات التي يمكن‎ 
الثافزة‎ SUR ls من اللوارد‎ col اتد اها لقاش كفاءة وفاغلية ا يرين باعسان‎ 
Bylo! gags 5) اتد افا يكقادة إن الوصول: إل الأهداف العامة والخاصة:‎ al 
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المدير لوقته بفعالية إلى :- تحسين الأداء وزيادة فاعليته بما يُحقّق أفضل النتائج. - اتساع 
دائرة الإنجازات بدرجة أكبر نسبيا. - إتاحة الفرصة لتنمية القدرات الابتكارية والإبداعية. - 
التركيز على النتائج والأهداف وليس على الإجراءات. - تنمية مهارة التفويض وتكوين الصف 


الثاني. 
)5313 الجودة total quality management akl‏ 573 


gestion de la qualité totale 


GE parus By الط رن‎ Sault aay dud: pig sears Salad gle 
من العاملين والإدارة بهدف تحسين وزيادة الإنتاجية بشكل مستمر وتحقيق‎ JS المشتركة‎ 
أقصر وقت.‎ er) الجودة بشكل أفضل وبفاعلية‎ 


o 


\ 


G 


574 training Žo) 
formation 
نشاط تعليمي يستهدف تحسين أداء الأفراد عن طريق إحداث تغير في المعلومات والمهارات‎ 
والاتجاهات» والتي تُمكّهم من أداء أعمالهم الحالية أو المستقبلية» ومساعدتهم على‎ 
وتهيئة الظروف والأوضاع وتوفير الإمكانات‎ LÉ Et اكتسابها من خلال التعليم والتدريب‎ 
والوسائل اللازمة لذلك. ويُعتبر التدريب من أكثر الإستراتيجيات المعترف بها في مجال تنمية‎ 
الموارد البشرية لتحسين الأداء» حيث إن معظم المؤسسات تُخصّص له نسبة من‎ 
استثماراتها في مجال تنمية الموارد البشرية.‎ 
575 training approach au ail mia 


approche de formation 

المدخل والطرائق المستخدمة لتقديم المعرفة والمہارات» وقد يتضمن الاصطلاح إعداد 
training goals ujal lai‏ 576 

objectifs de formation 

يسهدف التدريب تنمية مهارات أو معارف أو خبرات جديدة للفرد» بحيث يتم التدريب 

dab,‏ بط وة ble Jig‏ الفردة gle! polar ey‏ فى أداته وإقدادة 
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للتأقلم مع التغير المتوقع حدوثه في المستقبل. وتشمل أهداف التدريب : - اكتساب الأفراد 
المعارف المهنية والوظيفية وصقل المهارات والقدرات لإنجاز العمل على أكمل وجه. - تطوير 
أساليب الأداء لضمان أداء العمل بفعالية. - رفع الكفاءة الإنتاجية للفرد. - تخفيف العبء 
على المشرفين والرؤساء. - المساهمة في معالجة أسباب الانقطاع عن العمل. - توفير 
احتياجات المؤسسة من القوى العاملة. - الحد من الأخطاء والفاقدء والاستفادة من القوى 
العاملة والأدوات والأجهزة والآلات المستعملة إلى أقصى حد ممكن.- مساعدة كل فرد على 
فهم وإدراك العلاقة بين عمله وعمل الآخرين وبين أهداف الجهة التي يعمل Le‏ 


577 training plan ol ihi 
plan de formation 

بيان شامل يوضح إطار وسياق الأهداف الرئيسة للمؤسسة, ويوضّح علاقة ودور التدريب 

ف Gus‏ هذه الأهداف Al Aull Sel tus Ge‏ والبرامح المناسبة 

لتحقيق التطابق بين العمل ومواصفات الأفراد سواء على مستوى الأعمال الحالية أو 

المستقبلية» مع تحديد الجدول الزمني للتنفيذ والمتطلبات المادية والبشرية له. 

578 training planning ul تخطيط‎ 


planification de la formation 

gull‏ الجا جات ald ON‏ هة وتطوين السلوك oodles Le‏ وتحفيق" oll‏ ”الذي 
تتطلبه المنشأة لتحقيق أهدافباء واتخاذ القرارات الخاصة بتحديد العناصر اللازمة لذلك 
سواء كانت أموالاً أو أفرادًا أو معدات Abo‏ تنفيذ النشاط التدرببي وتوقيتات التنفيذ 


579 training program Coy yet 
programme de formation 

لتزويدهم US‏ ما هو جديد في مجال pelas‏ وتطوير مباراتهم وقدراتهم. من خلال مجموعة 

من الأنشطة المتكاملة والُصمّمة لتحقيق أهداف هذا البرنامج. وتختلف goly‏ التدريب 

من حيث مدتها ونوعية الخبرات المُقدّمة من خلالهاء وأساليب تدريسها وتنفيذها باختلاف 

الهدف منها ونوعية الأفراد المتدربين. 


580 transparency ail à 


transparence 
حق كل مواطن في الوصول إلى المعلومات ومعرفة آليات اتخاذ القرار المؤسبي. وحق‎ 
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الشفافية مُتطلّب ضروري لوضع معايير أخلاقية وميثاق عمل مؤسميء لما تؤدي إليه من 
الثقة وكذلك المساعدة على BLAIS!‏ الفساد. وهناك ثلاثة أنواع SUIS‏ الحصول على 
المعلومات : - إعطاء الفرد أو المتعامل الحق في تقديم تظلم إداري إلى الجهاز نفسه أو 
إحدى الجهات القانونية. - إعطاء الفرد حق التظلم إلى لجنة محايدة توصي بشأن 
الإفصاح عن المعلومات. - إعطاء للفرد حق التقدم بطلب إلى جهة محايدة لها سلطة الأمر 
بالإفصاح عن المعلومات المطلوبة. 


581 types of learning ola are 
types d'apprentissage 

الطرق أو الأساليب التي تستخذم في عملية lail‏ وهناك ثمانية أنماط للتعلم هي : - 

التعلم الإرشادي.- التعلم عن طريق المثير والاستجابة. - التعلم عن طريق الربط اللفظي. - 

التعلم عن Gab‏ التمييق المتعده. - التعلم Gb Ge‏ الترابظ of‏ التسلسل. - التعلم عن 

طريق المفاهيم (تعلم المفهوم). - التعلم عن طريق القواعد والمبادئ (تعلم المبدأ). - التعلم 

عن طريق حل المشكلات. 
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582 unschooling Hs 

contre scolarisation 
إعطاء الأطفال الحرية ليتعلموا في العالم ومنه بقدر ما يسمح 402995 أوالعيش حيث‎ 
يوجد التعلم باعتباره عملية طبيعية مُدمَجة في فضاءات وأنشطة الحياة اليومية؛ أي‎ 
بدون صفوف أو أعمال مدرسية شكلية أو مؤسسيةء وهو شكل‎ Sled! التعلم من خلال‎ 
من أشكال التمدرس المنزلي. وعلى الرغم من أن طبيعة اللاتمدرس يسترشد بالطفل ويُوجّه‎ 
من جانبه»ء إلا أن الآباء يشاركون أيضا من خلال خبراتهم في العالم ويساعدون أطفالهم في‎ 
الوصول إلى العالم والإبحار فيه وفهمه» ومن الأنشطة الوالدية المهمة الاشتراك مع‎ 
ومساعدة الأطفال في الوصول إلى أشخاص‎ Mall الأطفال في قراءة الكتب والمقالات‎ 
متخصصين لبحث جوانب معينة من المعرفة معهم» ومساعدتهم في وضع أهداف لأنفسهم‎ 
وتحديد ما يحتاجونه لتحقيقها؛ فالطبيعة القائمة على الاهتمام باللاتمدرس لا تعني أنه‎ 
تعني أن يقوم الوالدان في مقام المعلم أو‎ Laly يدي الوالدينء‎ CS مدخل إلى التعليم‎ 
المرشد لأطفالهم» خاصة الصغار منهم أو المستجدين على اللاتمدرس.‎ 
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Pape 


583 value clarification strategy إِسْتَرَاتيجيّة تؤضيح القيّم‎ 


stratégie de clarification des valeurs 
إستراتيجية تهدف إلى إكساب القيم بصورة وظيفية من خلال المرور بخبرات تعليمية‎ 
مباشرةء وإثارة حماس التلاميذ للمادة العلمية المُقدّمة لهم لأن أنشطة هذه الإستراتيجية‎ 
لدى‎ ad تجعل التلميذ يتغلب على الملل والرتابة التي تواجهه أثناء تناول دروسه»ء ولذلك‎ 
لدية مارات الدقة‎ in العلوماة‎ hante le diss aa al الل ت‎ 
في الاختيار واتخاذ القرارا والمناقشة وحسن الاستماع وتحمل المسؤولية. وهي إحدى‎ 
إستراتيجيات تنمية القيم التي تقوم فكرتها الأساسية على أساس الاهتمام بعملية التقييم‎ 
القيمية للمتعلم مُجِرّدة من أي قيود ثم يناقشها المتعلم‎ UKALI oars لا على القيم ذاتهاء‎ 
بشأن تحديد موقفه مهاء ثم يُعطى الفرصة لعرض مدى واسع من وجهات النظر حول‎ 
المواقف المختلفة للبدائل. ويسير هذا وفق خطوات أو مراحل متدرجة, هي: - أن يعرض‎ 
المعلم على تلاميذه مشكلة معينة. - يقترح المعلم أو يطلب من التلاميذ أن يقترحوا بدائل‎ 
لحل هذه المشكلة. - يدرس التلاميذ كل بديل وما يترتب عليه من نتائج. - يعبر التلاميذ عن‎ 
حسب وجهة‎ US - شعورهم إزاء كل بديل بحرية. - يختار التلاميذ ما يشاءون من بدائل‎ 
نظره - مع توفير الحرية الكاملة لهم.‎ 


Urs 


584 values ped 


valeurs 

تنظيمات لأحكام عقلية انفعالية معممة نحو الأشخاص والأشياء والمعاني وأوجه النشاطء 
Jis‏ مستوى Bling‏ انفعاليًا متقدمًاء Leg‏ الفرد على ضوء ما لديه من اتجاهات 
desley!‏ أو Aube‏ تجاه مؤاقف أو أشخاصض أو GI all iaig Bours Leal‏ يحكم 
قيم هذا الفرد كل أنماط سلوكه؛ فتوجّه السلوك تجاه ما يتفق مع تلك القيم» وإذا كان 
من الممكن تنمية القيم لدى الفردء. فإن الذي لا يمكن هو تخلي ذلك الفرد Lie‏ لديه من 
قيم» أو تغيير تلك القيم بأخرى. وتتعدد القيم بتعدد وتنوع مجالاتها فهناك قيم دينيةء 
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وقيم ASE!‏ وقيم علميةء وقيم gloss‏ ويمثل تكوين القيم واحدًا من pal‏ 
مستودات الأهداف الوجدانية (الانفعالية). 


2o 
Yeo lr; 2 


مؤتمر مرد video conference‏ 585 
vidéo-conférence‏ 
أحد الابتكارات التقانية (التكنولوجية) التعليمية الحديثةء التي تسمح للمعلم بلقاء مع 
دته ن مخت الأماكن 'لقاء sola mous Le‏ وقفلالمعلومات بأشكالها ball‏ 
ويُستخدم Dai‏ لتدريب المعلمين في أماكن pelas‏ تدريبًا G>‏ تفاعليًاء يسمح بالنقاش بين 
المدرب والمتدريينء As‏ التكليفات والتغذية الراجعة عليها بسهولة ويسرء وذلك من خلال 
مجو Spel‏ اة puis Watley!‏ إمكانية no poll! Slat)‏ الوه و اة 
والكتابة بين caen‏ أو AST‏ حيث Ku‏ لشخص أو عدة أشخاص أن يقوموا بذلك 
JA‏ مع شحص أو اكت مو ودين فى كان اخ 


586 virtual class pl صّف‎ 
classe virtuelle 

غرفة إلكترونية تشتمل على اتصالات لعدة صفوف أو أماكن خاصة يوجد فها الطلبةء 

وبرتبطون بعضم مع بعض» ومع المعلم أو à, äll‏ ومصادر المعلومات المختلفة. بواسطة 

وصلات us‏ أو موجات Ale Eyes‏ الترددء وتتسم هذه الأتصالات Leh‏ قنائية الاتجاه 

تتيح التفاعل المرئي والمسموع بين الطلاب في الأماكن المختلفة. 


587 virtual education افترّاضيٌ‎ poll 
enseignement virtuel 
أو مكانيًا أو كلهماء حيث يقدم‎ Giaj التدريس في بيئة تعلم ينفصل فما المعلم عن الطلاب‎ 
المعلم متحتوئ امقر من خلال تطبيفات إدارة المقرن ومتضادو الوسافظ المتعددة والشابكة‎ 
(الإنترنت) والمؤتمرات المرئية وغيرهاء والطلاب يتلقون المحتوى ويتواصلون مع المعلم عن‎ 
: طريق نفس هذه التقنية. ومن أنماط التعليم الافتراضي: - المقررات القائمة على الفيديو‎ 
لوجه حيث يتحدث مُحاضر ويستخدم شرائح عرض أو أمثلة‎ Gag تشبه مقررات الفصل‎ 
صوت المحاضرء‎ pi شبكية لتوضيح المقررات السمعيةء لكن بدلاً من الصور المتحركة‎ 
وصفحات المقرر تكون في الغالب مُرْوّدة بنص مكتوب للمحاضرة. - مقررات الكتب‎ 
الدراسية المدعّمة بالشبكة: تعتمد على كتب دراسية محددة؛ حيث يقرأ الطلاب فصول‎ 
أسئلة المراجعة وموضوعات المناقشة والتمارين ودراسات‎ Lol المقررات وبتدبرونها بأنفسهم.‎ 
مع المحاضر. وقد تُعقد جلسات‎ ALÉ الحالة فتعطى لكل فصل على أحد مواقع الشبكة‎ 
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صفية لمناقشة الأمور 2 غرف الدردشة Sa‏ = مقررات الأقران $ مقررات تدرس "عند 
الطلب" ودون منهج مُعدء وهو ميدان جديد في التعليم الشبكي ظهر مؤخرًا من خلال برامج 
السمعية بالرسوم المتحركة. طريقة جيدة عمومًا لجعل المحتوى ومظهره أكثر إثارة. - 
كل المادة تقدم إلكترونيًا ويمكن مساندتها عن طريق برنامج تصفح. وتربط النصوص 
التشعبية النص وأجزاء الوسائط المتعددة والتمارين بطريقة مفيدة. 


588 virtual school 
école virtuelle 
مقرراتها بالكامل من خلال طرائق الشابكة (الإنترنت)ء وتقدم‎ plat مؤسسة تعليمية‎ 
المدرسة الافتراضية المُعتّمدة مقررًا تعليميًا كل الوقت أو بعض الوقت مصمّمًا بحيث يؤدي‎ 
وفي المستوى الابتدائي والثانوي يعني الاعتمادء كما أن‎ Bald إلى الحصول على درجة أو‎ 
(الإنترنت). كما‎ ASLAN وتُقدِّم درجات معتمدة عبر‎ Gle المدارس الافتراضية تأخذ تموبلاً‎ 
تُقدّم كل الخدمات الطلابية أيضا من خلال تقنيات الشابكة (الإنترنت)؛ فالمدرسة‎ 
الافتراضية تختلف عن المدرسة التقليدية بالوسائط المادية التي تربط المديرين والمعلمين‎ 
والطلاب؛ حيث توجد نماذج قيد ونماذج تعليمية مختلفة للمدارس الافتراضية. وتختلف‎ 
أحجام الصفوف بدرجة كبيرة من 25 طالبًا في الفصل إلى نحو 200 طالب. ويظل الطلاب‎ 
على اتصال مع المعلمين ويتعاونون مع الطلاب الآخرين من خلال أدوات الاتصال الشبكية‎ 
ويتصل الطلاب في‎ "moodle" التي تُقدّم لهم في برامج توصيل المقرر مثل السبورة وال‎ 
ومن أجل تيسير الاتصال طورت المدارس الافتراضية‎ ail dl بعض الحالات مع المعلمين‎ 
برامج نظم خاصة بها للمساعدة في بناء المقررات والاحتفاظ ببيانات الطلاب» كما توجد‎ 

أيضا الكثير من الكتب وأدلة التدريب تساعد في تطوير هذه المدارس والمقررات. 


- 


vocational education and مي‎ dois تعليم‎ 


oO 


58 


éducation et formation professionnelle 


نظام تعليمي 3S)‏ على المجالات المهنية والتطبيقية والحرفية العملية كالتعليم الفني 
الصناع» ويُعد المتعلمون لمهن تعتمد على النشاط اليدوي والعمليء أي الأعمال التي كانت 
تُعرف في السابق Le‏ غير أكاديمية أي التي ترتبط بحرفة أو صنعة أو مهنة محددةء وقد 
يُشار إليه أحيانًا باسم التعليم الفني أو التقني حيث يُنمي خبرة المتعلم بشكل مباشر في 
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مجموعة معينة من الأساليب أو التقنية. وهو Had‏ مرحلة منتهية لأغلب الملتحقين بهء 
وبعضهم يواصل dolas‏ إلى مراحل تعليمية أعلى. ويقدم التعليم المي في مستوى التعليم 
ge spilt‏ طرق sales‏ التضيات أو perl el‏ وقد de Legis las!‏ مدان الفرن 
العشرينء» وأصبح OÙ‏ يوجد في الصناعات والسياحة وتقنيات المعلومات والخدمات إلى 
خاني الحرف التقليدية: LS‏ يضم فروعًا like‏ #الععليم hill gall élue‏ 
والتجاري وتدبير JA‏ والتعليم الصحي وإدارة الأعمال وغير AUS‏ ويتم التدريب في صفوف 
نظامية إلى جانب المشغل أو المعمل أو المختبر أو الورشة. 


590 V-shape maps JáJ tail 43 
cartes de forme V 

Pe ot كتتوذع‎ (gle stare التخطيطية الي يمكق‎ Lael de gals نوع‎ 

عبارة عن مخطط على شكل الحرف (V)‏ يمكن من خلاله الربط بين الجانب المفاهيعي 

النطري والجانب Gba‏ العمل لاي موصن خلال عملية eau‏ وهه Laila‏ تمثل 

نموذجا فعالاً في مجال تدريس العلوم وبعض التخصصات الأخرى التي تقوم على أنشطة 

وتجارب عملية ومعملية. 
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591 women empowerment scale مقيَامن تمكين المزأة‎ 


échelle d'émancipation عل‎ la femme 
التمكين هو قدرة جميع الفئات على ممارسة الاختيار المتمركز على الحرية وفرصة‎ 
المشاركة في هذا الاختيارء أو تأييده والقدرة على اتخاذ القرارات التي تؤثر على حياتهم. ومن‎ 
خلال التركيز على فرص النساء بدلاً من قدراتهن؛ يُبرز مقياس تمكين المرأة انعدام المساواة‎ 
بين الجنسين في ثلاثة مجالات رئيسة : - المشاركة السياسية وسلطة صنع القرار والتي يتم‎ 
قياسها بالنسب المئوية لحصص النساء والرجال من المقاعد البرلمانية. - المشاركة‎ 
لمؤشرين هما: النسب المئوية لحصص‎ Éag الاقتصادية وسلطة صنع القرارء والتي تُقاس‎ 
النساء والرجال من مناصب المشرّعين وكبار المسؤولين والمديرينء والنسب المئوية لحصص‎ 
والرجال من المناصب المهنية والفنية. - السيطرة على الموارد الاقتصادية, والتي‎ shaill 
المكتسّب لكل من النساء والرجال. ويتم حساب النسبة المئوية‎ JA ثقاس بالدخل‎ 
المعادلة والمورّعة بالتساوي كمتوسط مرجع للسكان وفقاً للمعادلة التالية: النسبة المئوبة‎ 
نسبة الذكور من‎ +)1(- SLY! المعادلة والموزّعة بالتساوي = نسبة الإناث من السكان (دليل‎ 
السكان (دليل الذكور-1). أما بالنسبة للمشاركة في صنع القرارات السياسية والاقتصاديةء‎ 
فيتم حساب النسبة المئوية المعادلة والموزعة بالتساوي عن طريق قسمته على 50- أي أن‎ 
حصة النساء تساوي حصة الرجال في كل متغير. وحينما تكون قيمة دليل الإناث والذكور‎ 
للمعادلة‎ léig لا يتم عندها تحديد النسبة المئوية المعادلة والمورّعة بالتساوي‎ Garo 
ومع ذلك عندما تميل قيمة الدليل باتجاه الصفر تكون حدود‎ ode! الحسابية الواردة‎ 
عليه يتم تعيين قيمة النسبة المئوية‎ lug النسبة المئوية المعادلة والمورّعة بالتساوي صفرًاء‎ 
المعادلة والمورّعة بالتساوي على أنها صفر في هذه الحالات. وأخيرًا يتم حساب مقياس‎ 
تمكين المرأة كمتوسط بسيط للأدلة الثلاثة الخاصة بالنسب المئوية المعادلة والموزعة‎ 
بالتساوي.‎ 


592 world wide web (www) العَنْكَبُوتِيّةٌ العامة‎ DES 
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a,‏ ك2 
شابكة (ال..) réseau informatique mondial‏ 


شبكة اتصال Able‏ وهي عبارة عن دائرة معارف هائلة ممتدة عبر بلدان العالم» تُتيح 
لمستخدمها البحث عن أية معلومات Aale) dag‏ سياسية. ثقافيةء دينيةء أدبيةء 
تجارية.... إلخ) بشكل يسيرء كما ثَيسّر نشر المعلومات بمختلف أشكالها: كتابية أو 
مسموعة أو مرئية عبر صفحات إلكترونية بشكل يسهل انتشارها؛ لذا اتجبت الجامعات 
ومؤسسات التعليم لاستخدامها لتُسيّل على الباحثين والدارسين نشر معلوماتهم, 
واستقبال المعلومات التي تُسبّل تعلمهم» كما أصبحت وسيلة من وسائل التعلم من ea‏ 
حيث GÉ‏ من الدراسةء وأداء الاختبارات. وعقد المؤتمرات من خلالها. ويمكن bid‏ 
الشبكة تقديم تسهيلات تدريسية وتعليمية من خلال: - الاحتفاظ بالمعلومات والبيانات 
وتصنيفها ومعالجتها في مختلف مجالات المعرفة.- إتاحة الفرصة للتواصل بين جنسيات 
مختلفة من الطلاب في أماكن مختلفة حول موضوعات معينة» والتناقش حولها مما يزيد 
من فرص تعلمهم» واتقانهم للمهارات» وجوانب التحصيل المختلفة. - إتاحة الفرصة أمام 
الطلاب للبحث» وإعداد أوراق العمل اللازمة polat‏ وذلك بتقديم كم Jila‏ من البحوث 
والدراسات والمعلومات. حول عدد كبير من القضايا. - انتقال الملفات والبيانات بين 
المستخدمين من الطلاب والمعلمين. ومن هنا Jus‏ تقديم التغذية الراجعةء وتكامل 
الخبرات بين الطلاب. - اطلاع أولياء الأمور على مستوى تقدم أبنائهم من خلال الدخول على 
مواقع مدارسهم أو جامعاتهم, والاطلاع على التقارير الخاصة بمستوى تحصيلهم وتقدمهم 
الدرامي. - إتاحة فرص التفاعل بين المعلمين والطلابء أو بين الطلاب وزملائهم من خلال 
التواصل الحي عبر الشبكة.- تيسير عمل المعلم. ومساعدته على تنمية قدراته المهنية من 
خلال ما يطلع عليه من بحوث ودراساتء أو مخططات دروس جاهزة في شتى مجالات 
alt‏ كفده مادو تكلم جامرف Me‏ اهمده laser ester Sal‏ 
المختلفة. - توفير الفرص لتنمية القدرات الابتكارية لدى JS‏ من المعلم والطالب» حيث 
gad‏ نشر أعمالهم» والاطلاع على أعمال الآخرين. 
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رتب هذا المعجم ترتيباً ألفبائياً انطلاقاً من الإنجليزية مع مقابلات فرنسية 
وعربية. وقد احتفظنا في حالة الضّرورة بأكثر من مقابل عربي أو فرنمي واح» في حالة 
Godel‏ مفاهيم المصطلح الإنجليزي الواحد. كما زود المعجم بفهرسين (عربي وفرنس) 
مُرتبين ترتيباً ألفبائياًء ومُزوّدين - كل مصطلح على حدة - بأرقام المصطلحات كما 
وردت في cs‏ المعجم طبقاً للترتيب الألفبائي الإنجليزي. 


هذا وقد استعملنا الرّموز ذات الدّلالات الآتية: 
; للفصل بين المترادفات باللغتين الإنجليزية والفرنسية 
> للفصل بين المترادفات باللغة العربية 
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ونحن إذ نقدم هذا prall‏ جهدًا متواضعا يحتوي إضافات متجددة g‏ حقل 
الدراسات التربوية والتعليمية عامة. نسأل الله تعالى أن تعم الفائدة والنفع لطلاب 
العلم والباحثين والدارسين في المجال التربوي من أبناء أمتنا العربية. 
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اعتبارا لكل ما سبق» بادرت المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم وجهازها 
المختص مكتب تنسيق التعريب بالرباطء إلى تكليف فريق بإعداد هذا المعجم من المركز 
القومي للبحوث التربوية والتنمية بالقاهرةء تكوّن من الأساتذة: د. عبد اللّه محمد بيومي 
(رئيسا)ء د. صلاح الدين عبد العزيز غنيم (مقررا)ء bo‏ إيمان أحمد محمد حسين 
عليان (عضوا)ء د. مصطفى محمد عبد الله قاسم (عضوا).ء د. سامي فيم محمد عبيد 
(الترجمة إلى اللغة (agi all‏ د. مصطفى عبد السميع (مستشارا). 


وفى سبيل AUS‏ وسعيا من اللجنة العلمية المعدة لهذا المعجم ليكون استعماله 
ميسراء وعباراته سهلة واستخدام مصطاحاته مفيدًاء فقد اعتمدت في الإعداد على 
منهجية راعت: التوسع في شرح المصطلح مع استخدام أكثر من مرجع؛ وضع فهرس في 
نهاية المعجم حسب الترتيب الأبجدي للغة العربية حتى يتمكن الباحث من التعرف على 
المصطلح انطلاقا من المدخل العربي. 


وبعد الاتهاء من الإعداد والتقويم والمراجعةء تم عرض المعجم على لجنة 
Arale‏ قامت بدراسته أثناء انعقاد مؤتمر التعريب الثاني عشر (الخرطوم 2013( 
تألفت من الأساتذة: د. صلاح الدين عبد العزيز غنيم (مصر) رئيساء ود. محمد أبو 
wale‏ حصن عبات (laa)‏ 2 انرود كردم هميد هلول li‏ [الجراق) Joe‏ 
وأ. يوسف نوح عمر (السودان) عضوا. وأوصت اللجنة في تقريرها باعتماد المعجم بعد 
مراجعته مراجعة علمية فاحصة., مؤكدة تميّزه برصانة علمية وإحاطة بالمصطلحات 
موقن ad ouf‏ عن due dis‏ ىدي اله وات التزيوية العا معز ة 
بمصادر ومراجع مقدرة. 


ويسر المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم أن تقدم لكل مهتم ومشتغل في 
مجال البحوث التربوية» من مدرسين ومفتشين ومخططين وباحثين هذا المعجم. مع 
حرصها على تزويدها بملاحظات وآراء المتخصصين. إن وجدت» لأخذها بعين الاعتبار في 
الطبعات اللاحقة. 


LA 


مقدمة 


لما كان التعليم هو صناعة المستقبل لأية أمة من الأمم لارتباطه المباشر بخطط 
التنمية الشاملةء فقد حظي باهتمام المؤسسات الوطنية والدولية العاملة في المجال من 
خلال توفير المعلومات بالقدر والكيف الملائمين لوضع السياسات والاستراتيجياتء. 
والخطط والبرامج التي تكفل تحقيق التطوير والتجديد التربوي» فضلا عن إجراء 
البحوث النظرية والميدانية والتجريب التربوي ووضع أسس التقويم المتصلة بهما. 


وى Ub‏ ثورة المعلومات وما واكبها من انفجار معرقي وتعدد الترجمات من 
اللغات الأجنبية إلى العربيةء مما نتج dic‏ اختلاف مدلول بعض المصطلحات من قطر 
عربي إلى قطر آخرء كان من الضروري تمكين الباحثين والدارسين والمختصين في المجال 
التربوي بأدوات معرفية تيسشر لهم فهم واستيعاب عدد من المصطلحات والمفاهيم 
من هنا أضحت الا ماسّة لإعداد معجم موحد لمصطلحات 
الاستراتيجيات التربوبة والتعليمية لعدة اعتبارات أهمها: 
M‏ تيسير السبيل على الباحثين في الأقطار العربية Sail‏ على المصطلحات ذات 
الصلة بمجال التربية والتعليم. ويصفة خاصة الاستراتيجيات التربوية والتعليمية. 
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وفتح قنوات الاتصال بين الممتمين في إطار عربي مشترك. 
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